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VOORWOORD

Reeds geruime tijd neemt de Rijksoverheid maatregelen om het financieringstekort te
verminderen. De budgettaire beleidsdoelstellingen van het kabinet in de komende jaren
dwingen tot verdere bezuinigingen op de uitgaven.

Ambtenaren hebben de afgelopen jaren nauwgezet de stofkam gehaald door hun beleids-
terrein. Waar overtollig was is gesneden, waar inefficiéntie en ondoelmatigheid was zijn
maatregelen genomen om deze te bestrijden. Maar er moet nog meer bezuinigd worden.
Het wordt voor beleidsambtenaren en verantwoordelijke bewindslieden steeds moeilijker
posten te vinden waarop bezuinigd kan worden. Op de diverse beleidsterreinen zien
beleidmakers geen of nauwelijks mogelijkheden bezuinigingen door te voeren zonder
aantasting van hun beleidsinstrumentarium.

De jeugdhulpverlening is een van de terreinen van overheidszorg waaraan in het verleden
bezuinigingen zijn opgelegd en waarvan opnieuw een financiéle bijdrage wordt gevraagd.
Vraag is of een dergelijke financiéle bijdrage vanuit de jeugdhulpverlening kan plaats
vinden, zonder in ernstige mate afbreuk te doen aan het aanbod en de kwaliteit van
jeugdhulpverlening. Betrokkenen bij de jeugdhulpverlening geven te kennen, dat
bezuinigingen op de jeugdhulpverlening niet mogelijk zijn zonder grote afbreuk. Minder geld
betekent minder menskracht en dat is nu net de energiebron waar hulpverlening op draait.
Gelijktijdig wordt door deskundigen en betrokkenen bij de jeugdhulpverlening vastgesteld
dat diverse processen in de jeugdhulpverlening ondoelmatig zijn.

In kranten verschijnen berichten die weleens de indruk wekken dat er fors bezuinigd kan
worden op de jeugdhulpverlening. Deels verwijzen deze berichten naar bestaande
ondoelmatigheden en deels naar maatregelen die genomen zijn om deze ondoelmatigheid
te bestrijden. De indruk kan zijn dat zonder verlies aan kwaliteit forse bezuinigingen op de
jeugdhulpverlening mogelijk zijn.

De Tweede Kamer heeft de minister van WVC herhaaldelijk duidelijk gemaakt geen
bezuinigingen op de jeugdhulpverlening toe te laten. De Kamer meent dat bezuiniging op de
jeugdhulpverlening onverantwoord is.

Enerzijds is er het gevoelen dat verdere bezuinigingen op de jeugdhulpverlening niet
mogelijk zijn, anderzijds is er de druk vanuit Rijksfinancién om bezuinigingen ook in de
sector van de jeugdhulpverlening door te voeren.

Door de Minister van WVC en de Staatssecretaris van Justitie is een Task-force ingesteld
die dient duidelijk te maken of een verdere taakstelling voor de jeugdhulpverlening verant-
woord is.

Aan Research voor Beleid is opdracht verleend voorwerk te verrichten ten behoeve van
deze Task-force, waarvan de instelling rond december 1993 werd verwacht. Het voorwerk
bestaat eruit de mogelijkheden voor doelmatigheidsonderzoek te bezien.

Het onderzoek heeft zich in een kort tijdsbestek afgespeeld. In die korte tijd is veel
informatie naar boven gekomen. Gebleken is namelijk dat het hele veld van jeugdhulpver-
lening de afgelopen jaren overhoop is gehaald. Veel plannen om de jeugdhulpverlening
doelmatiger te laten verlopen zijn op de rails gezet. Veel is onderhanden, veel is "op de
schop". Het is kortom niet het goede moment om te gaan kijken of de jeugdhulpverlening
optimaal verloopt.

Tijdens het onderzoek is de aandacht gaande weg niet op de eerste plaats uitgegaan hoe
doelmatigheid in de jeugdhulpverlening kan worden beoordeeld en hoe doelmatig de



jeugdhulpverlening is. Veel meer zijn de bouwplaatsen in kaart gebracht die gaan bijdragen
aan de vormgeving van een nieuwe jeugdhulpverlening. Een en ander neemt niet weg dat
naar deze bouwplaatsen gekeken is door de bril van de uiteindelijk te verkrijgen
doelmatigheid.

Het onderhavige rapport beoogt de task-force een inzicht te verschaffen op basis waarvan
verdere verdieping van inzichten in de jeugdhulpverlening kunnen worden gebaseerd. Dit
alles met het doel helder te krijgen of een verdere taakstelling voor de jeugdhulpverlening
nu gewenst is. Uit het gegeven dat zoveel "op de schop" is zou reeds afgeleid kunnen
worden dat een taakstelling voor de jeugdhulpverlening op dit moment ongewenst is. Het
zou immers leiden tot stagnatie in de "nieuw bouw".

Op het terrein van jeugdhulpverlening lopen operaties, waarin het risico is besloten dat het
oude gebouw wordt afgebroken voor dat het nieuwe is betrokken en geschikt is gebleken.
De plannen om zware vormen van hulpverlening te vervangen door lichte zijn gebaseerd op
goede vooronderstellingen. De jeugdhulpverlening heeft de principes achter het WVC-
beleid (hulp zo vroeg mogelijk, licht en dicht mogelijk) warm omhelst. In het onderzoek
hebben we de waarschuwing gesignaleerd om dit beleid niet tot dogma te verklaren. Bij
ernstige omstandigheden (mishandeling, ernstig wangedrag) zijn uithuisplaatsingen
onvermijdelijk. Het gaat in deze laatste gevallen niet meer om de vraag of de hulpverlening
iets kan doen, het gaat erom dat er iets moet gebeuren.

Drs. AW.M. Coenen
Leiden, 12 januari 1994
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1.INLEIDING

De instelling van de Task-force

Door het doorschuiven van de financiéle taakstelling 1994 is ruimte gecreéerd voor het
verrichten van een grondige analyse van de situatie van de jeugdhulpverlening. Deze
analyse richt zich met name op de vraag of het volume van de jeugdhulpverlening
toereikend is om een adequaat antwoord te geven op de problematiek waarvoor de
jeugdhulpverlening geacht wordt oplossingen te bieden. De analyse dient duidelijk te maken
of een verdere taakstelling voor de jeugdhulpverlening verantwoord is.

Voor deze analyse is door de Minister van WVC en de Staatssecretaris van Justitie een
Task-force ingesteld, die rechtstreeks rapporteert aan de Minister van WVC en de
Staatssecretaris van Justitie.

De Task-force heeft tot taak om "op basis van een analyse van de ontwikkelingen in de
maatschappelijke vraag naar zorg voor jeugdigen en het daarop te geven antwoord c.g.
aanbod van jeugdhulpverlening, advies uit te brengen over de mogelikheden om het
huidige aanbod van jeugdhulpverlening doelmatiger - naar inhoud en structuur - in te
richten, en te adviseren over de volumeproblematiek nu en het daarbij behorende budget.
Dit mede gelet op de vraag of een verdere bezuiniging verantwoord is". (Zie Concept
Instellingsbeschikking)

De volgende aandachtspunten dienen in ieder geval in beeld te komen:

-"Het volume vraagstuk in relatie tot primaire doelgroepen van de jeugdhulpverlening,
nieuwe maatschappelijke vraagstukken (allochtonen, buitenlandse adoptie kinderen
e.d.) en wachtlijsten.

-De maatschappelijke opbrengst en kosten van de jeugdhulpverlening, mede bezien in
relatie tot aanpalende sectoren (Justitie en (geestelijke) gezondheidszorg).

-Mogelijke prikkels om de opbrengsten te verhogen c.q. het verminderen van de kosten van
de sector jeugdhulpverlening, onder meer door aandacht voor:

-het verhogen van de efficiency en effectiviteit door structuur veranderingen in het aanbod

(schaalvergroting, onafhankelijke plaatsing);

-het verhogen van efficiency en de effectiviteit door inhoudelijke vernieuwingen van het

aanbod (0.m. substitutie).

-Mogelijke wijzigingen financieringsstructuur".

Van de Task-force, die eind 1993 is geformeerd, wordt verwacht dat deze haar eerste
advies uitbrengt voor 1 april 1994. Op basis van dit advies dient een besluitvorming plaats
te vinden over de gelden die WVC beschikbaar stelt voor de jeugdhulpverlening in 1995 en
volgende jaren. Het rapport van de Task-force kan desgewenst opgestuurd worden naar de
formateur, die omstreeks deze tijd zal zijn benoemd.

De voorstudie

Het algemene doel van de voorstudie is een start-notitie voor de Task-force. In deze start-

notitie moet worden belicht:

-de vraag naar jeugdhulpverlening, en hoe deze zich naar verwachting ontwikkelt;

-de wijze waarop en de mate waarin het aanbod aan jeugdhulpverlening inspeelt op de
vraag naar jeugdhulpverlening;

-de maatschappelijke relevantie van de jeugdhulpverlening en het rendement van de zorg
voor de maatschappij en voor het individu;
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-de doelmatigheid van de jeugdhulpverlening.

De voorstudie heeft meer in het bijzonder tot doel om te verkennen op welke wijze
doelmatigheidsonderzoek binnen de jeugdhulpverlening kan worden opgepakt, uitgaande
van de opdracht van de Task-force (en de beschikbare tijd). In de voorstudie moet een
verduidelijking van begrippen (w.o. doelmatigheid) plaats vinden en een inventarisatie van
de gegevens/informatie die thans voorhanden zijn.

De voorstudie moet een (aantal) onderzoekbare (en in de tijd haalbare) vraagstelling(en)
opleveren, voorzien van een globaal onderzoekdesign. Tevens moet worden aangegeven
welke informatie zonodig nieuw verzameld dient (en kan) worden. De resultaten van de
voorstudie moeten de Task-force de mogelijkheid bieden om een weloverwogen
begeleidend onderzoek te plannen.

Doelmatigheid kan op vele manieren worden geoperationaliseerd (in dit rapport wordt er

verderop op teruggekomen):

-Per werksoort kan bekeken worden of de doelstellingen worden gerealiseerd en/of deze
realisatie plaats vindt tegen de laagste kosten (doelmatigheid van een werksoort). In
het bijzonder gaat de aandacht uit gaan naar mogelijkheden als schaalvergroting,
financieringsgrondslag (financiering naar geleverde prestatie) e.d..

-Bekeken kan worden of dezelfde doelstellingen niet gerealiseerd kunnen worden door
andere werksoorten of door andere inrichting van het werk tegen geringere kosten
(doelmatigheid van een alternatieve werksoort). De aandacht gaan dan vooral uit naar
de mogelijkheden van substitutie en ombouw.

-Gekeken kan worden naar de samenhang van werksoorten op het terrein van de
jeugdhulpverlening en aanpalende terreinen (jeugdgezondheidszorg, onderwijs, politie,
sociaal-cultureel-werk) (doelmatigheid van het stelsel, flexibiliteit van het stelsel).

-Gekeken kan worden naar het functioneren van de jeugdhulpverlening in de samenleving.
Reeds in het Rijksplan 1992-1993 is geconstateerd dat een goed inzicht in de vraag en
de ontwikkelingen in de jeugdhulpverlening en jeugdbescherming ontbreken. Een
aantal voornemens werd aangekondigd (b.v. onderzoeken over het jonge kind en over
meisjes in de jeugdhulpverlening, toekomstscenario's) om hieraan tegemoet te komen.
Vanuit het oogpunt van doelmatigheid gaat het om de beheersing van de vraag naar
jeugdhulpverlening. Als gevolg van beleid op andere beleidsterreinen wordt een zekere
vraag naar jeugdhulpverlening gegenereerd.

In de voorstudie is een grote hoeveelheid recente literatuur bestudeerd. Verder zijn
gesprekken gevoerd met:

Mevr. R.M.A.T. Aalders Hoofdinspecteur Inspectie Jeugdhulpverlening;

Drs. P.M. van den BerghVakgroep Pedagogiek/Orthopedagogiek, Rijks Universiteit Leiden
(RUL);

Dr. P.M.M. BonkeProjectleider Jeugdhulpverlening, Inter Provinciaal Overleg (IPO);

Dhr. G. BrouwerGedeputeerde, Provincie Zuid-Holland;

Drs. J.G.W. van der FlierPIv. Hoofd Afdeling Beleidsontwikkeling en Beleidsinformatie;

Drs. G. GruppenBestuurslid Sectie Jeugdhulpverlening, Vereniging van Ondernemingen in
de Gepremieerde en Gesubsidieerde Sector
(VOG);

Mevr. drs. J.J. Tj. van den HulSecretaris Afdeling Zorg en Cultuur, Inter Provinciaal Overleg
(IPO);
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Drs. G.H. KlijnsmaAfdeling Maatschappelijke Zorg Provincie Zuid-Holland;

Drs. K. Mesman SchultzDSWO Centrum Onderzoek Jeugdhulp (COJ), Rijks Universiteit
Leiden (RUL);

Drs. P.H. NotaCoobrdinator Stichting Overleg Jeugdvoorzieningen Nederland (SOJN);

Drs JHM.A. RomgensHoofd van de Hoofdafdeling Jeugdhulpverlening, Directie
Jeugdbeleid, Ministerie van WVC,;

Drs. J.M. TimmermansWetenschappelijk medewerker Sociaal Cultureel Planbureau (SCP);

Daarenboven is met een groot aantal mensen telefonisch contact opgenomen.

Informatie is verzameld met betrekking tot:

-de haalbaarheid van doelmatigheidsonderzoek (zijn er gegevens voorhanden);
-gegevens van belang voor doelmatigheidsonderzoek;

-de verwachte uitkomsten van een doelmatigheidsonderzoek;

-lopend en afgesloten onderzoek relevant voor doelmatigheidsonderzoek;
-verwachting ten aanzien van de vraagontwikkeling;

-verwachtingen ten aanzien van de ontwikkeling van wachtlijsten;
-verwachtingen ten aanzien van de ontwikkeling van het aanbod (capaciteit, bezetting);
-verwachtingen ten aanzien van mogelijkheden voor ombouw en substitutie;
-verwachtingen ten aanzien van schaalvergroting;

-verwachtingen ten aanzien van preventie.

Wijze van verslaglegging

De resultaten van de interviews zijn geintegreerd in de visies die in het rapport verwoord
zijn.

De structuur van de verslaglegging is als volgt;

Na een inleidend hoofdstuk zijn in hoofdstuk 1 de belangrijkste ontwikkelingen op het terrein
van de vraag beschreven. Daarbij wordt ook het vraagstuk van de beheersing van de vraag
wordt aan de orde gesteld.

Het aanbod van voorzieningen voor de jeugdhulpverlening staat centraal in hoofdstuk drie.
Hoofdstuk vier beschrijft de doelstellingen van jeugdhulpverlening. Het dient als een opstap
naar de hoofdstukken vijf en zes waarin de reconstructie van de jeugdhulpverlening centraal
staat. Het is met name in deze twee hoofdstukken dat aspecten van de jeugdhulpverlening
aan de orde worden gesteld die in het kader van gedachtenvorming omtrent doelmatigheid
van jeugdhulpverlening en de wijze waarop die beoordeeld kan worden relevant kunnen
zijn. In hoofdstuk zeven staan de belangrijkste aanzetten tot onderzoek die de voorstudie
heeft opgeleverd bijeen.
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2.DE VRAAG NAAR JEUGDHULPVERLENING

2.1.Inleiding

De toekomst van de samenleving ligt verankerd in de jeugd. De opvoeding van de jeugd is
daarbij een noodzakelijke levensvoorwaarde. De condities waaronder de jeugd opgroeit zijn
daarom van groot belang.

Nederland is een relatief welvarend land. Het aanwezige menselijke en onder-
nemingskapitaal is -kwalitatief en kwantitatief- op peil. In Nederland zijn de meeste kinderen
gezond en krijgen materieel en immaterieel wat ze nodig hebben. De welvaart heeft voor
jongeren meer mogelijkheden met zich meegebracht (bijvoorbeeld in het consumptie- en
vrijetijdspatroon). Deze maatschappelijke ontwikkelingen brengen voor sommige groepen -
naast kansen tevens bedreigingen met zich mee. Zo leidt de hogere welvaart ook bij de
jeugd tot een toegenomen materialisme en een druk om van alles te kunnen kopen en
doen. Om erbij te horen en mee te tellen, wordt zodoende de spaarzame vrije tijd ingeleverd
voor bijvoorbeeld bijbaantjes.

Anderzijds ontbreekt het nogal eens aan een verantwoordelijkheid voor de eigen welvaart.
Jongeren worden op latere leeftijd economisch zelfstandig. Van verschillende kanten wordt
erop gewezen dat kinderen in onze maatschappij veel meer worden behoed voor deprivatie
dan in het verleden. De relatie tussen gedrag en zijn positieve of negatieve consequenties
is verzwakt. Beloningen zijn voldoende beschikbaar, hoeven nauwelijks meer verworven te
worden en wekken niet meer op tot grote investeringen.

Meest kenmerkende eigenschap van jeugdigen is wel, dat ze zich voortdurend in een
ontwikkelingsproces bevinden. In geen enkele andere levensfase volgen de ontwikkelingen
elkaar zo snel op. Ouder worden brengt groei en biologische veranderingen met zich mee.
In sociaal opzicht krijgt de jeugdige te maken met een groter wordende kring van personen
en instanties.

De voorbereiding op de volwassenheid stelt het kind voor vele traditionele en nieuwe
ontwikkelingstaken. Het moet leren omgaan met risico's, de gezondheid bewaren, de weg
vinden in diverse sociale contexten, zich gedragsregels eigen maken, een identiteit
verwerven en kennis opdoen. In al deze opzichten verandert de context van generatie tot
generatie en stelt opvoeders en kinderen soms voor grote problemen.

Van de circa vijf miljoen kinderen en jongeren tussen de nul en vijfentwintig jaar, ontwikkelt
het overgrote deel zich (hagenoeg) probleemloos tot zelfstandige volwassenen die positief
bijdragen aan de samenleving. Met de meerderheid van de jeugd gaat het zelfs heel goed.
De jeugd van Nederland is gezond en bereikt gemiddeld een almaar hoger opleidingspeil.
Jongeren verblijven in het algemeen langer in het ouderlijk huis en als zij dat huis verlaten,
gaat dat gewoonlijk harmonieus. Het merendeel vindt na school of opleiding een baan,
verwerft een inkomen, vindt een partner, een woning en sticht zelf een gezin. Dit alles gaat
op voor een overgrote meerderheid van de jeugd.

Twee procent van de jongeren komt in aanraking met de jeugdhulpverlening. Het
percentage kinderen/jeugdigen dat bij het opgroeien problemen ondervindt en één of
andere vorm van hulp behoeven bedraagt, zo blijkt uit onderzoek, circa 15%.

Problemen doen zich in elke leeftijdsfase voor. Hanteerbaar is het onderscheid tussen de
eerste vier jaar, de basisschoolleeftijd en de periode die daarop volgt. De onderzoekers Van
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Gageldonk en Bartels hebben een overzicht gemaakt van trefwoorden waarin problemen
van in de jeugdhulpverlening behandelde jeugdigen worden getypeerd. Ze onderscheiden:
ontwikkelingsstoornissen, somatische- psychiatrische en psychosociale problematiek,
gedragsproblemen, psychische, praktische, culturele, materiéle en justitiéle problemen.

De problemen variéren daarbij sterk in duur en complexiteit. Daarbij kan het gaan om
problemen die de maatschappij heeft met de jeugd, zoals criminaliteit en problemen die de
jeugd zelf ondervindt en die voor een deel maatschappelijk bepaald zijn. Door deze
problemen kunnen jeugdigen uitvallen of uitgestoten worden uit de maatschappij. Die uitval
is des te pijnlijker en des te schrijnender omdat de rest het verhoudingsgewijs zo goed doet.
De kloof tussen jeugdigen die het goed doen en jeugdigen die uitvallen, wordt steeds groter.

In de publieke belangstelling ligt het accent doorgaans op het deel van de jeugd dat uitvalt
of uitgestoten wordt en op een of andere manier overlast veroorzaakt. Met vandalisme,
winkeldiefstal, geweldpleging en andere vormen van criminaliteit, alcohol- en druggebruik,
spijbelen en van huis weglopen, scoort een minderheid hoog in de publiciteit en in de
maatschappelijke bezorgdheid. Veel minder staat de jeugd in de publieke belangstelling die
met ernstige psychische problemen kampt maar geen overlast veroorzaakt.

Een minderheid van de jeugdigen ondervindt ernstige problemen: in het gezin, op school of
op de arbeidsmarkt. Sommige jeugdigen komen deze problemen niet meer te boven. Een
relatief klein deel van de jeugd veroorzaakt overlast, voornamelijk door criminaliteit, zwerven
en verslaving.

Jeugdigen en hun opvoeders hebben naast problemen ook belangen die van invioed
dienen te zijn op de organisatie van de jeugdhulpverlening. Jeugdigen hebben er belang bij
dat ze zo nodig in hun directe omgeving hulp kunnen krijgen. Ze moeten daar gemakkelijk
hun weg in kunnen vinden en zelf keuzen kunnen maken. Voor de jeugdhulpverlening
betekent dat in elk geval, dat ze geografisch goed gespreid moet zijn en in beginsel geen
drempels moet hebben. Verder moet ze ruimschoots deugdelijke informatie verstrekken.
Jeugdhulpverleners moeten steeds aandacht hebben voor de keuzen die de hulpvragers
zelf willen maken. Uiteraard moet de hulp ook in voldoende mate voorradig zijn. De omvang
van de jeugdhulpverlening moet dus afgestemd zijn op de behoefte.

Uiteraard zijn hulpvragers jeugdigen en hun ouders op zoek naar hulp waarbij ze baat
zullen hebben. Een statisch gegeven is kwaliteit niet, ze hangt af van maatschappelijke
ontwikkelingen. Systematisch aandacht voor kwaliteitsbewaking en kwaliteitsbevordering is
dan een vereiste.

Voor de jeugdhulpverlening betekent dat vooral, dat ze snel en adequaat hulp moet kunnen
bieden als zich in die ontwikkeling problemen voordoen. De jeugdhulpverlening moet
inspelen op eventuele behoefte aan ondersteuning bij de opvoeding, ze moet overgangen
die verkeerd dreigen te gaan tijdig onderkennen en ook tijdens de hulpverlening oog
hebben voor de behoefte van jeugdigen om geleidelijk zelfstandiger te worden.

Jeugdigen® moeten met problemen in elke ontwikkelingsfase een beroep op hulpverlening
kunnen doen. Ook moet de jeugdhulpverlening zich ervan bewust blijven dat problemen van
voorbijgaande aard kunnen zijn, juist omdat ze met een leeftijdsfase te maken hebben. Een
adequaat aanbod voor kortlopende en langdurige hulp is vereist. Ze moet concrete korte
hulp kunnen bieden aan jeugdigen die die behoeven, maar ook tijdig kunnen signaleren
welke jeugdigen wel eens langduriger hulp nodig zouden kunnen hebben.

veelal doen anderen, (ouders of leerkrachten) voor de jeugdige een beroep op jeugdhulpverlening.



De vraag naar jeugdhulpverlening 11

2.2. De vraag naar jeugdhulpverlening als definitieprobleem

De vraag naar jeugdhulpverlening is onder meer een definitie probleem. Wanneer we willen
definiéren wanneer hulp geboden is in een opvoedingssituatie, moet ook duidelijk zijn wat
opvoeding nu precies inhoudt. In overheidsstandpunten wordt aan dit begrip geen inhoud
gegeven.

Het woord hulpverlening verwijst naar een abnormale situatie, die maakt dat hulp geboden
is. Wanneer doet zich een abnormale situatie voor waarbij hulp geboden is? Ervaren
mensen die in een abnormale situatie terecht zijn gekomen hun situatie als abnormaal en
vragen zij om hulp? Wanneer is de opvoedingsproblematiek zo groot dat de '‘opvoeder’
en/of degene die opgevoed wordt er niet meer zonder hulp uitkomt?

Problemen met en van jongeren staan zelden op zich zelf, maar houden verband met de
omgeving waarin zij opgroeien. Dat roept vragen op als: in wat voor samenleving groeit de
jeugd in Nederland op? Welke maatschappelijke factoren zijn van invioed op de
ontwikkeling en de ontwikkelingskansen van jeugdigen?

De jeugd geeft problemen, maar de jeugd heeft ook problemen. Deze kunnen hun ontstaan
vinden in maatschappelijke ontwikkelingen zoals een daling van de werkgelegenheid,
individualisering en verharding van de samenleving. Ook spelen specifieke risicofactoren
een rol, bijvoorbeeld een moeilijk temperament of mishandeling van het kind, gebrek aan
opvoedingsvaardigheden van de ouders, sociaal isolement en gebrek aan sociale steun
vanuit de omgeving. Een opeenstapeling van dergelijke risico's kan ertoe leiden dat
jeugdigen ernstige psychische en gedragsproblemen gaan vertonen.

Hetgeen als object van jeugdhulpverlening moet worden aangemerkt is aan veranderingen
onderhevig. De vraag naar jeugdhulpverlening is steeds afhankelijk van normen en
waarden die worden aangelegd. De vraag naar jeugdhulpverlening is bijgevolg niet een
vraag die eenvoudig kan worden vastgelegd. Gesteld kan worden dat er uiteindelijk geen
objectiveerbare vraag en daarmee kwantificeerbare vraag naar (bepaalde vormen van)
jeugdhulpverlening is.

2.3.De verantwoordelijkheid voor de opvoeding

In de heersende ideologische opvatting wordt de nadruk gelegd op het onvervreemdbare
karakter van de band tussen (biologische) ouder en kind. De (biologische) ouder wordt
primair verantwoordelijk gehouden voor de opvoeding van het kind. Het algemeen
aanvaarde idee is dat de gezinsomstandigheden het kind een belangrijke bescherming
bieden. De affectieve relaties, gecombineerd met een positief te waarderen ongelijkheid
tussen ouders en kinderen, bevorderen de geestelijke, lichamelijke, sociale en morele groei.
De primaire verantwoordelijkheid voor de opvoeding van het kind ligt bij de ouders. In de
praktijk vindt de opvoeding in belangrijke mate buiten de verantwoordelijkheid van de
ouders plaats en worden de condities waaronder kinderen opgroeien tot jonge volwassen in
hoge mate bepaald door anderen. Daarbij is niet vastgelegd waaruit een opvoeding moet
bestaan en wie wat daaraan bijdraagt en met welk doel. Op dit punt doen zich veel
tegenstrijdigheden voor. Wat het kind buitenshuis hoort en leert hoeft niet overeen te
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stemmen met wat hem op andere plaatsen - waaronder thuis - wordt verteld en geleerd
(Denk bijvoorbeeld aan de positie van allochtone jeugdigen).

Naar de opvatting van velen dient de overheid zich niet of nauwelijks met de opvoeding te
bemoeien, en dient zij uiterst voorzichtig te zijn met het ingrijpen in de autonomie van
gezinnen. In werkelijkheid bepaalt de overheid in hoge mate de condities waaronder
kinderen opgroeien en waaronder adolescenten een plaats vinden in de samenleving. De
overheid speelt een belangrijke rol in de opvoeding in materi€le, maar ook in immateriéle
zin. De overheid heeft door het stellen van regels opvoedingsverantwoordelijkheid
overgenomen van de primaire opvoeders.

Steeds meer kinderen worden gedurende steeds meer tijd opgevoed buiten het ‘traditionele’
gezinsverband. Opvoedingssituaties worden enerzijds gedifferentieerder (een ouder-gezin-
nen, anders dan traditioneel samengestelde gezinnen, etc) anderzijds vindt een steeds
groter deel van de opvoeding plaats door anderen dan de eigen ouders (oppas,
kindercentra, scholen). De maatschappij krijgt zodoende een grotere invioed op de
opvoeding.

2.4.Maatschappelijke ontwikkelingen en de vraag naar jeugdhulpverlening

Criminaliteit, zwerfgedrag, verslaving en andere vormen van problematisch gedrag van
jeugdigen worden door de samenleving ervaren als overlast. Juist jeugdigen die veel
problemen en overlast veroorzaken, hebben vaak problemen die niet alleen hun draag-
kracht, maar ook die van hun ouders of andere direct betrokkenen te boven gaan. Dan
ontstaat het risico van een verstoorde ontwikkeling en uiteindelijk uitval. In toenemende
mate doen jeugdigen en hun opvoeders voor hulp bij de oplossing van problemen een
beroep op voorzieningen. Daarom is het voor het beleid relevant om na te gaan welke
problemen jeugdigen (en hun opvoeders) hebben, en welke factoren van doorslaggevend
belang zijn bij het ontstaan ervan.

Het is onloochenbaar dat goed kijken naar trends en het doorberekenen van de effecten
van die trends een antwoord kan geven op de vraag welke problemen zich in welke mate
aandienen. Zo is er weinig fantasie voor nodig om te voorspellen dat het vraagstuk van de
allochtonenproblematiek in de jeugdhulpverlening bijzonder veel aandacht nodig heeft. Zo
zijn er meer variabelen van demografische en sociaal-culturele aard waarvan we met
redelijke mate van zekerheid kunnen zeggen dat ze invloed hebben op de aard en omvang
van de behoefte aan jeugdhulpverlening. Deze ontwikkelingen zijn van belang om een goed
begrip te vormen over wat er in de sector aan de hand is en zijn bovendien een aansporing
om na te gaan welke wijzigingen in beleid en praktijk van het werk geboden zijn. Het doel is
duidelijk maar is het ook reéel? Een min of meer precieze inventarisatie van de vraag naar
(bepaalde vormen van) jeugdhulpverlening veronderstelt een objectiveerbare (en
kwantificeerbare) vraag naar jeugdhulpverlening.

De commissie De Ruiter publiceerde het rapport: "Residentiéle jeugdhulpverlening,
voorwerp van aanhoudende zorg". Het bevat analyses en aanbevelingen die ook nu nog
actueel zijn. Gesignaleerd werd dat hulpvraag van de in residentiéle voorzieningen
opgenomen jeugdigen complexer is geworden en verder meer divers, langdurig, hardnekkig
en moeilijk te beinvloeden. De problemen in de gezinnen van herkomst zijn eveneens groot.
In het algemeen is er sprake van onderling samenhangende problemen die al langere tijd
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spelen. Er worden nieuwe hulpvragen gesteld, die samenhangen met de gezinsproble-
matiek, incest, mishandeling, alcohol- en druggebruik van de ouders, psychiatrische
stoornissen, opvoedingsonmacht. Ook recenter onderzoek van algemenere aard (Aanlei-
ding tot zorg en Zorgen voor gezondheid in de toekomst) geeft een tamelijk pessimistisch
beeld. Opvoedingsdoelen zijn niet meer eenduidig, waardoor meer mensen eigen normen
zullen gaan stellen. Die individualisering maakt ouders onzekerder en scheept kinderen op
met hogere verwachtingen. Dat leidt tot toename van de psychische problematiek.
Problematische echtscheidingen en overbelaste gezinnen kunnen een zware wissel trekken
op de mogelijkheden tot hechting en de affectieve relaties die noodzakelijk zijn voor een
gezonde ontwikkeling van het kind. Kinderen uit eenoudergezinnen en stiefgezinnen
vormen daarbij risicogroepen. Eén op de vier huwelijken eindigt in echtscheiding; er zijn
thans ruim 300.000 kinderen van gescheiden ouders.

Een problematische schoolloopbaan en jeugdwerkloosheid, in het bijzonder onder
ongeschoolde en allochtone jongeren, voegen daaraan nog een extra risico toe, terwijl het
sociaal-cultureel werk mede door bezuinigingen problematisch gedrag van jongeren moeilijk
kan hanteren. Extra problematisch is de situatie onder een groot deel van de etnische
minderheden.

Demografische ontwikkelingen

De geleidelijke daling van het aantal jeugdigen vanaf het begin van de jaren zestig
(ontgroening) en het groeiende aantal ouderen (vergrijzing) hebben het relatieve aandeel
van de jeugd in de totale bevolking doen dalen. Binnen dit aandeel is een stijgend aantal
allochtone jongeren.

Het gegeven dat het aantal jeugdigen de afgelopen jaren relatief is afgenomen leidt niet tot
een afname van de behoefte aan jeugdhulpverlening®. Dit hangt onder meer samen met
veranderingen in doelgroep. Te denken valt aan allochtone jeugdigen, de aandacht voor
(sexuele) kindermishandeling, buitenlandse adoptie kinderen, e.d. Andere categorieén
jeugdigen die extra aandacht vragen zijn meisjes, en de jeugd die voortijdig uitvalt uit
jeugdhulpverlening en vervolgens in het zwerfcircuit terecht komt.

Ontwikkelingen met betrekking tot ouderschap

Een van de meest ingrijpende demografische veranderingen van de afgelopen jaren, die
indirect ook zijn weerslag op de opvoeding heeft, is het stijgen van de leeftijd bij geboorte
van het eerste kind. Nederlandse vrouwen zijn gemiddeld bijna 28 jaar oud als hun
eersteling geboren wordt, en de verwachting is dat dit cijfer de komende jaren nog zal
stijgen.

Het dalend geboortecijfer heeft verstrekkende gevolgen voor de opvoeding van kinderen.
Kinderen worden schaarser en derhalve belangrijker voor de maatschappij. Er wordt steeds
bewuster voor kinderen gekozen, de verwachtingen ten aanzien van 'het ouderschap' zijn
daardoor soms nogal in strijd met de spanningen en tegenslagen die zich nou eenmaal
voordoen in de alledaagse opvoedingspraktijk. Kinderen worden schaarser, ze lijken bijna
letterlijk uit het vizier te geraken. Kinderen ‘verdwijnen' ook op andere manieren. Emancipa-
tie, individualisering en de steeds hogere eisen die gesteld worden aan opleiding en
zelfstandigheid, leggen een steeds grotere druk op kinderen. Ze moeten snel van alles
leren. Het lijkt wel of kinderen steeds minder tijd krijgen om 'kind' te zijn.

2Het aantal jongeren (van 0 t/m 19 jaar) neemt relatief en absoluut af. In 1980 waren er 4,4 miljoen (31,5%) en in
1992 3,7 miljoen (24,9%). In de komende jaren vindt een verdere daling van het aantal jeugdigen plaats.
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Multiraciale samenleving

Een van de meest opvallende maatschappelijke veranderingen van de laatste jaren vormt
de verkleuring van de samenleving. Ons land wordt steeds meer een multiculturele en
multiraciale samenleving. Een groeiend deel van de jeugd heeft een andere culturele
achtergrond dan de Nederlandse. Op latere leeftijld naar ons land gekomen, maar ook
steeds vaker hier geboren, vormt zij een onlosmakelijk deel van de multiculturele samenle-
ving. Uit onderzoek blijkt bijvoorbeeld dat de meeste allochtone jongeren zich in gedrag,
toekomstwensen en ideeén niet van autochtone jongeren onderscheiden. Er zijn voorbeel-
den te over van allochtone jongeren die -ondanks alle vooroordelen, ondanks alle
achterstanden en taalbarriéres die zij moesten overwinnen- met succes en met plezier hun
weg weten te vinden in deze samenleving. Toch blijkt een oververtegenwoordiging in het
beroep op jeugdhulpverlening.

Met name in (een aantal wijken in) de grote steden is het aantal allochtone gezinnen de
laatste jaren sterk toegenomen. Inmiddels is in de grote steden meer dan 50% van de
kinderen die nu geboren worden, een kind van allochtone ouders. Er zijn scholen met een
leerlingenpopulatie die voor 90% of meer bestaat uit allochtone leerlingen.

De emancipatie en effecten daarvan voor meisjes en jongens gaan met name voorbij aan
een aantal meisjes uit traditionele, behoudende gezinnen. Zij raken daardoor extra achterop
in vergelijking met leeftijdsgenoten die wel de kansen van de emancipatie kunnen grijpen.
De samenleving is weliswaar kleurrijker geworden, maar voor veel allochtone jongeren ook
tamelijk perspectiefloos.

Allochtone kinderen lopen al tijdens de voorschoolse periode een aanzienlijke achterstand
op in vergelijking met hun autochtone leeftijdsgenootjes. De vloeiende aansluiting van het
thuis- op het schoolmilieu, die bij Nederlandse gezinnen gebruikelijk is, ontbreekt dikwijls.
Hierdoor starten deze kinderen minder goed voorbereid op de basisschool. Al vanaf groep
drie is er sprake van een ontwikkelingsachterstand, in het bijzonder wat betreft de
Nederlandse taalvaardigheid. De eenmaal opgelopen achterstand wordt doorgaans in het
onderwijs niet meer ingehaald. Teleurstellende schoolresultaten, demotivatie, en uiteindelijk
schooluitval kunnen hiervan het gevolg zijn. Met name het merendeel van de Turkse en
Marokkaanse leerlingen blijft ver achter. Zo heeft 72% van de Marokkaanse schoolverlaters
hooguit een niet-voltooide driejarige mavo- of een vwo-opleiding achter de rug. Bij de
autochtone jongeren is dat 30%.

Allochtone jongeren hebben net als volwassen allochtonen in het algemeen een ongunstige
positie op de arbeidsmarkt. De geregistreerde werkloosheid (GWL) onder jongeren bedroeg
in 1991 74.000 personen. Daarvan behoorden er 14.000 (bijna 20%) tot een van de vier
grootste minderheidsgroepen. Tegenover een GWL-percentage van 4 onder autochtone
jongeren, stonden percentages van 27 onder Turkse/Marokkaanse jongeren en 25 onder
hun Surinaamse/Antilliaanse leeftijdsgenoten.

Toenemende onderwijsparticipatie

De deelname aan vormen van onderwijs en het onderwijspeil van de Nederlandse bevolking
zijn de afgelopen decennia gestegen. De leeftijd waarop en het niveau waarmee jongeren
het onderwijs verlaten, zijn gestegen. Minder kinderen verlaten op een laag niveau en
zonder enig diploma de school.

Door de toenemende onderwijsparticipatie is de marktwaarde van diploma's gedaald. De
eisen die aan opleiding en scholing worden gesteld, zijn hoger. Deze toenemende
prestatiedruk leidt ertoe dat er, naast een beter en hoger opgeleid deel van de jeugd, een
groep ontstaat die de race niet volhoudt en terecht komt in gespecialiseerde vormen van
onderwijs, of voortijdig de school verlaat. De arbeidskansen van deze laag opgeleide
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jongeren zullen in een informatica-maatschappij, die hoge eisen stelt aan kennis en kunde,
verder afnemen. Met name jongeren in de marge hebben weinig perspectief op kwalitatief
zinvolle arbeid. Onmachtig de kloof naar de samenleving te overbruggen, zoeken ze elders
waardering, status en middelen.

Het onderwijs fungeert voor kinderen en jongeren als het 'tweede milieu’ waarin zij
opgroeien. Het vervult een belangrijke rol in de ontwikkeling en ontplooiing van jeugdigen,
en bepaalt sterk de maatschappelijke kansen, vooral op de arbeidsmarkt.

De laatste jaren is aandacht ontstaan voor pesten als probleem: 16 tot 20% van de
leerlingen in het basis- en voortgezet onderwijs is het slachtoffer van regelmatige en soms
ernstige vormen van treiteren. Deze kinderen worden als 'zondebokkken' letterlijk
uitgestoten. Velen krijgen leerproblemen en komen in een of andere vorm van speciaal
onderwijs terecht. Ruim de helft van de LOM-leerlingen kent 'zondebok-ervaringen'.

Ondanks stimuleringsprogramma's en activiteiten vanuit de sociale vernieuwing in en rond
het onderwijs blijven de schoolkeuze en de schoolresultaten van kinderen sterk gerelateerd
aan het opleidingsniveau van de opvoeders. Ook aan het eind van de jaren tachtig komt
slechts 12% van de kinderen uit arbeidersmilieus terecht op een havo/vwo, terwijl uit de
hogere inkomens- en beroepsgroepen 51% naar havo/vwo gaat.

Jaarlijks verlaten 12.500 leerlingen in de eerste fase van het voortgezet onderwijs de school
zonder diploma. In het bijzonder neemt het aantal schoolverlaters uit mavo en vwo toe.
Voortijdig schoolverlaten gebeurt meestal niet van de ene dag op de andere. Vaak geven
leerlingen, voordat zij definitief het onderwijs de rug toekeren, al diverse signalen dat zij het
onderwijs niet aankunnen of dat zij het op school niet naar hun zin hebben. spijbelen wordt
nogal eens geinterpreteerd als zo'n signaal -al zijn er voor sommige vormen van spijbelen
andere verklaringen te geven. Zorgwekkend wordt spijbelen als een leerling het frequent
doet. In het voortgezet onderwijs spijbelt 15% van de leerlingen vrij regelmatig, 5% spijbelt
zeer frequent.

Grote groepen kinderen kunnen in het onderwijs niet meekomen, als gevolg van
verstandelijke of lichamelijke handicaps, als gevolg van leer- of gedragsmoeilijikheden, als
gevolg van psychische problemen of problemen in de thuissituatie. De meesten worden
verwezen naar een van de 1.000 scholen voor (voortgezet) speciaal onderwijs. In totaal
volgen bijna 110.000 kinderen en jongeren enigerlei vorm van speciaal onderwijs. In het
voortgezet onderwijs is de stijging de laatste jaren het grootst geweest: 12% van de
leerlingen wordt verwezen naar het voortgezet speciaal onderwijs. Volgens de prognoses
zal het aantal leerlingen van scholen voor speciaal onderwijs en voortgezet speciaal
onderwijs toenemen tot 123.000 in 1997.

Ontwikkelingen op het gebied van informatietechnologie

Door de ontwikkelingen op gebied van informatietechnologie ontstaat er een groot aanbod
aan informatie, waaruit het moeilijker zal worden een keuze te maken, vooral voor degenen
die niet hebben geleerd daarmee om te gaan. Voor lager opgeleiden zal het probleem
groter zijn dan voor hoger opgeleiden. Bovendien zal informatie waarschijnlijk lang niet altijd
gratis toegankelijk zijn.

De relaties tussen mensen zullen in toenemende mate worden beinvioed door audiovisuele
middelen. Dat komt bij jeugdigen het meest tot uiting in het tv-kijken en computerspelletjes.
Overdadig kijkgedrag kan leiden tot afnemende interpersoonlijke contacten binnen het
gezin. Dit zou de maatschappelijke participatie van het kind negatief kunnen beinvioeden.
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Televisie is voor de jeugd het belangrijkste informatiemedium. Met tv worden praktisch alle
kinderen bereikt. Voor kinderen is het vanzelfsprekend dat er tv is. Voordat ze kunnen lezen
en schrijven of via spel of op school in contact komen met andere gezinnen, brengt de tv
hen al in contact met de buitenwereld. Zij besteden een derde deel van hun vrije tijd aan
tv-kijken.

Televisie en video brengen geweld reéel dichtbij. Kinderen leren sociaal gedrag deels door
imitatie. Televisie en vooral video geven aan hoe geweld toelaatbaar is. Te zamen met
gevoelens van onveiligheid kan het zien van veel geweldfiims bij kinderen soms leiden tot
een verhoogde tolerantie voor geweld (passiviteit bij onrecht) of een verlaagde drempel voor
uiting daarvan.

In traditionele sectoren waar van oudsher veel jongeren werk vonden zoals de bouw,
metaal, elektrotechniek en (detail)handel, zijn nieuwe technologische produktiemiddelen
ingevoerd. Voor een breed spectrum aan beroepen en opleidingen is informatica een
onmisbaar element geworden. Maar ook buiten de wereld van bedrijf en beroep heeft iedere
burger ermee te maken (registratie, paspoort, bank, sociale zekerheid). De computer is
ingeburgerd, ook in het onderwijs. Leerlingen raken er vertrouwd met de apparatuur, en de
computer wordt ter ondersteuning van het onderwijs gebruikt. Jeugdigen vormen een grote
doelgroep voor computertoepassingen.

Ontwikkeling op het gebied van de werkgelegenheid

De komende periode wordt weer een daling van de werkgelegenheid verwacht. Bij stijgende
algemene werkloosheid stijgt de werkloosheid onder jongvolwassenen sneller en bij een
dalende algemene werkloosheid daalt de werkloosheid onder jongvolwassenen ook sneller.
Toch ziet het er niet naar uit dat de jeugdwerkloosheid op de langere duur weer een hoge
vlucht zal nemen, omdat demografische ontwikkelingen in het voordeel van de jeugd lijken
te werken. De leeftijid waarop jongeren de arbeidsmarkt betreden, is gestegen. Dit als
gevolg van een wisselwerking tussen enerzijds de langere schoolloopbaan van jongeren en
anderzijds de verhoogde eisen die de markt stelt aan het opleidingsniveau.

Betaalde arbeid biedt economische zelfstandigheid. Bovendien is arbeid een instrument dat
structuur en doel geeft aan het bestaan en dat leidt tot (verdere) integratie in de samenle-
ving. De kwaliteit van het werk en de contacten die daardoor ontstaan, zijn zeker voor
jongeren die tegelijk met school ook het ouderlijk huis verlaten belangrijk.

Economische zelfstandigheid door inkomen uit werk is één van de uitgangspunten van het
kabinetsbeleid voor jongeren. Dat vereist dat ze zich minimaal scholen tot het niveau van de
zogeheten startkwalificatie, het primair leerlingwezen. De meeste schoolverlaters vinden op
redelijk korte termijn en veelal zelfstandig werk. Ruim 90% van de schoolverlaters in 1993
vond binnen één jaar werk. Jongeren die niet in staat zijn zelfstandig regulier werk te
vinden, ook niet via de arbeidsvoorziening en het leerlingwezen, komen in aanmerking voor
een garantiebaan in het kader van de Jeugdwerkgarantiewet (JWG).

De werkloosheid onder jongeren van zestien tot vijfentwintig jaar is altijd relatief hoog en
wordt gekenmerkt door een hoog stroomniveau bij een korte werkloosheidsduur. In 1992
zijn er 162.000 werkloze jongeren en 437.000 werkloze ouderen (van 25 tot 65 jaar). Dat is
respectievelijk 11,3% en 7,5% van de desbetreffende beroepsbevolking. De ervaring heeft
geleerd dat bij een aantrekkende conjunctuur de jeugdwerkloosheid het snelst afneemt. Bij
een recessie loopt de werkloosheid onder jongeren weer het snelst op. In de periode
1987-1991 daalde de werkloosheid onder jongeren van 16% naar 11,7%, en onder ouderen
van 9,6% naar 7,8%. Voor 1994 en volgende jaren wordt een sterke toename van de
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jeugdwerkloosheid verwacht. Vooral laag opgeleide jongeren zullen daarvan de dupe zijn,
met name de categorieén drop-outs en lhno-meisjes.

Verandering van opvoedingswaarden en -normen

Er is een internationale trend waarneembaar die kinderen onafhankelijker positioneert en
hen een zelfstandige rol toekent in de beinvloeding van hun eigen omgeving en hun eigen
opgroeien.

Tegelijkertijd staan opvoedingswaarden en -normen ter discussie. Er is steeds minder
sprake van eenduidige opvoedingsnormen, een trend die door de verkleuring van de
maatschappij versterkt wordt. Daardoor ontstaat opvoedingsonzekerheid bij ouders. Er is
sprake van een gedifferentieerde behoefte aan opvoedingsvoorlichting en andere vormen
van opvoedingsondersteuning. Ook zijn de traditionele sociale verbanden verdwenen. Waar
de sociale verbanden rond gezinnen (ouders/kinderen) verdwijnen, leidt dat in veel gevallen
tot een toenemend gevoel van isolement, een gevoel dat in veel gevallen de behoefte aan
professionele ondersteuning versterkt. Gezinnen komen meer op zichzelf te staan, steun uit
de omgeving verdwijnt. Kinderen zijn mondiger. Voor opvoeders die opvoedingsvaardighe-
den missen, wordt het moeilijker. De kans dat zich spanningen voordoen, is sterk
toegenomen. Sociale verbanden verdwijnen.

Ook in andere opzichten is de solidariteit met geisoleerde en gemarginaliseerde groepen in
de samenleving op de achtergrond geraakt. Er is een harde kern van 'staatsafhankelijken'
gecreéerd. Verharding van de samenleving brengt onder meer een verlaging van het
sociaal vangnet met zich mee, waarmee ook beoogd wordt jongeren te prikkelen alsnog
deel te nemen aan maatschappelijke activiteiten. Aan dergelijke maatregelen zijn echter ook
risico's verbonden, namelijk dat een deel van de aangesproken jeugdigen definitief uitvalt.

De normen en waarden in onze samenleving veranderen. Een aantal normen vervaagt.
Enerzijds leidt dat tot een toename van gevoelens van onzekerheid anderzijds tot meer
normoverschrijdend gedrag. Zoals er verharding van jeugdcriminaliteit wordt gesignaleerd
Zo is er sprake van verharding van de samenleving als totaal. Het aantal opgemaakte
processen-verbaal steeg bijvoorbeeld van ruim 700.000 in 1980 tot ruim 111 miljoen in
1991. De grootste stijging zit in het aantal vermogensmisdrijven (waaronder diefstallen die
stegen van 485.000 in 1980 tot 860.000 in 1991 ) en vernielingen. Maar ook het aantal
aangiften van mishandeling en seksuele misdrijven nam toe.

Uitval uit primaire leefverbanden

In het gezin voltrekt zich de primaire socialisatie van kinderen. Zeker in de eerste
levensjaren vindt daar het belangrijkste deel van de opvoeding plaats. Een opeenstapeling
van risicofactoren en problemen kan er in sommige gezinnen de oorzaak van zijn dat de
opvoeding van de kinderen tot grote spanningen leidt en soms zelfs vastloopt. Vaak is er
dan hulp nodig, maar niet elke opvoeder zal die ook zoeken. Uit onderzoek blijkt dat ruim
driekwart van de opvoeders, en dan met nhame moeders, regelmatig vragen heeft over
opvoeding. Ruim 16% van de opvoeders ervaart het opvoeden als moeilijk.

Opvoeders zouden bij dergelijke problemen het liefst een beroep doen op een informeel
netwerk om hen heen: eigen opvoeders, familie, vrienden. Maar zo'n informeel ondersteu-
ningsnetwerk is steeds minder voorhanden. Ongeveer 10% beschikt in het geheel niet over
een informeel netwerk en voedt de kinderen in betrekkelijk isolement op. Het gezin behoort
een veilige plaats voor het kind te zijn, maar is dat niet altijd. In sommige gezinnen worden
kinderen verwaarloosd of worden ze mishandeld: lichamelijk, geestelijk of seksueel.



11 De vraag naar jeugdhulpverlening

Het is voor kinderen en jongeren van vitaal belang om een eigen netwerk om zich heen te
hebben. Als de relatie tussen opvoeders en kinderen gespannen is, is het voor kinderen des
te belangrijker om vertrouwenspersonen te hebben waarop zij kunnen terugvallen. Als
kinderen seksueel misbruikt worden bijvoorbeeld, dan werkt de beschikbaarheid van een
vertrouwenspersoon als een beschermende factor. Naarmate kinderen ouder worden,
neemt het belang van vriendschapscontacten toe. Een groot aantal jeugdigen mist echter
elke aansluiting bij leeftijdsgenoten; zij groeien geisoleerd op. Van de kinderen in het
basisonderwijs heeft 10% niet eén echte vriend of vriendin.

Terwijl het gezin meer op zichzelf is komen te staan, wenden opvoeders zich voor
ondersteuning in toenemende mate tot deskundigen. Bijna de helft van de opvoeders zegt
desgevraagd de opvoedingsproblemen voor te leggen aan de huisarts. Jaarlijks zoeken
zo'n 28.000 jeugdigen of hun opvoeders hulp bij jeugdafdelingen van de RIAGG's.

Zeer problematische gezinssituaties kunnen ook leiden tot justitiéle maatregelen van de
kinderbescherming. In 1992 was op ruim 18.000 jeugdigen een zogeheten OTS (onder
toezicht stelling) of vorm van voogdij van toepassing. Opvallend is de stijging van het aantal
OTS-maatregelen voor allochtone jeugdigen. Hun aandeel steeg in de periode 1982-1989
van 14 naar 23%. In een aantal gevallen moet het kind uit huis worden geplaatst, soms
tijdelijk, soms permanent. Het (tijdelijk) onderbrengen van jeugdigen in pleeggezinnen of
internaten gebeurt op vrijwillige basis, dus op initiatief van de opvoeders, of binnen het
kader van een justitiéle maatregel voor kinderbescherming. Het aantal uithuisplaatsingen is
tussen 1980 en 1991 gestegen van 11.650 naar 19.550 jeugdigen per jaar; een stijging van
bijna 60%. Het aantal plaatsingen in de vrijwillige pleegzorg is de laatste jaren afgenomen.

Als de spanningen in het gezin te groot zijn geworden, zoeken vele jongeren ten slotte een
uitweg door van huis weg te lopen. Zo'n 60% van de 30.000 weglopers komt binnen een
paar dagen weer terug. Maar een grote groep blijft weg.

Verslaving

Behalve maatschappelijke kosten ondervindt de samenleving soms ook directe overlast
door het verslavingsgedrag van sommige jongeren. Bijvoorbeeld door vandalisme en
openbare geweldpleging, die vaak onder invloed van alcohol plaatsvinden. In de helft van
de jongerencentra komen regelmatig vernielingen en vechtpartijen onder invloed van
alcohol voor.

De gevaren van alcoholgebruik in het verkeer door jongeren en de gevolgen daarvan voor
de samenleving zijn evident. Ook de zogeheten verwervingscriminaliteit door jongeren met
problematisch gokgedrag is de laatste tijd verontrustend gestegen. De overlast rond
cannabis-coffeeshops, waar onder bepaalde voorwaarden de verkoop van Kkleine
hoeveelheden softdrugs wordt gedoogd (tot dertig gram), is groot.

Het verslavingsgedrag van jongeren is dynamisch en verandert voortdurend. Zo lijkt het
incidentele en dus voornamelijk recreatieve gebruik van cannabisprodukten als hasj en
marihuana door scholieren van twaalf jaar en ouder te stijgen. Meer jongeren in deze groep
geven aan dat ze ooit een keer cannabis hebben gebruikt (in 1988 8%; in 1992 13,6%) of
dat ze de laatste maand hebben gebruikt (in 1988 3,1 %; in 1992 6,5%). Een andere trend
lijkt te zijn dat men op jongere leeftijd voor het eerst in aanraking komt met hasj en
marihuana. Het regelmatige gebruik loopt echter na het zeventiende jaar terug. Het aantal
scholieren dat vrij veel gebruikt, bijvoorbeeld meer dan tien keer in de maand, is nog steeds
zeer laag.
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Het alcoholgebruik onder jongeren heeft een andere dimensie gekregen. Het aantal
jongeren dat alcohol drinkt is fors gestegen. Degenen die drinken, doen dat weliswaar
minder vaak, maar ze consumeren in het algemeen meer dan voorheen. Waarschijnlijk
kiezen ze voor een speciale avond waarop dan vervolgens eens even "goed de beuk erin
gaat".

Het aantal gokkers en gokverslaafden neemt toe, onder meer door de groei en
institutionalisering in de laatste vijftien jaar van het aanbod. lets meer dan de helft van
jongeren vanaf twaalf jaar heeft weleens gegokt. Met name veel jongens gokken vaker dan
tien keer per maand. Er is bij hen een voorkeur voor fruitautomaten in snackbars. Deze
blijken een lage drempel voor jongeren hebben.

Het gebruik van harddrugs als heroine en cocaine is onder jongeren beneden de 22 jaar
niet toegenomen en is nog steeds relatief laag. Het percentage dat aangeeft de laatste
maand harddrugs gebruikt te hebben, komt niet boven de één uit.

Het gebruik van XTC in het uitgaanscircuit wint weliswaar aan populariteit, maar er kan niet
gesproken worden van een explosieve groei. Een aantal jongeren, vooral jongens,
experimenteert wel eens met XTC; 3,3% heeft het middel ooit gebruikt. Een meerderheid
stopt na deze fase.

Jongeren experimenteren. Verreweg de meeste jongeren die bijvoorbeeld wel eens drugs
proberen, soms onder druk van de groep, maar ook omdat het gewoon spannend en
onbekend is, houden daar na een tijdje weer mee op. Velen zelfs na eén of een zeer
beperkt aantal keren. Alcoholgebruik onder jongeren is veel populairder. Veel drinken,
bijvoorbeeld op een feestje of in het weekend, wordt niet als abnormaal beschouwd. De
ernst van verslavingsproblematiek hangt niet alleen samen met de al dan niet legale
beschikbaarheid en de aard van het middel, maar ook met de persoon van de gebruiker,
zijn sociale omgeving en zijn maatschappelijke positie en mogelijkheden. Psychische en/of
lichamelijke problemen kunnen de behoefte aan verslavende middelen versterken. Bij een
aantal jongeren neemt de complexe verslavingsproblematiek toe. Voor hen gaat verslaving
gepaard met het ontbreken van een aantrekkelijk toekomstperspectief, onder meer door
gebrek aan scholing, werk en een acceptabele woonomgeving. Gecombineerd met de
relatief hoge eisen van de maatschappij doet dit deze jongeren afglijden naar de marge van
de samenleving. Aan de rand van de maatschappij, lijken alcohol, drugs en gokken nog
enige vreugde aan het bestaan te kunnen geven. In verhouding bevinden meer allochtone
dan autochtone jongeren zich in deze positie.

Zwerfjongeren

In de jaren zeventig liepen jaarlijks zo'n 7.500 jongeren van huis weg. In de jaren tachtig
was het aantal weglopers opgelopen tot ongeveer 30.000 per jaar. Weglopen gebeurt niet
alleen uit gezinnen, maar ook uit tehuizen. Naar schatting loopt jaarlijks een kwart van alle
jeugdigen die zijn opgenomen in tehuizen of klinieken één keer of vaker weg. De meesten
komen binnen een paar dagen weer terug, maar 10% blijft lang tot zeer lang weg. Vooral
veel weglopers uit tehuizen voor jeugdigen met ernstige moeilijkheden keren niet meer
terug.

Een deel van de weglopers voegt zich bij het groeiende leger van de zwerfijeugd,
momenteel zo'n 7.000 jongeren die zich van de ene onzekere slaapplaats -tijdelijke opvang,
vrienden, kraakpanden- naar de andere begeven. Zo'n twee- tot driehonderd zijn echt
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dakloos: ze leven permanent op straat, slapen in portieken, parkeergarages of op andere
plaatsen waar het droog lijkt.

Daarnaast neemt ook het aantal 'dagzwervers' toe. Deze jongeren beschikken wel over een
vast slaapadres, maar brengen de dag door op straat, in winkelcentra, speelhallen en
dergelijke. Zo houden zich bijvoorbeeld in Hoog Catharijne in Utrecht regelmatig honderden
jongeren op.

Zwerfjongeren komen nog steeds het meeste voor in de grote steden in de Randstad,
vooral in Amsterdam. Maar ook in andere regio's is een toename te zien. Het merendeel is
tussen de vijftien en achttien jaar; jongens zijn oververtegenwoordigd (73%). Naar schatting
is 40% van allochtone herkomst, vooral Surinaamse en Marokkaanse jongeren en in
mindere mate Turkse. Het grootste deel van hen is niet in Nederland geboren.

De beperkte integratie in de Nederlandse samenleving kan leiden tot marginalisering van
groepen jongeren die nergens meer aansluiting vinden. De Marokkaanse zwerfgroepen en
Surinaamse 'hosselcultuur' illustreren dit. Het marginaliseringsproces van deze groepen
wordt gevoed door de lage maatschappelijke positie in de samenleving waarin ze
opgroeien.

Het onderzoekrapport "Zwervende jongeren" geeft een beeld van de gezinnen van de
zwerfijongeren. Het betreft zeer ernstige 'multi-probleemgezinnen’. De gezinnen worden
gekenmerkt door nauwelijks enige onderlinge betrokkenheid, kennen weinig tot geen
structuur, en worden beheerst door dagelijkse ruzies en conflicten. Het pedagogisch
handelen laat eveneens ernstig te wensen over. Dit blijkt onder andere uit de wijze waarop
in deze gezinnen gestraft wordt; meer dan de helft van de jongeren werd lichamelijk
gestraft. Ook de ouders zelf van deze gezinnen kampen veelal met ernstige problemen
zoals werkloosheid, ziekten en verslaving.

Het vermoeden dat zwervende jongeren een categorie vormden die door de hulpverlening
niet eerder was bereikt, blijkt onjuist. Zonder uitzondering hebben alle jongeren eerder
ambulante professionele hulp ontvangen. Het grootste deel zelfs langdurig en van meer
instanties. De hulpverlening heeft kennelijk weinig succes geboekt. VVastgesteld werd dat de
meeste jongeren in het zwerfcircuit terecht komen na het verlaten van een behandelingste-
huis. In de meeste gevallen werd hulpverlening voortijdig afgebroken, hetzij omdat de
jongere het contract verbreekt of wegloopt, hetzij omdat de hulpverlening geen heil meer
ziet in een verdere behandeling. Als grootste struikelblok zien de hulpverleners dat de
jongeren niet gemotiveerd zijn, niet over hun problemen willen of kunnen praten en vol
wantrouwen zijn.

Het grootste deel van de zwervende jongeren wil niets liever dan een baan en een dak
boven het hoofd. De toekomstverwachting is opvallend traditioneel: goede opleiding, vaste
baan, en eigen gezin. Van bewuste rebellie tegen de samenleving is geen sprake, eerder
van onvermogen om zich te handhaven in een baan, school of een zelfstandig woonadres.
In het onderzoek wordt geconcludeerd dat veel hulpverlening te laat in actie komt. Eenmaal
in het zwerfcircuit blijken jongeren nog onbereikbaarder te zijn geworden.

Ook zwerfjongeren hebben geld nodig. Meestal hebben ze geen vrienden; ze zijn vaak
aangewezen op dubieuze figuren en activiteiten en kunnen zich slechts marginaal staande
houden. In de meeste gevallen komen zij aan hun geld door diefstal, inbraak of prostitutie.
In enkele gevallen komen er ook ernstiger vergrijpen voor, zoals mishandeling en beroving
met geweld.
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Bovendien hebben zwerfjongeren regelmatig gezondheidsproblemen, zowel van
somatische als psychische aard, waardoor zij eenvoudig in verslavingsproblemen terecht
komen. Het gebruik van softdrugs neemt een centrale plaats in; velen hebben ook ervaring
met harddrugs. Er is een samenhang geconstateerd tussen verslaving aan (hard)drugs en
criminaliteit bij zwerfjongeren. Velen leven als paria. Vooral jongeren die uit tehuizen zijn
weggelopen, ontwikkelen een angst voor alles wat maar enigszins officieel lijkt. Eenmaal
terug thuis of opgevangen in een tehuis moeten ze aan alles wennen. Aan regels,
regelmaat, aan de meest elementaire sociale vaardigheden. Maar de tehuizen zitten vaak
vol en zijn meestal niet ingesteld op de opvang van verslaafde of psychotische
zwerfjongeren.

Jongeren lopen om een veelvoud van redenen van huis weg. Soms zijn ze zelfs
weggestuurd. De gezinnen van weglopers bieden in het algemeen weinig warmte en steun,
en er heerst een controlerend en straffend klimaat. Mishandeling is er geen zeldzaamheid.
Allochtone meisjes lopen in een aantal gevallen weg omdat ze tegen hun zin uvitgehuwelijkt
dreigen te worden, omdat hun ouders een verdere opleiding verbieden, of omdat ze niet
met bepaalde jongens mogen omgaan.

Wat voor weglopers geldt, geldt in nog grotere mate voor zwerfjongeren. Een groot gedeelte
van de gezinnen waaruit deze jongeren stammen, is niet meer intact. In 73% van de
gevallen is het gezin gebroken door echtscheiding. Bovendien zijn de contacten met de
ouders in het algemeen slecht. De meeste zwerfjongeren hebben nooit geleerd om een
relatie aan te gaan. Liefst 85% zegt geen echte vrienden te hebben. Op school is het
meestal mis gegaan, met het leren, met de leerkrachten en met de medeleerlingen. Het
overgrote deel van de zwerfjongeren heeft een geschiedenis in de hulpverlening of
opvangtehuizen.

Criminaliteit

Nadat de jeugdcriminaliteit het afgelopen decennium door de ontgroening daalde, geeft
deze nu weer een stijgende tendens te zien. Het gaat vooral om vermogensdelicten
(diefstal). Allochtone jongens zijn in de politiedossiers oververtegenwoordigd. Harder, jonger
en allochtoon. Dat is het beeld in de media over de jeugdcriminaliteit in de jaren negentig.
Veel Nederlanders zijn slachtoffer/getuige van jeugdcriminaliteit of ondervinden de gevolgen
ervan. In de grote steden hangen groepen jongeren rond, die in wisselende samenstelling
onder bedreiging andere jongeren van hun mountainbike of Nikes beroven. Hele
binnensteden en stations moeten op voetbaldagen worden ontruimd. Gevels en bruggen
worden beklad met graffiti, fietsen worden met zware kettingen verankerd aan gevel of
boom, autoradio's kunnen niet in de auto worden achtergelaten. Winkels worden
gebarricadeerd. Leerlingen moeten hun jas en hun bromfietshelm soms met hangsloten aan
de kapstok ketenen. Een toename van criminaliteit binnen het onderwijs wordt
gesignaleerd. In de grote steden durven velen als het donker is niet meer de tram of metro
te nemen.

In tegenstelling tot deze beeldvorming zijn, volgens de CBS-statistieken, de onrust-
gevoelens over criminaliteit onder de bevolking niet of nauwelijks toegenomen. Hier dreigt
het gevaar dat het wangedrag van een relatief kleine groep beeldbepalend wordt voor de
gehele jeugd.

Uit politiecijfers blijkt dat tussen 1980 en 1990 jaarlijks zo'n 3% van de minderjarige jeugd in
aanraking is gekomen met de politie. Dat komt neer op ongeveer 40.000 jongeren tussen
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twaalf en zeventien jaar. Het gros belandt bij de polite vanwege vermogensdelicten.
Geweld tegen personen (5,9%) en sexuele misdrijven ( 1,3%) vormen slechts een klein deel
van de jeugdcriminaliteit. Geweldsdelicten vertonen wel ten opzichte van de voorgaande
jaren een stijging.

De politiecijfers geven aan dat de omvang van de jeugdcriminaliteit, gerekend naar het
aantal bekend geworden minderjarige verdachten is gedaald. Rekening houdend met de
demografische ontwikkeling blijkt echter de jeugdcriminaliteit per 100.000 jeugdigen te zijn
gestegen. Deze trend zet zich in versterkte mate voort. Ook geven de cijfers een verzwaring
te zien in de ernst en het gewelddadige karakter van de gepleegde delicten.

Deze cijfers geven echter niet de feitelijke omvang van de jeugdcriminaliteit weer. Immers,
lang niet alle strafbare feiten zijn bij de politie bekend en politiecijffers betreffen over het
algemeen de wat ernstiger vergrijpen.

Vanaf 1986 vindt in Nederland een zogeheten self-reportonderzoek onder jongeren plaats.
Uit het onderzoek dat in het najaar van 1990 is gehouden, blijkt dat 33% van de jongeren
(met name tussen twaalf en achttien jaar) wel eens de wet overtreedt. Voor het overgrote
gedeelte gaat het om kleine criminaliteit: zwartrijden in het openbaar vervoer, vernieling,
graffiti, lastig vallen van mensen en winkeldiefstalletjes van minder dan tien gulden.

Zowel politieciffers als zelfrapportage geven aan dat de jeugdcriminaliteit sinds het
hoogtepunt in 1982 is afgenomen en vanaf 1991 weer een lichte stijging lijkt te vertonen. De
daling was grotendeels toe te schriven aan demografische veranderingen in de
samenstelling van de bevolking. Met name criminaliteit onder meisjes is flink gestegen.
Maar nog steeds plegen jongens veel meer misdrijven dan meisjes. Allochtone jongens,
vooral Marokkanen en Antillianen, zijn in de politieregistratie oververtegenwoordigd. Zo'n
34% van de Marokkaanse jongens tussen twaalf en achttien jaar is bij de politie geregis-
treerd. Daarbij gaat het vooral om vermogensdelicten.

Er zijn aanwijzingen die duiden op een groeiende harde kern jeugdigen die min of meer
structureel gekozen schijnt te hebben voor het criminele pad. Een onlangs afgesloten
onderzoek in drie middelgrote steden geeft aan dat daar 11% van de criminele jongeren
tussen vijftien en vijffentwintig jaar tot die harde kern behoort.

Het overtreden van regels heeft veel met leeftijd te maken. Vanaf hun vijftiende jaar blijken
jongeren meer overtredingen te begaan. De piek ligt rond het achttiende levensjaar; daarna
treedt er een gestage daling in. Het gaat vaak om kickgedrag, dat gedurende de
adolescentie 'normaal' is en dat vooral optreedt in gezelschap van vrienden. Dit lijkt
ingegeven door de behoefte aan spanning, men wil op de groep indruk maken en erbij
horen. Slechts in een minderheid van de gevallen vormt materieel gewin een reden. Na het
achttiende jaar begint de criminaliteit te dalen. De kick van het stelen en het economische
voordeel wegen niet meer op tegen de nadelen. Slechts een klein deel van de jeugdigen
gaat door met het plegen van delicten. Deze groep neemt vooral de zwaardere vormen van
criminaliteit voor zijn rekening. Zij doorlopen langere 'criminele carriéres'.

Deze criminele carriéres worden vooral bepaald door de maatschappelijke kwetsbaarheid
van jongeren. Maatschappelijk kwetsbaar is diegene die in zijn contact met maatschap-
pelijke instellingen telkens weer en vooral te maken krijgt met de controlerende en
sanctionerende aspecten ervan en minder geniet van het positieve aanbod. Uit onderzoek
blijkt dat crimineel gedrag een gevolg is van de interactie tussen drijffveren en
beheersingsfactoren.
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De belangrijkste oorzaken van de hogere criminaliteit onder bepaalde groepen allochtone
jongeren moeten worden gezocht in het ontbreken van een toereikend toekomstperspectief.
Als gevolg van de vaak gebrekkige integratie van de ouders, hun marginale positie in de
Nederlandse samenleving, moet men dikwijls zelf de weg zien te vinden. Slechte
schoolresultaten, spijbelgedrag, uitval uit het onderwijs en slecht contact met de ouders
markeren de weg naar de maatschappelijke marge.

Het is van belang dat de aanpak gedifferentieerd wordt naar de achtergrond van het
crimineel gedrag: voor de een werkt alleen een strenge en geisoleerde aanpak, voor de
ander is het juist noodzakelijk de band met de ouders te herstellen en te benadrukken.

Mishandeling

Ernstige lichamelijke kindermishandeling vindt meestal plaats in sociaal zwakkere gezinnen,
die zoals dat heet in het donker zitten. (Prof Reinhart Wolff, Prof H. Baartman VU). Voor
een deel hangen lichamelijke mishandeling en verwaarlozing samen met sociaal-materiéle
omstandigheden. Het komt in verhouding veel voor in gezinnen waar armoede heerst, die
slecht gehuisvest zijn, die in een isolement leven, waar de ouders laag zijn opgeleid en
werkloos zijn of een slecht betaalde baan hebben. Politiek is het goedkoper om te zeggen
dat mishandeling en verwaarlozing in de aard van de persoon zitten en dat therapie de
oplossing is. Als maatschappelijke achterstand de oorzaak is, zal de politiek zich dat
moeten aantrekken.

In Nederland overlijden elk jaar kinderen aan de gevolgen van mishandeling. Meestal zijn
dat kinderen die 'bekend' waren. Hulpverleners van verschillende instanties wisten dat er in
het gezin iets mis was. Toch is de dood van deze kinderen niet voorkomen. Ook houden
veel kinderen blijvend lichamelijk of psychisch letsel over aan hun opvoeding of aan hun
verblijf in een pleeggezin of tehuis.

In 1992 is het aantal meldingen van (sexuele) kindermishandeling wederom gestegen. Er
waren in totaal 11.466 meldingen. (Bron: Jaarverslag 1992 LSBVK) Ten opzichte van 1991
is dat een stijging van 17%. De meldingen van kindermishandeling hadden betrekking op:
43%emotionele mishandeling/verwaarlozing;

8%lichamelijke verwaarlozing;

21%lichamelijke mishandeling;

17%sexueel misbruik;

11%overige vormen van mishandeling.

Van ongeveer 25% van de meldingen blijkt tijdens het eerste onderzoek geen sprake te zijn
van kindermishandeling; later blijkt nog in 9% van de overgebleven gevallen geen sprake te
zijn van kindermishandeling.

De meeste melders komen uit de directe omgeving. De BVK's signaleren eveneens een
toename van de ernst van de gemelde gevallen.

Met uitzondering van sexueel misbruik is de aard van de mishandeling ongeveer gelijkelijk
over jongens en meisjes verdeeld.

Er is sprake van een toename van het aantal meldingen van kindermishandeling bij de
Bureaus Vertrouwensarts inzake Kindermishandeling. Dit gegeven moet mede worden
gezien tegen de achtergrond van de groeiende aandacht voor het verschijnsel
kindermishandeling. De LSBVK constateert in haar jaarverslag dat kindermishandeling
volop in de belangstelling staat, op alle niveaus, niet alleen in de media maar ook in de
hulpverlening. Voorts constateert de Stichting dat de deskundigheid op dit terrein toeneemt.
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De campagne "Over sommige geheimen moet je praten" die van september 1991 tot
september 1992 door de samenwerkende organisaties op het terrein van kindermishan-
deling is gevoerd, heeft geleid tot publieke aandacht voor kindermishandeling.

2.5.De vraag naar jeugdhulpverlening bij "risicogroepen”

Bij ‘'jeugdproblematiek’ werd tot voor kort gesproken in termen van risicogroepen.
Bijvoorbeeld allochtone jongeren of kinderen van werkloze/laaggeschoolde opvoeders
zouden een verhoogd risico lopen om in de problemen te geraken. Deze benadering werkte
niet alleen stigmatiserend, ze kende bovendien ernstige beleidsmatige beperkingen. Want
binnen maatschappelijke groeperingen bestaan aanzienlijke individuele verschillen.

In plaats van te zoeken naar risicogroepen lijkt het daarom verstandiger de aandacht te
concentreren op risicofactoren die bijdragen aan het ontstaan van ernstige problemen en
uitval bij kinderen en jongeren. Deze factoren vormen een bedreiging voor groei naar
maatschappelijke zelfstandigheid. Voor het beleid is een risicofactor - of de gevolgen
daarvan - een beinvioedbaar kenmerk.

Er zijn maar weinig kinderen in Nederland die niet met risicofactoren in aanraking komen.
Echter, een risicovolle omgeving hoeft niet per definitie tot schadelijke effecten te leiden. Er
wordt ook wel op gewezen, dat de confrontatie met een beperkt aantal moeilijke
omstandigheden voor een kind niet slecht is. Het overwinnen van obstakels kan worden
gezien als een uitdaging waarvoor een oplossing moet worden gevonden. Voor de meeste
kinderen vormt dat in hun ontwikkeling geen belemmering van betekenis. Er zijn evenwel
risico's die zo ingrijpend zijn, zoals kindermishandeling, incest en seksueel misbruik, dat zij
een extreem negatieve uitwerking hebben op kinderen. Deze factoren kunnen op zichzelf
leiden tot ontwikkelings- en gedragsstoornissen op latere leeftijd.

De risicofactoren die het meest voorkomen, kunnen worden onderscheiden in kenmerken

van het kind, het gezin en de omgeving. Risicovolle kenmerken van kinderen zijn onder

meer:

-een moeilijk temperament;

-een zwakke gezondheid, een handicap;

-een gebrek aan competentie, sociale vaardigheden en als gevolg daarvan sociaal
isolement;

-mishandeld of seksueel misbruikt zijn.

Risicovolle kenmerken van het gezin zijn bijvoorbeeld:

-(te) hoog gespannen verwachtingen van het ouderschap;

-gebrek aan sociale vaardigheden en opvoedingsvaardigheden;

-psychische/psychiatrische problematiek van één ouder of van beide ouders, en/of
verslaving aan alcohol of drugs;

-negatieve beleving van het ouderschap en/of beperkte hechtingsmogelijkheden
(bijvoorbeeld als gevolg van tiener-ouderschap);

-spanningen tussen opvoeders;

-criminaliteit van opvoeders.

Voorbeelden van risicovolle omgevingskenmerken zijn:
-isolement en gebrek aan sociale steun;
-spanningen op het werk;
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-lage opleiding, laag inkomen;

-slechte behuizing/weinig speelruimte;
-werkloosheid, arbeidsongeschiktheid;
-maatschappelijke achterstelling, discriminatie.

Kinderen die te maken krijgen met deze risicofactoren hebben een grotere kans om later in
de problemen te komen. Voor het ontstaan van problemen bij jeugdigen is doorgaans een
complex van achterliggende factoren verantwoordelijk, die niet gemakkelijk tot één oorzaak
kunnen worden herleid. De huidige preventie-theorieén kunnen (nog) niet aangeven welke
factoren tot welke problemen leiden. Wel wordt er vanuit gegaan dat de meeste jeugdigen
(en opvoeders) die in de problemen komen, in hun leven zijn geconfronteerd met een
combinatie en cumulatie van risicofactoren van verschillende aard, waardoor een draaglast
ontstaat die hun draagkracht te boven gaat.

Diverse onderzoekers voorspellen een relatief grote groei van de vraag naar ambulante en
(semi-)residentiéle hulp. Het beeld is duidelijk, ondanks de voorspelde demografische
ontgroening zal de vraag naar jeugdhulpverlening de komende jaren eerder toe- dan
afnemen. Er komen meer problemen, die anders van aard zullen zijn. Om die ontwikkelin-
gen bij te kunnen houden zal de Jeugdhulpverlening systematisch aandacht voor
vernieuwing moeten ontwikkelen.

Aan de deskundigen is de vraag voorgelegd naar de gevolgen van maatschappelijke
ontwikkelingen voor de vraag naar hulp door en voor kinderen en jeugdigen. Er is
onderscheiden naar veranderingen in waarden en normen en in structurele maatschappe-
lijke veranderingen.

Aan veranderingen in waarden en normen in de samenleving wordt globaal een grotere
invioed toegekend op de zorgvraag dan aan structurele maatschappelijke veranderingen.
Onder veranderingen van waarden en normen in de samenleving worden de volgende
belangrijke ontwikkelingen verstaan: een sterker levende opvatting dat men recht heeft op
professionele zorg, minder schaamte om hulp te zoeken in geval van (psychische)
problematiek, grotere opvoedingsonzekerheid bij ouders, een geringere bereidheid van de
naaste omgeving om steun te verlenen in geval van psychische of sociale problemen.

Onder structurele maatschappelijke veranderingen worden verstaan verdergaande
bezuinigingen, mensen leven meer anoniem ten opzichte van elkaar, de bestaanson-
zekerheid van aanzienlijke bevolkingsgroepen neemt toe, het opleidingsniveau van ouders
en kinderen wordt gemiddeld steeds hoger, de welvaart neemt eveneens gemiddeld toe, en
de maatschappelijke ontwikkelingen voltrekken zich in een steeds hoger tempo.

Geconcludeerd kan worden, dat er veel en veel verschillende problemen de aandacht van
de hulpverlening zullen gaan vragen. Ook voor de deskundigen bleek het moeilijk enigszins
gedetailleerd of meer specifiek aan te geven welke problemen de boventoon zullen gaan
voeren.

De problemen waarvoor de komende jaren het meest hulp gezocht zal worden, zijn voor de
drie leeftijdsgroepen:

0 -4 jaar
a.problematiek tot uiting komend bij het individuele kind, ontwikkelingsstoornissen,
aandachtstekortstoornissen en hyperactiviteit;
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b.problematische omstandigheden en situaties, mishandeling (lichamelijk en seksueel);
pedagogische onmacht, opvoedingsonzekerheid bij ouders, emotionele verwaarlozing.

5-11 jaar

a.problematiek tot uiting komend bij het individuele kind, gedragsstoornissen/problemen,
met name agressiviteit; leer- en schoolproblemen;

b.problematische omstandigheden en situaties: mishandeling (lichamelijk en seksueel), op-
voedingsonzekerheid bij ouders, emotionele verwaarlozing, eenzaamheid, sociaal
isolement, scheiding van ouders, slecht functionerende stiefgezinnen.

12 - 17 jaar

a.problematiek tot uiting komend bij het individuele kind: depressies, gedragsstoornis-
sen/problemen, agressief gedrag, identiteitsproblemen;

b.problematische omstandigheden en situaties: seksueel misbruik, incest, financiéle
problemen, werkloosheid en bestaansonzekerheid, culturele minderheden,
eenzaamheid, problematiek in verband met onbekende ouders (kinderen geboren via
in vitro fertilisatie (IVF), draagmoederschap).

Om vast te kunnen stellen welke zorgverlening in een specifiek geval het meest adequaat
zal zijn is de beoordeling van de sociale context waarin een kind verkeert van even groot
belang is als het vaststellen van de psychiatrische en somatische symptomen bij een kind.
Tevens kan geconcludeerd worden, dat binnen de hierboven genoemde problemen -
waarvoor een groot beroep op de zorgverlening gedaan zal worden - niet zondermeer een
algemeen geldende tweedeling is aan te brengen tussen problemen die primair bij de GGZ
thuishoren en problemen die tot het terrein van de jeugdhulpverlening te rekenen zijn. De
psychische en sociale aspecten van de problemen van kinderen en jeugdigen zijn daarvoor
te vaak onlosmakelijk met elkaar verbonden.

Een aantal problemen trekt de aandacht zoals verslavingsgedrag, seksualiteit,
zwakbegaafdheid, en lichamelijke handicaps en de daarmee samenhangende psychische
problemen.

2.6.De vraag naar jeugdhulpverlening en overheidsbeleid

De hoofddoelstelling van het Rijksbeleid (zie: Rijksplan 1993-1996) is:

"het bereiken van een maatschappelik aanvaardbare capaciteit, effectiviteit en

doelmatigheid van het totale stelsel van jeugdhulpverlening. In hoeverre de capaciteit van

het stelsel aanvaardbaar is, wordt enerzijds bepaald door de aanwezige problematiek en
behoeften van jeugdigen en hun ouders, anderzijds door de beschikbare budgettaire
mogelijkheden.

Twee ontwikkelingen in het Rijksbeleid zijn daarbij richtinggevend:

1.de ontwikkeling van een aanbod- naar een vraaggericht stelsel.

De jeugdhulpverlening is historisch vanuit het aanbod georganiseerd. Het uitgangspunt
moet zijn dat het aanbod adequaat inspeelt op de 'individuele' vraag en behoeften van
kinderen en opvoeders. Dit heeft consequenties voor de inhoud en de organisatie van
het stelsel. Het stelsel moet bovendien in voldoende mate en flexibel een bijdrage
leveren aan maatschappelijk gestelde prioriteiten en vraagstukken van kinderen en
opvoeders. Gelet op de beperking in de financiéle mogelijkheden zullen hierin keuzen
moeten worden gemaakt.

2.de ontwikkeling naar een stelsel dat meer activerend en minder compenserend werkt.
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Hoewel de redenen waarom jeugdigen een beroep op de jeugdhulpverlening doen
problemen zijn, dient de aanpak van die problemen zich te richten op het activeren van
de eigen mogelijkheden van de jeugdigen en hun opvoeders, waar mogelijk in de
eigen woon- en leefomgeving.

In het huidige aanbod wordt nog te weinig uitgegaan van de eigen kracht en mogelijkheden
van kinderen en opvoeders. De hulpverlening maakt nog teveel gebruik van methoden
die vooral compenseren voor tekorten en problemen. Om daarin verbetering te
brengen is het zaak te werken aan een stelsel dat meer activerend en minder
compenserend werkt".

Het vraagstuk van de vraag naar jeugdhulpverlening en hoe daar op kan worden ingespeeld
staat op de voorgrond. Dit vraagstuk kent twee zijden: de kant van de kwaliteit van de
jeugdhulpverlening en de kant van de kosten van de jeugdhulpverlening.

Er is brede consensus over het principe dat jeugdigen geen zwaardere hulpverlening
moeten krijgen dan strikt nodig is. De idee is dat eerst geprobeerd wordt te voorkomen dat
jeugdigen in de hulpverlening terechtkomen en dat wanneer dit niet lukt vervolgens naar
hulp op maat gestreefd wordt.

De vraag naar jeugdhulpverlening, en hoe deze zich naar verwachting ontwikkelt is een van
de centrale thema's alsmede de wijze waarop en de mate waarin het aanbod aan
jeugdhulpverlening inspeelt op de vraag naar jeugdhulpverlening. Daarbij is de opvatting dat
hoe eerder hulp verleend wordt, des te lichter en effectiever de hulpverlening kan zijn, maar
ook des te goedkoper. Daarmee is een verandering ingezet van een 'passief beleid' naar
een ‘actief beleid'. Het algemene motto is: probeer te voorkomen dat er behoefte ontstaat
aan zware vormen van jeugdhulpverlening door tijdig en zo licht mogelijk te interveniéren.

De start van de 'loopbaan’ van jeugdigen in de hulpverlening is diffuus en zwak
georganiseerd. Mede door de verbrokkelde organisatie komen preventie en signalering
maar in beperkte mate van de grond. Daardoor anticipeert de jeugdhulpverlening te weinig
op (nieuwe ontwikkelingen in) de hulpvraag en worden jeugdigen soms te laat geholpen,
waarna ze op latere leeftijd zwaardere hulp nodig hebben. Ook de commissie Harmonisatie
van normen worstelde met dat probleem. Ze stelde voor om preventie en het
'vindplaatsgericht werk' een neventaak te laten zijn van de ambulante jeugdhulpverlening.
Preventieve activiteiten voor 'nog' niet als cliént benoemde jeugdigen is geen taak van de
jeugdhulpverlening en heeft daarmee geen of slechts een indirecte financieringsbasis.

Het spreekt haast vanzelf dat de vraag naar zware vormen van jeugdhulpverlening niet
geheel geélimineerd kan worden door preventieve maatregelen en/of activering van de
zelfredzaamheid.
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Vraagontwikkeling en -beheersing in relatie tot gevoerd beleid

De vraag naar jeugdhulpverlening wordt, zoals gezegd, mede bepaald door ontwikkelingen
in de samenleving. Om een voorbeeld te geven. In een tijd waarin scheiden zeer veelvuldig
voorkomt, en kinderen van gescheiden ouders een verhoogde kans hebben op een beroep
op de jeugdhulpverlening, mag je verwachten dat de vraag naar jeugdhulpverlening
toeneemt. Een ander voorbeeld betreft de komst van allochtonen (asielzoekers,
buitenlandse adoptiekinderen) naar ons land.

De vraag naar jeugdhulpverlening wordt in belangrijke mate bepaald door maatschappelijke
processen. Hierbij moet bijvoorbeeld gedacht worden aan de toename van buitenlandse
adoptie kinderen, de verkrijgbaarheid (en tolerantie ten aanzien) van drugs (zoals alcohol,
soft en hard drugs), toenemend aantal echtscheidingen, moeilijke toetreding tot de
arbeidsmarkt, het functioneren van het sociaal-cultureel werk, uitval uit het onderwijs e.d.

Vraagbeheersing begint met het bewust maken van de gevolgen. Veel beleidmakers zijn
zich niet bewust wat hun beleidsvoering betekent voor de vraag naar jeugdhulpverlening. In
extreme zin zou erover gedacht kunnen worden om de kosten voor jeugdhulpverlening
welke het gevolg zijn van een beleid op een ander terrein toe te rekenen aan dat beleidster-
rein. Beheersing van de vraag naar jeugdhulpverlening vraagt in elk geval een afzonderlijke
aanpak en aandacht in het beleid.

Zo heeft er niemand bij stil gestaan dat de grote hoeveelheid gastarbeiders die in de
zestiger en zeventiger jaren naar ons land kwamen gevolgen zouden hebben voor de vraag
naar jeugdhulpverlening. Evenmin is men zich er van bewust dat een tolerant beleid op het
gebied van drugs leidt tot een verhoogde vraag naar jeugdhulpverlening. Beleidsmaatre-
gelen op diverse terreinen beinvioeden de vraag naar jeugdhulpverlening.
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3.HULPVERLENING VOOR JEUGDIGEN

3.1.Inleiding

In Nederland is na de Tweede Wereldoorlog ogenschijnlijk een 'paradijs' voor jongeren ont-
staan, vaak aangeduid als jeugdland. Kinderen leven in hun aparte kinderwereld, waar ze
zich los van de volwassenen tot geheel eigen of zelfs eigenzinnige individuen kunnen
ontwikkelen.

Om dit jeugdland te verwezenlijken zijn de afgelopen dertig jaar allerlei voorzieningen in het
leven geroepen, die hebben geleid tot een curieus resultaat: in het creéren van de
mogelijkheden tot beschermd-kind leven, tot maximale ontplooiing, zijn jongeren op steeds
jeugdiger leeftijd kleine volwassenen geworden- met alle bijbehorende rechten van dien.
Rond het tot niets verplichtende volledig jong-zijn, is een volwassen rechtspositie
opgebouwd. Daarmee is in de aard van jeugdland een contradictio in terminis geslopen.

Jeugdland, de heilstaat voor jongeren werd opgebouwd langs ambivalente lijnen van
plichten en vooral rechten, langs lijnen van bevoogding, maar vooral ontvoogding. De
meerderjarigheidsleeftijd werd in 1988 verlaagd van 18 naar 21 jaar, maar ouders bleven
een onderhoudsplicht houden. De leerplichtige leeftijd werd in 1971 opgetrokken naar
zestien, er kwam woonrecht (vanaf 18), een (aanvankelijk hoog) minimum jeugdloon en het
recht op bijstand (tot 1983 zelfs vanaf zestien jaar). Voor klachten en behoeften van
jongeren van welke aard dan ook werd een fijnmazig zorgstelsel geschapen.

De gepropageerde zelfstandigheid was voor een belangrijk deel schijn. In feite werd hard
gewerkt aan een adolescentie die een naadloos opgaan in de volgroeide wereld eerder
bemoeilijkt dan vereenvoudigt.

In delen van de samenleving is er ergernis over een flinke groep jongeren die het er in
jeugdland te gemakkelijk van neemt, die jeugdland als een pretpark opvat en Nederland als
een grote Efteling, die de coffeeshop als alternatief leslokaal prefereert, en die dreigt te
verworden tot een onnutte cohort binnen de eigen generatie. Aan het ideaal van jeugdland
doen verder (hard)drugs, vandalisme en criminaliteit afbreuk. Onvrede bestaat er met name
ook over het gedrag van allochtone jongeren. Voor veel allochtone jongeren, vaak
rechtstreeks afkomstig uit culturen waar scherpe hiérarchische verhoudingen gelden, is een
jeugdland met schier onbeperkte vrijheden niet de beste basis voor integratie.

Jongeren zitten in de hoek waar de klappen vallen. In korte tijd zijn verworvenheden als
basisbeurs, bijstand, huursubsidie, OV-jaarkaart op de helling gegaan. Tot nu toe protes-
teerden jongeren nog lauw. De morele verontwaardiging is eerder te vinden bij de
autoriteiten: irritatie over de te ver doorgeslagen vrijgesteldheid en de algehele attitude van
vrijblijvendheid bij veel jongeren. Het was een beetje te dol geworden. Welke naam ook, de
verworven rechten van de jeugd staan ter discussie.

3.2.Het bouwwerk van het jeugdbeleid

Voor de jeugd is nog steeds een grote reeks van voorzieningen beschikbaar. De zorg voor
de jeugd neemt een aanvang vaak nog voor de conceptie. Via een uitgebreid, complex en
verweven stelsel wordt de jongere naar de volwassenheid begeleid. Dit gehele stelsel wordt
aangeduid met integraal jeugdbeleid. Integraal jeugdbeleid bevat alle beleidsvoornemens



31 Hulpverlening voor jeugdigen

die er zijn ten aanzien van de jeugd vanuit alle departementen en sectoren. Het integraal
jeugdbeleid betreft het beleid dat gericht is op jongeren die de weg naar de volwassenheid
op min of meer normale wijze doorlopen.

Het ligt niet in de bedoeling om in dit rapport een totaaloverzicht te bieden van het
jeugdbeleid. Van belang is vast te stellen dat de zorg voor de jeugd vanuit diverse beleids-
terreinen en diverse sectoren plaatsvindt. Soms ligt daarbij de verantwoordelijkheid bij de
rijksoverheid, soms bij provinciale overheden en/of gemeentelijke overheden; vaak ligt de
verantwoordelijkheid ook bij het particulier initiatief.

Soms is de beleidsaandacht voor jeugdigen op een beleidsterrein expliciet. Daarbij kan
gedacht worden aan beleidsterreinen als onderwijs, arbeidsmarktmaatregelen voor
jongeren, jeugdgezondheidszorg, sociaal-cultureel werk etc. Vaak ook is de aandacht voor
jeugdigen op een beleidsterrein impliciet. In bijvoorbeeld het asielzoekersbeleid, het
verkeersbeleid, volkshuisvestingsbeleid wordt niet expliciet, of slechts zeer ten dele,
aandacht besteed aan jeugdigen.

Daar waar taken specifiek op 'WVC-terrein' liggen, wordt gesproken van sectoraal Jeugdbe-

leid. Daarbij gaat het om activiteiten en beleidsterreinen zoals:

-het bevorderen van kwaliteit en toegankelijkheid van vormen van dienstverlening voor
ouders en kinderen/jeugdigen;

-het verbeteren en verduidelijken van de positie van gebruikers van deze vormen van
dienstverlening;

-het bevorderen van een goede afstemming tussen vraag en aanbod;

-het bieden van overzicht over de kwantiteit, toegankelijkheid en bereik/gebruik van vormen
van dienstverlening op het gebied van jeugdbeleid.

Buiten het beleid dat gevoerd wordt vanuit de diverse departementen en sectoren voor de
jeugd, is er het intersectorale jeugdbeleid. Hier deelt het Ministerie van WVC de zorg voor
de jeugd met andere Ministeries en heeft daarin een cooérdinerende taak; een en ander
wordt aangeduid met het intersectorale jeugdbeleid. WVC werkt op het terrein van
jeugdbeleid vooral samen met de Ministeries: Onderwijs en Wetenschappen, Sociale Zaken
en Werkgelegenheid, Justitie, Binnenlandse Zaken, Volkshuisvesting en Ruimtelijke
Ordening. Het intersectorale jeugdbeleid is het beleid dat zich richt op de raakvlakken
tussen de verschillende sectoren die zich inzetten voor de jeugd. Dit beleid is erop gericht
jeugdigen de hand te reiken bij het benutten van kansen in de samenleving. Dat beleid is er
voor alle kinderen en jongeren.

Het kabinet wil de uitval van jeugdigen uit de maatschappij voorkomen en aanpakken. Dat

wil zeggen: ook jeugdigen met een slechte uitgangspositie en weinig kansen betrokken

houden bij de samenleving en hen actief laten participeren.

In het intersectorale jeugdbeleid gaat het om zaken als:

-het bevorderen van samenhang in de dienstverlening; waar jeugdigen en opvoeders
ondersteuning nodig hebben, dient deze integraal te worden aangeboden.
Samenwerking tussen alle betrokken instanties wordt op een actieve wijze vorm
gegeven;

-de rechts-positie van kinderen/jeugdigen en hun ouders en het beleid inzake de
jeugdinformatie: willen jeugdigen en opvoeders optimaal hun eigen mogelijkheden
kunnen benutten, dan behoort hun rechtspositie voldoende te zijn geregeld en dienen
ze over voldoende informatie te beschikken;

-participatiebeleid: het bevorderen van eigen initiatief van jeugdigen en opvoeders in hun
directe omgeving en het stimuleren tot deelname aan activiteiten in die omgeving.
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3.3.Voorzieningen voor jeugd met problemen

Voor jeugdigen die om wat voor reden dan ook hulp behoeven is er de hulpverlening aan
jeugdigen. Deze wordt in hoofdlijnen aangeboden via geestelijke gezondheidszorg en de
instellingen vallend onder de Wet op de Jeugdhulpverlening. Daarenboven wordt
hulpverlening aangeboden in het onderwijs (speciaalonderwijs en pedologische instituten).
Verder wordt aan de jeugd in problemen ook hulp aangeboden via het algemeen
maatschappelijk werk en het sociaal-cultureel werk.

Van oudsher zijn er in Nederland diverse circuits die zich bezighouden met de hulp aan
jeugdigen. De Wet op de Jeugdhulpverlening heeft hier wat aan gedaan. Vele
geinterviewde personen vinden dat er onvoldoende is gedaan. Als belangrijkste probleem
van de nog maar onlangs ingevoerde Wet op de Jeugdhulpverlening geldt de voortdurende
versnippering van het aanbod: het schort aan afstemming, samenwerking, en effectiviteit
van de hulp. Ook de gedeelde politieke verantwoordelijkheid tussen WVC en Justitie wordt
als een probleem ervaren.

Jeugdigen en hun ouders, die problemen hebben kunnen met verschillende stelsels in
aanraking komen: de jeugdhulpverlening, de geestelike gezondheidszorg en de
jeugdbescherming. Deze stelsels hebben elk in de loop der jaren een vrij gedifferentieerd
aanbod ontwikkeld, elk met een ander financieringssysteem en sturingsniveau.

De roep om te komen tot een samenhangend systeem van voorzieningen voor jeugdigen
wordt de laatste jaren steeds sterker. Het besef dat problemen zich veelal niet op
afzonderlijke levensterreinen voordoen leidt ertoe dat voorzieningen onderling tot
afstemming en samenwerking (moeten) komen. De centrale vraag is wat de inhoudelijke
positionering van de verschillende stelsels is ten opzichte van elkaar. Op termijn dient deze
vraagstelling uit te monden in een samenhangend systeem van stelsels voor zorg en
hulpverlening waarbinnen zorgtoewijzing plaatsvindt op basis van heldere criteria die
ontleend zijn aan de behoefte/vragen van de cliént.

Globaal gesproken zijn er heden ten dage twee hulpverleningscircuits te onderscheiden.
Hulpverlening voor kinderen en jeugdigen met psychische problemen wordt zowel verstrekt
door de gespecialiseerde geestelijke gezondheidszorg als door de jeugdhulpverlening.
Ofschoon de beide circuits onder uiteenlopende wet- en regelgeving vallen, hebben zij veel
gemeen. Is het niet wat betreft de aard van een groot deel van de aangeboden
zorgverlening, dan is het wel wat betreft de hulpvragers of de aard van de problematiek die
aangemeld wordt. Het onderscheid tussen de beide hulpverleningscircuits is niet te baseren
op de aard van de kinder- en jeugdproblematiek waarmee zij geconfronteerd worden. Uit de
literatuur en gesprekken met deskundigen wordt duidelijk, dat verwijzingen en
aanmeldingen bij respectievelijk GGZ en jeugdhulpverlening niet zozeer samenhangen met
de problematiek van een kind als wel met factoren zoals de opvattingen normen en
waarden van verwijzers, de setting of de werksoort van verwijzers (verwijzingen vinden
meestal binnen het eigen circuit plaats) en financiéle motieven.

De hulpverlening aan jeugdigen via de GGZ wordt in het onderstaande kort besproken.
Vervolgens wordt ingegaan op de raakvlakken van de jeugdhulpverlening met het onderwijs
en het sociaal-cultureel werk.

In een afzonderlijke paragraaf wordt stil gestaan bij de Wet op de Jeugdhulpverlening.
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Jeugdhulpverlening door instellingen voor Geestelijke Gezondheidszorg

Het grootste deel van de vraag naar hulp door en voor kinderen en jeugdigen in de
geestelijke gezondheidszorg speelt zich af in de ambulante sfeer, vooral bij de RIAGG's.
Het aantal ingeschreven jongeren binnen de jeugdsecties van de RIAGG's bedraagt circa
30.000. De redenen voor aanmelding bij een RIAGG betreffen een breed scala aan
problemen. Het gaat hierbij om ontwikkelingsstoornissen, emotionele problemen,
gedragsproblemen, schoolproblemen, gezinsproblemen en problemen rond identiteit en
sexualiteit. De belangrijkste verwijzers naar een RIAGG zijn de huisarts, de directe
omgeving en de school.

De jeugdsecties van de RIAGG's zijn momenteel integraal onderdeel van de via de AWBZ
gefinancierde RIAGG's. De opdracht aan hulpverlenende instellingen om actief naar buiten
te treden (outreaching) te zijn, kunnen deze secties moeilijk uitvoeren vanwege de
tweedelijns werkwijze die de RIAGG's in het algemeen eigen is. De jeugdsecties hebben
binnen de RIAGG's een marginale positie waardoor ze de jeugdhulpverlening moeilijk
kunnen waarborgen. Kinder met problemen van ouders uit de hogere sociaal-economische
groepen kloppen vooral bij de RIAGG aan, terwijl jeugdigen uit lagere sociaal-economische
groepen vooral bij de 'gedwongen' jeugdhulpverlening terechtkomen.

De geestelijke gezondheidszorg biedt ook (semi)residenti€éle hulp aan jeugdigen:

poliklinieken van psychiatrische afdelingen van algemene ziekenhuizen, psychiatrische

ziekenhuizen en kinder- en jeugdpsychiatrische klinieken. Hun aantal wordt ingeschat op

ruim 2.000.

Het aantal inschrijvingen van kinderen en jeugdigen bij intramurale vormen van GGZ

bedraagt:

-circa 150 plaatsen in de semimurale zorg (psychiatrische deeltijdbehandeling door APZ,
PAAZ) met circa 400 gebruikers;

-circa 1000 plaatsen in de intramurale zorg (Kinder- en jeugdpsychiatrische klinieken,
kinder- en jeugdafdelingen APZ, PAAZ en PUK) met circa 3500 gebruikers.

Ook in de tehuizen binnen de jeugdhulpverlening worden nogal wat geestelijk gehandicapte
kinderen opgenomen. Er is zelfs een aantal tehuizen dat zich met name op deze groep
richt. Omgekeerd zijn er binnen de zwakzinnigenzorg een aantal tehuizen -met name voor
kort verblijf- die grote verwantschap vertonen met die voor jeugdhulpverlening.

Verder zijn er aanwijzingen dat de redenen voor uithuisplaatsing van geestelijk gehandi-
capte jeugdigen vaak niet verschillen van die bij andere jeugdigen. Overschrijding van de
draagkracht, gezinsproblemen en (vaak goed behandelbare) gedragsproblemen, blijken,
naast de ernst van de handicap, in beide sectoren vaak reden voor uithuisplaatsing. De
overgang tussen jeugdhulpverlening en de zorg voor gehandicapten is vloeiend.
Overlappingen doen zich op vrij grote schaal voor.

Een vergelijking van de voorzieningen voor jeugdhulpverlening met die voor geestelijke
gezondheidszorg, laat zien dat zich bij deze sectoren precies hetzelfde voordoet (denk aan
de Rijksinrichtingen en internaten voor zeer intensieve behandeling enerzijds en de
algemene en categorale psychiatrische zieken huizen anderzijds).

Nogal wat jeugdigen worden in feite op sociale indicatie (en dus indicatie voor jeugdhulpver-
lening) opgenomen in ziekenhuizen. Een andere samenhang met de medische
dienstverlening is, dat nogal wat cliénten van de jeugdhulpverlening gezondheidsproblemen
vertonen (vaak al vanaf de geboorte). Veel van deze jeugdigen hebben dan ook al een
lange carriére als cliént van de medische dienstverlening achter de rug.
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Deze overlappingen tussen de beide zorgterreinen duiden er dan ook op dat met de
ordening van de jeugdhulpverlening via de wet op de jeugdhulpverlening aan de
afstemmingsproblemen nog lang geen einde is gemaakt.

Of men naar de geestelijke gezondheidszorg (ggz) of naar de jeugdhulpverlening gaat, is
vaak arbitrair. Het verschil zit in de aanwezigheid van bepaalde disciplines, menskracht en
opleidingsniveau van professionals. Bij het vaststellen van het juiste zorgaanbod dient
differentiatie naar complexiteit en intensiteit van de problematiek daarom doorslaggevend te
zijn. Met het aanbieden van de juiste zorg kunnen allen winst behalen: de cliént zelf, de
hulpverlening en de financier van de zorg. Wanneer er sprake is van meervoudige
problematiek bij kind en/of gezin, wordt de noodzaak van de vorming van een breed circuit
duidelijk. Alleen op de schaal van de regio kan circuitvorming uitvoerbaar zijn in de vorm
van niet-vrijblijvende afspraken tussen jeugdhulpverlenings-, justitie- en ggz-voorzieningen.
Binnen de kinder- en jeugdpsychiatrie komen thans, onder meer door fusies en samenwer-
kingsverbanden, meer functionele samenwerking en afstemming van de grond. Aanzetten
tot circuitvorming worden zichtbaar. In de nota "Onder Anderen" worden de specifieke
beleidsvoornemens binnen de sector Geestelijke Gezondheidszorg beschreven: capaciteit
wordt vergroot, verantwoordelijkheidsgebieden worden tot stand gebracht, diagnostische
centra worden opgericht.

Betere doorstroming vanuit het justiti€le apparaat naar de geestelijke gezondheidszorg is
een van de doelstellingen. Er wordt daartoe een aantal initiatieven ondernomen om te
komen tot jeugdforensische psychiatrische afdelingen en orthopsychiatrische afdelingen.
Het toekennen van capaciteit aan deze nieuwe vormen van jeugdpsychiatrie gebeurt in
afstemming op het beleid dat gevoerd wordt door kinderrechter, justiti€éle jeugdbescherming
en reclassering. Uitgangspunt bij de verdere ontwikkeling van het jeugdforensisch
zorgcircuit is dat er, zoveel als mogelijk en verantwoord is, doorstroming plaats vindt vanuit
het justitiéle apparaat naar de GGZ. Momenteel wordt beraadslaagd over de benodigde
capaciteitsafstemming met justitie; overleg met het veld over de versterking van de
ontwikkelingsfunctie heeft plaatsgevonden in 1993.

Raakvlakken met het onderwijs

Hoewel het speciaal onderwijs formeel niet tot de jeugdhulpverlening wordt gerekend, is
het, gezien de behandelende en begeleidende taken die worden verricht, een belangrijk
zorgcircuit voor kinderen en jeugdigen.

Tussen onderwijs en jeugdhulpverlening zijn diverse raakvlakken. Van de leerlingen in het
speciaal onderwijs maakt 20-25% gebruik van jeugdhulpverlening. Andersom zit 50% van
de pupillen in landelijke en 32,5% van de pupillen in regionale voorzieningen voor
jeugdhulpverlening op scholen voor speciaal onderwijs.

Het gaat hierbij om zo'n 100.000 kinderen met verstandelijke handicaps en/of om kinderen,
die tijdens de opvoeding veel problemen vertonen en/of veel moeilijkheden hebben met
leren op school.

Het onderwijs dat gericht is op specifieke handicaps, zoals doofheid, blindheid,
spraakgebreken of lichamelijke handicaps, is hier niet bij inbegrepen.

Het basisonderwijs en de schoolarts spelen een belangrijke rol in de onderkenning van een
'in aanleg' problematische situatie bij jongere kinderen. Vanuit de basisschool kan verwijzing
plaatsvinden naar het speciaal onderwijs, de huisarts of de RIAGG.

De pedologische instituten behoren evenals het speciaal onderwijs formeel niet tot de
jeugdhulpverlening, omdat deze instituten door het Ministerie van Onderwijs en
Wetenschappen worden gefinancierd. Deze instituten houden zich echter ook expliciet
bezig met hulpverlening aan kinderen en jeugdigen. Persoonlijkheidsproblemen,
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gezinsproblemen en schoolproblemen worden als een samenhangend probleemcomplex
opgevat en als zodanig ook behandeld.

Jeugdhulpverlening en het Algemeen Maatschappelijk werk
De door de gemeenten gefinancierde AMW instellingen bieden ook hulp aan jeugdigen;
vaak in gezinsverband. Ze kunnen plaatsende instantie zijn. Bij sommige instellingen is dat
een vrij grote, bij andere een marginale activiteit. Echt jeugdmaatschappelijk werk is nauwe-
lijks ontwikkeld of heeft een moeilijke positie binnen de instelling.

Hulpverlening en het sociaal cultureel werk

Vooral in de vrije tijd werd het jong zijn beleefd. Vanuit deze vrijetijdssituatie is een rijk
geschakeerd patroon van voorzieningen gegroeid. Wat gegroeid is krijgt geleidelijk aan
vorm in min of meer vastliggende structuren en verhoudingen. Dit geldt ook voor
organisaties, verbanden en instellingen op het terrein van het sociaal-cultureel werk. Het is
er mede de oorzaak van, dat groepen die in het eenmaal gegroeide patroon niet bleken te
passen of zich er niet naar wilden schikken, ernaast zijn komen te staan. Voorzieningen zijn
er voor hen niet. Middelen die anderen hebben, gingen aan hen voorbij. Er is derhalve
sprake van een zekere scheefgroei. Bestaande voorzieningen voor jeugdigen schieten
daardoor teveel hun doel (de jeugd) voorbij.

Maatschappelijke problemen oefenen steeds sterker druk uit op het voorzieningenpatroon in
het sociaal cultureel werk. Het sociaal cultureel werk heeft steeds meer te maken met
minderheidsgroepen, met jeugdigen die werkloos zijn, moeilijk hun weg vinden in het
onderwijs, problemen hebben met huisvesting. Sommigen raken in ernstige problemen
doordat zij met politie en justitie in aanraking komen, verslavingsproblemen hebben of
slecht relaties kunnen leggen.

In het sociaal cultureel werk zijn de laatste jaren nieuwe vormen ontwikkeld, zoals actiewerk
en jeugdopbouwwerk. Werkvormen die zich richten op hulpverlening aan jongeren.

Door de decentralisatie van het sociaal cultureel werk is de locale overheid de eerstverant-
woordelijke voor het voeren van beleid. Uit meerjarenplannen van gemeenten blijkt, dat
wordt gestreefd naar een jeugdbeleid dat meer omvat dan het jeugdwerk.

3.4. De Wet op de jeugdhulpverlening

Vanaf 1975 is er in ons land gewerkt aan nieuwe wetgeving op het terrein van de
jeugdhulpverlening. Algemeen wordt het eindrapport van de werkgroep Mik "Jeugdwelzijn,
op weg naar samenhangend beleid" als startpunt voor de beleidsontwikkeling gezien. In
1979 aanvaardde de Tweede Kamer een motie Aantjes, waarin er bij de regering op wordt
aangedrongen de nodige voorbereidingen te treffen om alle residentiéle jeugdhulpverlening
onder een beleidsnoemer te brengen. Naast de al bestaande "Interdepartementale
Werkgroep Residentiéle Voorzieningen voor Jeugdigen" (IWRV) werd de "Interdeparte-
mentale Werkgroep Ambulante en Preventieve Voorzieningen voor Jeugdigen" (IWAPV)
opgericht die in nauwe samenwerking uiteindelijk in 1984 hun eindrapporten uitbrachten. De
belangrijkste aanbevelingen waren:

-voorkeur voor hulp dichtbij huis, zo licht mogelijk, zo kort mogelijk en zo tijdig mogelijk;
-ambulante zorg, dagbehandeling en pleegzorg worden gestimuleerd; tehuisplaatsingen

zoveel mogelijk vermeden;
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-er worden vier typen van jeugdhulpverlening onderscheiden: ambulante jeugdhulpverle-
ning, dagbehandeling, pleegzorg en residentiéle jeugdhulpverlening;

-de opbouw van het hulpaanbod kan worden onderverdeeld in:

-vindplaatsen: de plaats waar een probleem of stoornis wordt onderkend en gesignaleerd;

-primaire hulpverlening: algemeen of specifiek en direct toegankelijk;

-secundaire hulpverlening wordt in beginsel slechts in tweede instantie verleend;

-er worden directe en indirecte functies onderscheiden. Directe functies zijn: voorlichten,
adviseren en verwijzen, verzorgen, opvoeden, diagnostiseren, behandelen en
begeleiden. Onder indirecte functies wordt verstaan: consultatie, ondersteuning (aan
derden) en registratie;

-er wordt een sterke nadruk gelegd op samenwerking en samenwerkingsverbanden in de
regio. De laatste worden geacht zorg te dragen voor een gevarieerd patroon van
hulpverlening, dat in principe kan voldoen aan de hulpvraag in een regio (regionalise-
ring);

-er dient een Wet op de jeugdhulpverlening te komen.

De ontwikkeling van wetgeving stagneerde in de jaren na 1984. In 1986 werd er door de
Kamerleden Worrell, Mik en Haas Berger een initiatief wetsontwerp ingediend. Na het
aanbrengen van een aantal wijzigingen in het wetsontwerp werd de Wet op de
Jeugdhulpverlening in 1988 door het parlement aanvaard. Op 1 juli 1989 is de Wet op de
Jeugdhulpverlening in werking getreden. De wet werd op 1 januari 1990 in zijn volle
omvang van kracht.

In de Wet op de jeugdhulpverlening is gedefinieerd wat jeugdhulpverlening is. Bij
jeugdhulpverlening gaat het om activiteiten, die gericht zijn op het bij jeugdigen voorkomen,
verminderen of opheffen van problemen of stoornissen van lichamelijke, geestelijke, sociale
of pedagogische aard, die hun ontwikkeling naar volwassenheid ongunstig beinvioeden.
Daarbij wordt als uitgangspunt gehanteerd dat de hulp zo licht mogelijk van vorm, van zo
kort mogelijke duur en zo dicht mogelijk bij huis dient te worden gegeven. Voorts dient de
geboden hulp voor de jeugdige de meest aangewezen te zijn.

De Wet geeft het kader waarbinnen hulpverlening aan jeugdigen vorm moet krijgen. In de
wet worden de verantwoordelijkheden van particulier initiatief en overheden nader
omschreven, alsmede de voorwaarden waaraan men zich dient te houden.

De eerst verantwoordelijke voor de uitvoering van jeugdhulpverlening is het particulier
initiatief. Ook het bewaken en bevorderen van de kwaliteit van de jeugdhulpverlening is in
eerste instantie een verantwoordelijkheid van het particulier initiatief. Dat geldt eveneens
voor de afstemming tussen hulpvraag en -aanbod.

Samenhang en samenwerking is een belangrijke doelstelling van de wet. Daartoe zijn
samenwerkingsverbanden in het leven geroepen. De financiering van die samen-
werkingsverbanden gebeurt door de deelnemers. De provincie kan een bijdrage leveren.
Voorts bevat de wet nog een aantal andere elementen:

-de oprichting van de Jeugd Hulp Advies Teams (JHAT) die geacht worden te adviseren
over diagnose en behandeling bij complexe problematiek en die het plaatsingsbeleid
dienen te registreren en te toetsen;

-de bevoegdheden om plaatsers te erkennen;

-de medeverantwoordelijkheid van de provincie om een adequate registratie te waarborgen.
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De overheid is verantwoordelijk voor de planning en de bekostiging van de voorzieningen
van jeugdhulpverlening. Voor de regionale voorzieningen is dat vanaf 1992 niet langer de
rijksoverheid, maar zijn dat de provinciale overheden en de grootstedelijke regio's, die met
de provincie gelijk zijn gesteld.

De Ministers van WVC en Justitie zijn verantwoordelijk voor de uitvoering van de Wet op de
jeugdhulpverlening. Verder hebben zij een specifieke verantwoordelijkheid ten aanzien van
de planning en bekostiging van de landelijke voorzieningen, de steunfuncties en de
experimenten, alsmede ten aanzien van het totale budget voor de jeugdhulpverlening en de
verdeling van de budgetten over de provincies.

Het is in het veld van de jeugdhulpverlening gebruikelijk een onderscheid te maken in een

viertal categorieén:

-ambulante hulpverlening: hulp die wordt geboden terwijl de jongere kan verblijven op de op
dat moment gebruikelijke plaats;

-semi residentiéle hulpverlening: de jeugdige ontvangt hulpverlening en verblijft gedurende
een deel van de dag in een speciale omgeving;

-residentiéle hulpverlening: een vorm van hulpverlening waarbij de jeugdige dag en nacht in
een tehuis verblijft;

-pleegzorg: hulpverlening waarbij de jongere in een pleeggezin wordt opgenomen en er
hulp wordt geboden aan ouders, pleegouders en de jeugdigen.

De Wet op de jeugdhulpverlening hanteert daarnaast een ander onderscheid:

-primaire hulpverlening is de hulpverlening die het eerst wordt aangeboden en wel in
ambulante vorm aan jeugdigen, en/of het primaire milieu, in of dichtbij de eigen
leefomgeving, vrij toegankelijk en ingaande op een directe hulpvraag;

-secundaire hulpverlening is hulpverlening die in tweede instantie wordt aangeboden, vooral
bij stoornissen en problemen met een ernstig karakter, georganiseerd op regionaal
niveau en in het algemeen niet direct toegankelijk;

-tertiaire hulpverlening is hulpverlening die wordt geboden door gespecialiseerde, op
landelijk niveau werkende inrichtingen, die niet direct toegankelijk zijn.

Als ambulante voorzieningen zijn aan te merken: Kindertelefoons, Instellingen voor spel en
opvoedingsvoorlichting, Bureaus Vertrouwensartsen, Adviesbureau voor Jeugd en Gezin,
Jongeren adviescentra en Instellingen voor Begeleid Wonen. Als dagbehan-
delingsvoorzieningen kennen we: Medische Kleuterdagverblijven en Dagcentra voor School
gaande Jeugd (Boddaertcentra). Residenti€le voorzieningen van secundaire aard zijn:
Observatiehuizen, Tehuizen voor opvoeding en verzorging (internaten, vakinternaten etc),
Tehuizen voor buitengewone Behandeling, Medische Kindertehuizen, Pedologische
Instituten en meer recent Voorzieningen voor Crisisopvang en Gezinshuizen. Residenti€le
voorzieningen in tertiaire vorm zijn: Internaten voor Zeer Intensieve Behandeling en
tuchtscholen. Als pleegzorgvoorzieningen zijn te noemen: Voorzieningen voor Pleegzorg,
Instellingen voor Therapeutische Gezinsverpleging en Centrales voor Pleeggezinnen.
Instellingen voor (Gezins-)Voogdij worden in de Wet in een apart hoofdstuk geregeld.
RIAGG's worden alleen als plaatsende instantie opgevoerd.

3.5.Bestedingen aan Jeugdhulpverlening in het kader van de Wet op de
jeugdhulpverlening
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Door het Ministerie van WVC is in 1992 aan jeugdhulpverlening een bedrag uitgeven van
892 miljoen gulden; het Ministerie van Justitie stelde in dat jaar een bedrag van 274 miljoen
gulden beschikbaar. Vanuit de AWBZ-financiering is er een bedrag beschikbaar van 93
miljoen gulden voor de RIAGG's.

Van de op Rijksniveau beschikbare middelen wordt 790 miljoen gulden als doeluitkering
betaald aan provincies en groot-stedelijke regio's. Door provincies en groot stedelijke regio's
wordt een bedrag van 12 miljoen gulden vrijgemaakt voor de jeugdhulpverlening. Op
gemeentelijk niveau wordt daarenboven nog een onbekend bedrag beschikbaar gesteld
voor de jeugdhulpverlening. Het gaat maximaal om enkele miljoenen.

Veruit het grootste bedrag dat voor de jeugdhulpverlening beschikbaar is wordt besteed aan
residentiéle jeugdhulpverlening (circa 50% van het totaal en circa 61% van de gelden die
WVC beschikbaar heeft). In onderstaande staat is een overzicht gegeven van de diverse
werksoorten op het terrein van de jeugdhulpverlening en de daarmee gepaard gaande
kosten.

Tabel 1Financieel overzicht van de jeugdhulpverlening in 1992 (x 100.000)

Riagg's-jeugd-zorg 93,0 | COTG 93,0
ambulant 1428 | WVC 891,8
pleegzorg 117,9 | Justitie 2739
semi-residentieel 210,8 | Provincies 12,3
residentieel 6454
samenwerking 39
experimenten 8,0
overig 49,2
totaal 1.271,0 | Totaal 1.271,0

Pleeggzorg, semi-rgsidegntigel gn residentigel vragen circa 75% van allg begschikbarg middelen.
In degzeg werksoortgn wordgn op gnig moment aan circa 22.000 jeugdigen halp verlggnd. Per
jongeregn Romt dat nger op circa f 45.000,- In dg pleegzorg Rost dg opvang van gen jeugdige
gemiddeld f 12.000,-, in dg semi-regsidenti¢le hulpverlgning f 48.000,-, in deg residenti¢le
hulpverlgning f 87.000,-. €gn oordgel over dg Rosten Ran verkrggen worden door vergelijRing
met het buitenland, gen vergelijking met wat tign-twintig jaar geleden in Nederland werd
uitgegeven voor deze hulpverlgning. Ook Ran na gegaan worden wat dgzg hulpverigning bij de
verschillgndg instellingen Rost.
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Tabel 2P¢ Rosten van (semi-)residenti¢le hulpverigning gn pleggzors per Rlant

werksoort kosten in mlj aantal klanten kosten per klant
pleegzorg 117,9 (9,3%) +10.000 11.790
semi-residentieel 210,8 (16,6%) 4.400 47.909
residentieel 645,4 (50,8%) 7.400 87.216
Totaal 974,1 (76,6%) 21.800 44.683

De afgelopen jargn is rgeds aanzignlijk bezuinigd in deg jeugdhulpverlgning. Reeent
voorggnomen bezuiniginggn in dg jeugdhulpverlgning werden nigt doorggvoerd of tijdelijk
uitgesteld. €gn bezuinigingsoperatig voortviogignd it dg Tussgnbalans met gegn structarele
taakstelling van 55 miljogn guldegn is voor dg jargn 1992 gn 1993 opggheven. In 1993 heeft de
Minister besloten deze taakstelling structurggl in te trgkken.

De alggmeng procegntugleg Rorting op subsidigs ¢n bijdragen voor dg jargn 1994-1998, waartog
het Rabingt heeft beslotgn, Igidt voor het jaar 1994 nigt tot gen taakstelling voor deg
jeugdhulpverlgning. e taakstelling ad 13,2 miljogn (1,6% van het budget van het ministerig van
WVC voor de jeugdhalpverlgning) wordt ~met uitzondering van gen verhoging van de
oudgrbijdragen- technisch 'doorgegschoven’ naar 1995.

3.6.Het gebruik van voorzigningegn vallgnd onder dg Wet op de Jeugdhulpverlgning

@Ggebruik van ambulanteg voorzigningen

Het hoogste aantal gebruikers is tg vindgn bij dg Rindertelgfoon. tet aantal 'sericuze'
telgfonische gesprekken vertoont over de laatste jaren gen schommelgnd patroon. Gemiddeld
gaat het om circa 50.000 ggspregkken per jaar. Pe lgeftijdsgroep dig de laatste jargn via deze
telgfoondignst het meest om raad vrogg was dig van 12-16 jaar. €r is weinig verandering in de
ondgrwerpegn waarover gebeld wordt. Sgksaaliteit, verligfdheid gn verkering vormen de meest
voorkomegndg ggspreksonderwerpen, maar ook problgmen thuis, mishandgling, ggnzaamhgid
gn angst Romen voor.

Het aantal verwijzingen is de laatste jaregn vrijwel gelijk geblgven gn bedraagt circa 6%.

Bij dg Burgaus Vertrouwgnsartsegn (BV() is sprake van gen sterke stijging van het aantal
aanmeldingen. Bij in totaal 10-BV's gaat het om raim 11.000 aangemelde klachten. BVd's
initigren, begeleiden gn gvalugren hulpverlgning naar aanlgiding van aangemeldg Klachten. Ze
ngmegn meldinggn aan van mishandgling van Rindegregn ¢n jeugdigen, zowgl lichamelijk
gmotionggl als sgksugel. Bij meer dan de helft is sprake van mishandgling van meer dan ggn
Rind.

Veel van dg jongeren, jaarlijks zo'n 40.000 dig in mogilijRheden geraken, melden zich aan bij
de altgrnatigve halpverigning, vooral bij de Jongeregnadvigseentra (JC). In hogverre deze
cijfers ook betrouwbaar zijn is onduidelijk. Het is zeer waarschijnlijk, dat JACs de
belangrijkste (meest gebruikie) gerste togvlucht vormen voor jeugdige hulpvragers. Voor
zover bekend, zijn higrin geen wijzigingen opgetreden.

€en in popularitegit togngmendeg vorm van gffectief geblgken ambulanteg jeugdhulpverlgning is
'homgtraining'. Voor de oudgrs van jonge Rinderen is er vidgohometraining. gt aantal
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gezinngn dat aan vidgohometraining mee dogt ngemt sterk tog. Verwijzing lijkt het meest
plaats tg vindgn door dg gerstelijn, de (8e¢zins-)voogdij en door de RIFIGG's.

@Ggebruik van sgmi-rgsidenti¢le voorzigningen

Van de semi-rgsidenti¢le voorzigningen dig binngn deg jeugdhulpverigning vallgn, Ran het
volgende wordgn gezegd. Bij dg Boddagrtegntra heeft sinds 1985 gen verdubbeling van het
aantal aanmeldinggn plaatsgevondgn. Tlgt aantal gebruikers van dg aanvankglijk 90 cgntra
bedraagt circa 2.000. Boddagrtegntra verzorgegn, na schooltijd, bghandgling ¢n opvang in
geval van grnstige psychosocialg problgmen van jeugdigen gn hun ouders. Bij de erisiscegntra
is het aantal inschrijvingen in de afgglopen jargn togggnomen van ggn Klging 1300 tot ruim
1500.

Verwijzing naar deze Boddagrtegntra gebeart voornamelijk via het JAC, Wegens tekort aan
plaatsingsmogglijkheden wordt 1 op dg 3 verzogken tot inschrijving gghonorgerd.

P verblijfsduar in de crisiscentra varigert sterk. In deze cgntra blijkt ggn groot peregntage
jongergn al gerder contact tg hebbegn gehad met ambualantg hulpverlgning (waaronder
crisishulp). In weinig gevallgn wordt terag naar hais verwezen. g werkwijze is individu
gericht, dat wil zgggen nigt gericht op verbetering van de gezinsrelatigs. Het gaat higr om ggn
grogp jongeren dig gekegnmerkt worden door grnstige problgmen, dig vaak al langer spelen.
Dezeg jongeren wordegn in veel gevallen doorverwezen naar rgsidenti¢le vervolghulp. ®e
megrwaardg van crisisintgrvgntic tgn opzichtg van crisisopvang dogt zich voor in de
preventieve sfeer.

Het aantal inggschreven Kinderen bij Medische Rlguterdagverblijven (MRP's) bedrogg in 1985
raim 3100. it aantal is togggnomen tot ongeveer 4000 in 1993. Ook het aantal plaatsen is
gestaag gestegen, namelijk van 1735 in 1983 tot 2300 in 1993.

MRDP's zijn begstemd voor Rindergn met grnstige egn langdurige gedrags- en ontwikkelings-
problgmen gn gmotionglg problgmen. Ruim 30% van dezg Rlguters wordt doorverwegzen naar
het speciaal onderwijs. Zom 15% komt in de regsidenti¢le zorg of bij ggn Rinderpsychiatrische
Klinigk tergcht.

@Gebruik van rgsidenti¢le voorzigningen

In 1993 werd door onggveer 8.000 jongergn gebruik ggmaakt van rgsidenti¢le voorzigninggn
binngn het jeugdhalpverigning-circuit. ®Pe meerderheid bevindt zich in  particuliere
kinderbgschermingstehuizen.

Ook begeleiding van Rinderen of jeugdigen in plgeggezinngn vertoont gen stijging, dig voorna-
melijk veroorzaakt wordt door gen stijging in dg vrijwillige pleegzorg. Pe justiti¢le pleegzorg
blijft naggnogg constant, dat wil zgggen het aantal Rinderegn of jeugdigen dat higronder valt
bedraagt rond deg 5500. et gaat higr om plaatsingegn op grond van gegn Rinderbgscher-
mingsmaatreggel. €r is in dit laatste geval meer sprakg van problggmgedrag ¢n van
ongunstiger gezinsomstandigheden, dan in de vrijwillige plgegzorg.

Ondgr deg Rinder- of jeugdbgscherming vallgn ook residenti¢gle voorzigninggn, zoals
Rijksinrichtingen, tehuizen voor zger intgnsigve behandgling (ZIB).

Ondgrzogk naar de plaatsingsredegngn in rgsidenti¢le voorzigningegn laat zign, dat naast
gedragsproblgmen ook problgmen in dg thuissituatic gen belangrijke plaats inngmen. Ook
ondgrzogk naar BJ-internaten geeft gelijkluidende resultaten.
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4.90€STELlLINGEN €N EFFECTIVITEIT VN JEUGPHULPVERLENING

4.1.Inlgiding

Poglstellinggn van jeugdhulpverlgning zijn onlosmakglijk verbonden met doglstellingegn van
de opvoeding. Vragen zijn aan de orde zoals: aan welke Rind/jeugdige wordt hulp verlgend,
waarom, in wglkeg mate gn met welk dogl.

In het Burgerlijk Wetbogk is het genvoudig geformuleerd: "Pe ouders zijn verplicht hun
mindgerjarige Rindgren tg verzorgen ¢n op tg vogden" Pg primairg opvoegdings-
verantwoordglijkheid wordt gelegd bij dg oudgrs. €gn problggm is dat allerminst duidelijk is
wat het begrip primairg opvogdingsverantwoordglijRhegid nu precigs inhoudt. In dg
ovgrheidsstandpuntgn aangaandg opvoedings- ¢n jeugdbeleid, wordt aan dit begrip geen
inhoud gggeven. Paarmee blijft ook deg verantwoordglijkheid ¢n takegn (van oudgers, overhgeid,
particuligr initiatigf) vaag.

Opvogdgers kunngn wordegn aanggsproken op deg zorg voor ggn fysigk gn geestelijk veilige
omggeving, waarin Rindgrgn gn jongeregn -als het goed gaat- bijna spglgnderwijs worden
getraind gn gegschoold voor ggn zelfstandig 1gven. In dg loop van dig ontwikkegling staan hegn
verschillgndg hulpbronngn tgn dignste, varigregnd van gerstelijns ggzondhgeidszorg tot onder-
wijsinstellingen. Peze instellingegn Regnnegn gvegnzeer gen zglfstandige verantwoordglijRheid ten
opzichte van jeugdigen.

D¢ overheid hegft gelijktijdig bij herhaling geformulgerd dat wannger oudgrs hun taak nigt
(Runngn) vervullgn, dg overhgid mogt ingrijpgn. Paarmge wordt implicigt gesteld dat het
ovgrhgidsbeleid problgemgrogpenbeleid is. Jeugdhulpverigning is dan het verlgngn van hulp
aan jeugdigen dig in deg problegmen zijn gekomen. Welke jeugd, in welke problgmen zit is voor
gen belangrijk degel nigt objectivggrbaar.

Voor gegn gogde onderbouwing van het overheidsbelgid ontbregkt ggn precigze omschrijving
van dg noodzakglijkg gn wensglijke voorwaardgn om Rindgregn groot tg brengen. Gelijktijdig is
het ondognlijk gn ook ongewgnst dat voorschriften geggeven wordgn waaraan ouders met
betrgkking tot dg opvogding van hun kindegregn hegbben tg voldogn. Ggvolg higrvan is (gen
zgRerg matg) van onsamgnhangegnd jeugdbeleid.

Historische terugblik

Voor 1840 was gr van ovgrhgidswege allgen aandacht voor misdadige kinderegn gn
wegskindegren. Voor dg gerste grogp was er de gevanggnis gn voor deg tweede grogp de
wegshuizen. Omstregks 1840 ontstaat aandacht voor het verwaarloosde Rind. Peze aandacht
ontstaat buitgn deg wgt om: hegt ontstond als particulier domgin, met particulier geld gn
particuligre instellinggn. Ingrijpgn van dg overheid in dg ouderlijRe macht is nigt allggn nigt
mogglijk, maar wordt ook als onwgnsglijk grvargn.

Ingrijpen in dg oudgrlijkg macht werd pas mogglijk na aanvaarding van Rindgrwettgn van 1901,
welke van kraeht werden in 1905. Voor dg totstandkoming van degzeg wet is onder meer 1obby
gevogrd door het particulier initiatigf. Zij stelden dat systematischg bghandgling
(hgropvogding) nigt kon plaatsvindgn als oudgrs op igder moment het bghandglingsplan
konden afbrekegn. Verder werd door voorstanders van de Rindegrwetten gewezen op dg grote
nadglgn dig voor dg samgnlgving voortvlogiden uit de verwaarlozing van het Kind.
Teggelijkertijd werd gewezen op deg belangegn van het Rind dat begschermd egn gered mogst
wordgn, waarmeg "het kwaad in dg wortgl werd aanggtast".
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Hanvankelijk werd in deg wet voorggsteld de zorg voor misdadige Kinderen aan deg overheid
tog te vertrouwgen gn dig van verwaarloosde Rindgrgn aan het particuligr initiatigf. Uitgindelijk
is ggkozegn voor vermgnging van opvogding ¢n bestraffing. Zowgl overheid als particuligr
initiatief gingen zich bezighoudgn met opvogden gn met straffen. Vanaf dig tijd deelt de
overheid dg zorg voor dg misdadige Rindergn met het particuligr initiatigf. Wig zijn Rindegren
nigt gogd kon of wildg opvogdgn kon worden gedwongen de pedagogische verantwoordelijk-
heid aan gen ander over tg dragen. Wettelijke steun gn overheidssubsidie kwamen er
beschikbaar voor het particuligr initiatief.

Het dogl van deg hulpverlgning begstond anno 1900 uit het aflgrgn van Rindergebreken gn het
aanbregngen van deugden bij dig Rinderen, van wig dg ouders door schuld of overmacht in
gebregke wargn geblgven. Pg motigvgn om in te grijpen in dg opvogdingssituatie zijn dan
drigledig:

-het betreft gen misdadige Rind;

-het betreft gen weeskind;

-het betreft gen verwaarloosd Rind.

Thans is sprake van gen hulpverlgning dig verstrekt wordt vanuit gegn totaal andereg visig gn
zich richt op andere doglgrogpen. Volgens deg Wet op de Jeugdhulpverlgning is de activiteit,
dig gericht is op het bij jeugdigen voorkomen, verminderegn of opheffen van problgmen of
stoornissgn van lichamelijke, geestelijke, socialg of pedagogische aard, dig hun ontwikkeling
naar volwassgnhgid ongunstig bginvliogdgn.

4.2 fchtergrond van de huidige jeugdhulpverlegning

Pg jargn '50 gn dg beginjargn '60 stonden in het teken van dg wederopbouw. Socialg structu-
rgn waren traditionggl gn heeht. Voor zover gr sprake was van jeagdbeleid betrof dat vooral
ondgrsteguning van institutigs als school, gegzin gn kerk.

Pg jargn '70: begin gn hoogtgpunt van deg individualisgringsgolf. Individugn gisten versterking
van han gigen positie; 'het gezag verloor terrgin. Wetgnschappelijk onderzogk ¢n
theorigvorming ondgr andgrg met betregkRing tot preventie gn voorlichting namen gen vlueht.
Het overhegidsbeleid lggk er op gericht voor ¢lke, als zodanig gesignalegerde, risicogrogp gegn
voorzigning in het lgven teg rogpen. €r kwamen tal van niguwg voorzigningen bij tegn bghogve
van dg jeugd gn van opvogdend Nedgrland, maar het ngtwerk vertoondg weinig samgnhang.
D¢ jargn '80: dg subsidigmoggelijkRhedegn namen nigt tog, dg sector grogidg nauwglijks, op
begperkte schaal mogst al bezuinigd worden. Wel werd gewerkt aan verdigping gn
ondgrbouwing. Methodigkontwikkeling kreeg hoge prioriteit. €r werd in tognegmende mate
behogfte gesignalegerd aan samegnhang gn samegnwerking. Zo vond herordgning van landelijke
functigs jeugdbeleid plaats. De gerste nota's over het intersectorale jeugdbelgid zagen het
licht: in 1984 dg nota "Jeugdbglgid", in 1988 gevolgd door "Meerjargnprogramma Jeugdbelgid".
€ind jargn '80 gn dg beginjaregn '90 stondgn in het teken van dgegntralisatig gn privatisering.
Nederland hegft gen periode achter deg rug waarin Rorte metten is gemaakt met een
rijksoverheid dig zich steeds meger taken toggigende. In dg jargn zgventig nam in ons land de
welvaart tog, gr grogide gen stelsel van dignstverigning dat op den duur nigt meer tg overzign
¢n te betalgn was. Overregulering had aan het gind van de jargn zgventig geleid tot burgaucra-
tic, waardoor dg Rwalitgit van dg intgrvgntigs gn maatschappelijkg dignstverlgning in het
geding dreigde te komen. Pe jargn tachtig wordgn - ook op het terrgin van het jeugdbeleid -
gekegnmerkt door budggettairg ingrepen. Betaalbaarheid gn gffectiviteit worden stegds meer als
eritgria voor maatschappelijke dignstverlgning gezign.
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Terwijl binngn de gehele jeugdsector de togstroom naar hulp gn dignstverlgnegnde instellingen
togngegmt, ngmen dg begschikbarg financi¢le middelen af. €r worden dus hogere gisegn gesteld
aan produktivitgit en ¢fficigney. Tegelijkertijd vindt ggn procegs van degegntralisatie plaats,
verantwoordglijRhedgn worden gelegd bij overheden dig dichter bij de burger staan, de
verantwoordglijRhedgn van dg rijksoverhgid worden ggherdefinigerd. g rijksoverheid
beghoudt dg gindverantwoordglijkheid voor het functiongren van het stelsel als ggheel.

Op tal van terrgingn, ook op het terrgin van het jeugdbeleid, vindt deegntralisatig plaats gn is
het zaak deg Rerntaken zo scherp mogelijk te defini¢gren. Pecgntralisatic gn gen beperking tot
kerntaken vormen het Rader of het vertrgkpunt bij het formaleren van het jeugdbeleid.

Mensegn horgn nigt afhankelijk te zijn van voorzigningegn op het terrgin van zorg gn welzijn dig
de overhgid regelt, financigrt of aanbigdt. Pe gigen verantwoordelijkheden van individugle
bargers, inclusief hun socialg omgegving, vormgn het uitdangspunt van dg begnadering dig
wordt voorggstaan in de Welzijnsnota "Samegnwerken langs niguwe wegen". Problgmen
mogten wordgn aanggpakt op gen nivgau dat zo dicht mogelijk bij dg burgers staat.

Pe Regering probeert gunstige voorwaarden tg schegppen zodat jeugdigen zich zonder al te
grotg problgmen Runngn ontwikkeglgn naar volwassegnheid. g Minister van WVC is
verantwoordglijk voor dg samgnhang in het rijksbelegid voor jeugdigen. Centralg doglstelling
daarbij is: voorkomgn dat megnsegn - gn als het gaat om jeugdbeleid zijn daarmee zowel de
Kindgrgn/jongeren als deg mensen in hun dirgete omgeving bedogld - in ggn negerwaartse
spiraal van marginalisgring ¢n isolgmegnt tergcht kRomgn ¢n in situatics belandegn dig
gekegnmerkt wordgn door geringe deglname aan het socialg gn maatschappelijke verkeer gn
door afhankelijRheid van allgrigi voorzigningen. Het Welzijnsbeleid - ook het Jeugdbelgid - is
in belangrijke mateg gedecentralisgerd; de rijksoverheid ngemt nigt langer deg 'cgntralg regic'
ovgr allgrigi Iokalg ¢n reggionalg voorzigninggn op zich. Jeugdbelgid is primair gen
vegrantwoordglijkhegid van gemeentgn g¢gn provineigs. Peg Rijksoverhegid werkt daarbij
complgmentair, voorwaardgnschgppend, innovergnd, signalgrend. ®Pezeg takgn van het
Ministerig van WVC vormen het belgidsmatig Rader voor het Jeugdbeleid.

Conerget betgkent dit dat dignstverlgning of ondersteuning (bijv. bij de opvoeding van
Rindgregn) slgechts wordt aanggbodgn indign werkelijk nodig ¢n primair door het particulier
initiatief. Planning en financigring van deze vormegn van dignstverlgning zijn primair gegn
verantwoordglijRheid voor deg overheid dig het dichtst bij kinderen gn ouders staat (8gmeente
gn/of provincig).

In het beleid dat op dg jeugd gericht is speelt gen groot aantal actorgn gen rol. Zowel mgnsegn
uit de ¢igen omgeving, megnsegn uit het onderwijs, het algemeen maatschappelijk werk de
gezondheidszorg, het sociaal culturgel werk Kunngn ggn rol spelgn in het voorkomen gn
oplossgn van problgmen waar jeugdigen mee (Runngn) Rampen. Het Ministeric van WVC
hantgert in zijn belgid gen aantal instrumenten gegbasgerd op de gedachte dat goed
jeugdbeleid problgmen Ran voorkomen of gscalatig kan tegengaan.

Met name de jeugdhulpverlgning valt aitggn in verschillgndg circuits gn vertoont nigt allggn
gegn sterke versnippering, maar ook gegn grotg matg van overlap tussen deg diverseg op het 0og
verschillgndg voorzigningen.

Onderzogk, onder andere van Van der Plogg, heeft aangetoond dat noch deg problgmen van de
jeugdige, noch deg aanpak daarvan binngn dg voorzigninggn van dg verschillende circuits
wezenlijk verschillgn, al wargn gr uiteraard nuancgs egn specialisatics. Pg Wet op de
Jeugdhalpverlgning heeft tot taak higrin verandering te bregngen. Sindsdign is er veel in
beweging. Toch mag nigt verwacht wordegn dat dgzg Wet d¢ oplossing brengt.
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Van degn Bergh zggt higrover het volgende:

"We mogten af van dg tot nu tog overhgersendg verkokering in jeugdhulpverlgningsland. tgt
aanbod mogt flgxibel wordegn, op dg vraag afgestemd. Pat Ran het beste vorm Krijgen in
organisatorisch grootschalige instellingen, met behoud van Kiginschalige hulpvormen.

We zign het bgnadrukken van problgmen in plaats van het zogken naar oplossingen: halp dig
vaak tg laat wordt ggbodgn als dg problgmen al tg¢ hoog zijn opgglopen; hulp dig nigt in de
giggn omgeving, maar vaak tg ver van huis wordt ggboden. Ik nogm in dit verband dg volgende
oorzakegn: dg verbrokkglde onderling nigt afdestemde  infrastructuur van dg
jeugdhulpverlgning als gevolg van het tot voor Kort relatief autonoom functiongren van drig
verschillendg circuits: het justitig-cireuait, het volksgezondhgideireuit, gn het welzijnscircuit.
Dit gegdeven tgzamen met het feit dat de jeugdhulpverlgning door velg hondgrden
rechtspersongn wordt uitggvogerd, hegft grtog bijgedragen dat gr sprake is van onvoldognde
samegnhang in dg zorg voor jeugdigen. Gevolgen zijn overlapping egn hiatgn in het
voorzigninggnpatroon, ggn ingffici¢gnte gn ongelijke verdeling van dg middglgn gn togval met
betrgkking tot dg plaatsing van jongeren".

4.3.Doglmatigheid

Het verbeteregn van dg doglmatigheid van dg overheid staat hoog op dg agenda van politici gn
ambtegnargn. €gn veel gehoorde uitspraak is dat wannger dg overhgid op deg markt zou
opgreren zij allang failligt zou zijn. €r zijn verscheidegng argumentgn naar vorgn tg brgngen
ter ondgrsteuning van het standpunt dat bedrijvgn beter presteren dan overheid(sor-
ganisatigs). Ovgrhgidsorganisatics missgn immers de uitdaging van de markt egn zijn te
typeren als budggetorganisatigs. Zij zijn meer gericht op het verkrijgen van inkomsten dan op
hetgeen deg organisatig producgert. Pg vraag is natuurlijk of het waar is. €mpirische gegevens
ovgr dg doglmatighgid zijn schaars.

€r wordt vaak ggsprokegn over doglmatigheid. Zeldgn wordt aangggeven wat wordt bedogld.
€en nogal uitgebreide literatuurverkenning heeft weinig opgelgverd dat houvast bigdt. €¢gn ¢gn
ander hegft gr tog geleid dat met betregkking tot dogimatigheid op gigen kompas gegvaregn mogst
wordgen.

€r zijn drig invalshogken ondgrscheiden:

a.Poglginden: Welkeg doglginden wordgn naggstreefd?

b.Dogltreffendheid: Wordt met deg ingezette middglgn het dogl
bergikt?

c.Efficigney:  Ran het beoogde dogl met minder middglgn worden bergikt?

a.Pogleginden van belegid

Voor het uitvogren van gen onderzogk naar de doglmatigheid van belgid, is het noodzakelijk
dat duidelijkheid bestaat omtrgnt de te hantergn gvaluatigeriteria, zodat interpretaticve
vrijhgden met betrgkRing tot de resultaten minimaal zijn. Higrtog dignt duidelijkheid tg bestaan
over dg doglstellingen dig met het belgid wordegn naggstreefd. ®it lijkt van zelfsprekend, maar
doglstellingegn van het belgid zijn soms nigt geérpliciteerd.

€en doglstellingsanalyseg bregngt op systematische wijzg in Raart welke doglgindgn deg
overheid met haar belgidsinstrumenten wil bergiken. Het analyseregn van deg doglstellingen van
beleid Kan als volgt worden aanggpakt:
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et distillergn van aitspraken met het Rarakter van gen doglstelling. Peze uitspraken Runngn
afkomstig zijn uit Handelinggn van dg Staten Gengraal, gn andereg 'witte' stukken, maar
ook uit verklaringgn (zoals brigven, publikatigs, togspraken) van verantwoordglijke
(bgwinds-)persongn.

2.Het op logische wijzg ordegngn van deze uitspraken gn op basis daarvan formulgrgn van de
(voorlopige) doglstellingen.

3.Het uitwerken van deg doglstellinggn met behalp van aanvallendg informatig it schriftelijke
gn mondglingg bronnegn.

Het ordegngn van deg doglstellinggn Ran op verschillendg manigren plaatsvindgn. e megst

gebruaikelijke zijn:

~€¢n ordgning naar prioriteit

D¢ ordegning naar prioriteit houdt in dat ggn onderscheid wordt ggmaakt tussegn het relatigve
belang van deg doglgindgn. Uitgaande van het begrip prioriteit kan gen onderseheid
wordegn ggmaakt tussgn gen hoofddogl gn ggn ngvendogl. €gn hoofddogl is gen dogl dat
door dg belgidsmaker(s) als belangrijker dan de andere doglgindgn van gen begpaald
beleid wordt bgschouwd. dan gegn ngvendogl wordt door deg belgidsmaker(s) een lagere
prioriteit toggekend dan aan het hoofddogl.

-€¢n ordgning naar finalitgit®

D¢ ordegning naar finalitgit houdt in dat gen dogl-middelen relatigs wordegn ondgrscheiden.
Uitgaandg van het begrip finalitgit Ran gen onderscheid wordgn gemaakt tussen gen
ginddogl gn gen tussendogl. Renmerkend voor gen tussendogl is dat belgidsmaker(s) er
naar streeft (streven) dit dogl tg bergiken met het 0og op gen verder gelegen dogl (het
ginddogl). €gn tussen dogl is gigenlijk gen middgl voor het bergikgn van het ginddogl.
Renmerkend voor het ginddogl is dat deg belgidsmaker(s) er naar stregft (streven) dit dogl
te bergiken via gegn of meer andere doglginden (tussgndoglen).

-€en ordgning in termen van proximalg versus distalg doglegn®. Proximaleg doglgn zijn doglgn
van beleid dig op relatigf Rorte termijn gerealisgerd mogten worden, terwijl distalg doglen
verder weg liggen ¢n ggn meer indirget Rarakter dragen.

Pe doglstellingegn analyse Ran op drig nivgaus plaatsvinden: overhegidsnivead, instellingsni-
vegad, nivgad van dg hulpverlgning.

3Hoogervverf, A., Het Beleidsproces, in: A. Hoogerwerf (red) Overheidsbeleid, Alphen aan de Rijn, 1989

4Leeuw, F.L. Overheid en bevolkingsgroei: een analyse van beleidstheorieén, VUGA, Den Haag, 1983
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b.Dogltreffendheid

€en belangrijk gvaluatigeriterium betreft de doglrealisatie. e doglstellingsanalyse geeft aan
wat bereikt mogt wordgn, met ggn analgse van dg doglrealisatic kan aangeggeven wordegn wat
bergikt wordt. Pe analyse van dg doglrealisatic Ran gvegngens plaatsvinden op het niveau van
dg overhgid als op het nivgau van dg instellingen.

Het problgem dat ontstaat is dat gr ggn norm mogt wordegn aangglegd over welke mate van
doglrealisatic als tevredegnstellend wordt gezign. €en dergelijkRe norm overstijgt het
ondgrzogk.

Bij dogltreffendheid gaat het gehter ook om dg wijze waarop deg doglrealisatig plaatsvindt. Pg
vraag is dan: hog wordgn dg middelegn ingezet?

Pe mateg van dogltreffendheid wordt dan aangegeven met ggn Kengetal. Higrbij mogt gedacht
wordgn aan:

-dg verhouding produktigf personggl totaal persongel;

-het aantal persongglslegden in relatig tot het aantal deglngmers;
~peregntage alggmeng uregn, improduktigve urgn, overhgaduren;
-mutatiggraad personggl, zigktgverzaim persongel;
-ggmiddelde Rosten per formatigplaats;

-aantal eligntgn per medewerker;

-aantal verwijzingen;

-omvang wachtlijsten;

-duaur verblijf;

-wachtlijsten ¢.d.;

-weglopers, voortijdige be¢indiging van beghandgling;
-doorlooptijd van clignten.

Ook dgzeg analysg Kan plaatsvindgn op het nivgaua van overhgid gn op het nivgau van
instellinggn. Toch zal bij dit type analyseg de aandacht vooral gericht zijn op de instellingen.

c.Efficiency
Bij ¢fficigney wordt dg aandacht gefixeerd op het proces van:

INPUL <-emmemmeees >uitvoering/transformatie <------------ > output

doelmatigheid

Zo is gr sprake van gfficigncy-verbetering indign gen instelling/werksoort grin slaagt:
-ggn hogere output in de zin van prestatigs te lgvergn bij ggn gelijkblijvendge outpuat;
-gen gelijkblijvende outpat tg handhaven bij gen lagere inpuat.

In beidg situatigs mogt ggn variabglg inpat of output worden verkregen door dg uitvogring van

taken aan tg passen. it geldt voor zowel administratigveg als overige procgssen, onverschillig
of gr ggn produkt of ggn dignst wordt gelgverd.

4.4 Doglmatigheid in de jeugdhulpveriegning
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Uitgangspunt in het denken over doglmatigheid en ¢fficigntic in de jeugdhulpverlgning
vormen:

-doglmatigheid van gegn werksoort;

-doglmatigheid van gen altgrnatigvg werksoort;

-doglmatigheid van het stelsel, gn de flgxibiliteit van het stelsel;

-mogglijkhedgn tot teragdringen van de vraag naar jeugdhulpverlgning.

Poglgerichte hulpverigning is gen actugel onderwerp. In 1990 verscheen onder redactie van
Rnorth gn Smit het bogk "Residenti¢le hulpverigning: mogelijkheden voor planmatig werken".
Blijkbaar zit aandacht voor planmatigheid gn doglgerichtheid in de lucht. Daar zijn ggn aantal
gogdg redengn voor. In deg zgstiger gn zegventiger jaren had pedagogische hulpverigning gn
preventic gegn 'softg-Klank’. Ontwikkelinggn binngn het veld zelf gn in meer algemeen
maatschappglijke zin vragen vanuit ggn no nonsgnsg begnadgring meer gn meer om ¢fficigncy,
beghandglingsplanning egn duidglijke resaltatencontrolg. lsaat gchter nigmand denken dat
planmatig, doglgericht werken automatisch tot ggn groter gn/of snellgr ¢ffect Igidt. Planngn
mogtegn namelijk nog steegds inhoudelijk gevuld wordgn. Wel grvaart men algemeen dat de
hulpverlgning bij dezg werkwijze inzichtelijker wordt, terwijl men gemakRelijker overzicht krijgt
gn beghoudt over het procgs. €n dat zijn zgker pluspuntegn als het gaat om het bergiken van
bedogldg gn gewenste rgsultaten.

Toeh blijft gnige relativering op zijn plaats. Pe vroggere hoogleraar Orthopedagogick aan de
RU te lgiden, Wim ter Horst, heeft dat al gens plastisch geformulgerd met de woordgn
"hulpverlgning is geen transportkunde”. Pat wil zgggen: het is geen simpel sommetje in de zin
van "jg¢ bent bij a, je mogt naar b, ¢gn dit is dg Rortste wegg daarhgen". tet startpunt, de
vraagstelling ¢n dg uitgangssituatieg, vraagt vaak al dognde om aanvallgndg verheldering, de
doglgn zijn dikwijls complgr gn Runngn al werkend bijstelling vergisen, gn dg weg daarhgen
'het werkplan' zal daarom ook regelmatig aanggpast mogtgn wordegn. Bovendign is hulpverle-
ning gericht op mensen, dig nigt zomaar stil zitten af t¢ wachten. Nigt allggn reageren zg op
wat dg hulpverlgnegr dogt, maar zg ngmen ook zg¢lf initiatigvgn. €n dat is ook dg bedogling,
hulpverlgning begoogt immers bestaandg systemen gn patrongn tg verandegren, dat wil zgggen
te destabilisergn. Hulpverignegrs Kunngn dus dg bal tgrug verwachtgn gn zullgn bgstand
mogten zijn tggen destabilisgring van hun gigen plan. ®it houdt in dat planning allggn zinvol is
bij voldogndg flgxibilitgit.

Wannger aan degze voorwaarde is voldaan, bigdt gen doglgerichte aanpak als belangrijk
voordegl dat het proegs doorzichtig blijft. Pat wil zegggen, op ¢lk pant in dg hulpverlgning is
duidelijk waar men is gn Ran zo nodig de gang van zaken worden gegvalugerd gn op basis
daarvan bijgesteld.

Poglgericht is nigt hetzelfde als doglmatig. Pig doglmatigheid dignt gehter wel gen belangrijk
richtsnogr tg zijn. €valuatic ondgrzogk Ran daarover informatig geven.

Is het streven naar doglgerichte hulpverlgning nigaw gn modern? Of hgbbegn we tg maken met
ggn variatic op gen al langer bestaand thema? Poglmatigheid is nigt het gnige eriterium
waarmeg hulpverlgning RKan worden bgoordegld.

Doglgerichte hulpverlgning wil zgggen dat in het samenspel van welomsehregven doglegn gn
middglen dg interventie haar dogl zo gfficignt mogelijk bereikt. Poglgn gn middelegn ontstaan
gn functiongregn nigt in het luchtlgdige. Zg mogten in verband worden gebracht met de
verschillendg positigs dig hulpverignegr gn clignt qualitate qua inngmen; met de socialg gn
daarmeg verbondgn dg culturgle verschillgn tussegn halpverlgner gn clignt; gn tgnslotte met de
taal waarin deg doglen zijn geformulgerd: de dagelijkse taal gn dg taal van deg wetgeving.

Pogltreffendheid van dg ambulante jeugdhalpverlgning
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Peg ambulantg jeugdhulpverigning (Rindertelgfoons, Instellinggn voor spel egn  op-
vogdingsvoorlichting, Burgaus Vertrouwensartsegn, {ddvigsbargaua voor Jeugd en Gezin,
Jongeregn advigscentra gn Instellinggn voor Begeleid Wongn) is matig ontwikkeld gn Kent
weinig samgnhang. €r zijn naast de jeugdsecties van de RINGG's -dig zich vooral op
zwaardereg problgmen mogten richtgn- gn dg jongeren advigscentra (JCs) weinig andere
organisatigs waar men voor hulp Kan aankloppgn. Zowgl bij dg Riagg als in het alggmeen
maatschappelijk werk (1MW) is de jeugdhulpverlgning gen stigfkindje.

In het ondgrwijs wordgn vegl problgmen van jongeren zichtbaar. lggrkrachtgn hgbbegn bij
dergelijke problgmen vaak het ggvogl er allggn voor tg staan. Spgciaal onderwijs gn
jeugdhulpverlgning komen in actie als dg problgmegn hoog zijn opgglopgn, maar beide
sgetorgn hgbben intakedregmpels gn vaak wachtlijsten. Pe ggbrekkige samegnwerking tussen de
sgctorgn  hegeft gen negatievge weerslag op de doglirgffendheid van de ambulante
jeugdhulpverlgning.

€en van dg meest voor deg hand liggende functigs ontbregkt: de wegwijs-functic. Pe
jeugdhulpverlgning mogt gen voor dg clignt gemakRelijk bergikbaar gn toggankelijk
voorportaal hgbben. In ¢lke 'grotereg’ ggmeente mogt gen laagdrempelige organisatig zijn waar
jeugdigen naar binngn Runngn stappen gn waar ook signalegring van jeugdigen in problgmen
plaatsvindt. Hun aanbod mogt bestaan uit informatig, advisegring, begeleiding gn bemiddeling®.
Met vragen over vrijetijdsbesteding, ontspanning, rgizen, gen ori¢gntatic op vakantigwerk,
financi¢lg informatig, juridischg informatig, gezondhgidsvoorlichting, maar ook over hgt
omgaan met lgeftijdgenoten of relatics met ouders, opvogders gn anderg volwassegngn mogten
Rindgregn ¢n jongergn bij gen informatig- en advigsegntram tergecht Kunngn. Binngn
voorzigninggn dig regeds egen informatigve functie voor jeugdigen vervallgn, bestaat in
togngmende matg aandacht voor deg funetie jeugdinformatie. tet aanbod is zodanig
versnipperd dat slgchts ggn gering aantal jeugdigen toggang hegft tot de beschikbarg
jeugdinformatig.

Rindgrgn gn jongeren zijn vaak al ggholpen als z¢ bij igmand te radeg Runngn gaan dig de weg
weet in de wirwar van mogglijkhedgn gn informatigstromen. lsang nigt altijd gaat het om
problgmgn waarvoor specifieke jeugdhulpverigning nodig is. tulp betekent derhalve
informatig gn verheldering van dg gigen vragen.

Pe Rindertelgfoon kan dezeg funetig nigt vervallen. €gn laagdrempelig aanbod als deg
kindgrtelgfoon kent gehter ggen vervolg.

Halpverlgning begint met het uitzegnden gn opvangen van halp signalegn. Uitgindglijke mogten
signalgn uitggzondegn worden door jeugdigen en/of hun opvogders. Onderwijs, huisarts,
politie, @@&A®P, buurthuis, V.T.9.-teams ¢.a. zouden daarbij als antgnngs mogten functiongrgn
voor dg jeugdhulpverlgning. €gn ¢n andger verondersteld samegnwerking met dezeg instantigs

°De functie jeugdinformatie wordt geleidelijk aan steeds meer erkend als een onderdeel van het beroepsmatig
werken met jeugdigen. Jeugdinformatie via intermediairen kan een uitstekende bron van (persoonlijke) informatie
zijn. Zeker wanneer die informatie professioneel en kwalitatief goed wordt verstrekt en wanneer er sprake is van
samenwerking en netwerkvorming tussen de intermediairen onderling, zodat zij bij specifieke vragen snel en
gericht kunnen verwijzen. Een specifieke vorm van informatieoverdracht vindt plaats via jeugdinformatiepunten
(JIP's). Er zijn momenteel ongeveer 55 JIP's in ons land, dat wil zeggen adressen waar jongeren terecht kunnen
met hun informatieve vragen. JIP's zijn ondergebracht bij de jongerenadviescentra, bij (jeugd)bibliotheken, bij het
sociaal-cultureel werk, of bij andere instellingen die door veel jongeren worden bezocht. In de meeste gevallen
bevat een JIP een uitgebreide collectie schriftelijk informatiemateriaal en adreslijsten van instellingen waar
jeugdigen meer informatie, advies of hulp kunnen krijgen. Het aantal JIP's groeit gestaag.
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gn persongn. g algemeng klacht is onvoldognde samenwerking. Te vaak komen kinderen gn
jongegren in dg jeugdhulpverigning terecht als zij al zger lang tg Rampen hgbbgn met problg-
men dig zijzelf gn vaak ook hun opvogders verborgen hebben geghoudegn. Pe conclusig mogt
zijn dat hulpvragen nigt tijdig uitgezondegn worden gn/of nigt ontvangen.

Jongeren melden megestal zichzelf nigt aan, dat dogn andergn voor zg. Ouders zign het berogp
dogn op dg jeugdhulpverigning als ggn bregvet van onvermogen. Bijgevolg heb je veglal te
maken met weinig ggmotiveerde gebruikers. {ls ouders komen om advigs wordt gezegd "stuur
het Rind maar". OQudgrs mogten het ongevraagd uit handegn geven, participeregn nigt meer, de
jeugdigen wordt ondgrworpgn aan ggsprekken gn diagnosgs.

De jeugdige is er uitgraard bij ggbaat als het aanbod van jeugdhulpverigning gen Rwalitatief
passegnd antwoord is op dg problgmen waarmee hij of zij kampt. Geen gnkel problgem is
hetzelfde, dus staat deg jeugdhulpverigning voor dg taak maatwerk tg Igvergn. €gn kring van
gedifferentigerde gn gespecialisgerdg vormen van ambulante hulpverlgning ontbreggkt. €r zijn
lggmten in begeleiding, bemiddeling gn opvang bij jeugdigen dig psychosocialg problgmen
hegbbgn, met name bij jeugdigen van zgs tot veertign dig immers nigt gemakkelijk zelfstandig
hulp zogken.

In het algemeen heeft de jongere belang bij ggn zo licht mogelijke vorm van halpverlgning. Zo
moggelijk mogten anderg onderdglgn van zijn bgstaan zo normaal mogglijk voortgang Runngn
vindgn. €r ontbrgken her gn der (nigt in allg regio's is de situatig gelijk) nogal wat soorten
hulp.

Te vaak wordt hulp geboden zonder dat deze door diagnostiek is voorafgggaan.

Clignten wordgn vaak pas aangemeld voor ggn vervolg-behandeling in gen residenti¢le
voorzigning wanngger ggn ambulante hulpverlgner is vastgelopen.

Als dg jeugdige toch ggn langduriger traject door de jeugdhulpverlgning gaat afleggen, dan
mogt ¢r na deg laagdrempelige start ggn duidelijke beslisprocgdurg zijn over dat vervolgtraject.
Hls voorzign Ran wordgn dat de hulpverlgning digp in het lgven van de jeugdige gaat
ingrijpen, mogt dg organisatig zorggn voor gegn zorgvuldige bewaking, is dig ingrijpendeg vorm
van halp verlgngn geht wel nodig? Zijn allg anderg mogelijkheden voldogndg benut?

Pogltreffendheid van de residenti¢lg hulpverlgning

Pe vraag naar deg effectiviteit van de tehuizen valt, gezign de functigs dig de tehuizen
vervallgn, in dg volgendg subvragen uitgegn:

1.Hog ¢ffectief zijn deg tehuizen in han rol van opvogders gn verzorgers?

2.Hog ¢ffectief is de behandgling dig jeugdigen in tehuizen ondergaan?

3.Wordt in gevallgn van tijdelijke uithuisplaatsing tijdig teruggeplaatst naar huis?

Over dg effectivitgit van tehuizen in hun rol van opvogders gn verzorgers is vrij veel uit
ondgrzogk bgkend. Paaruit blijkt dat gen tehuis geen wenselijk opvoedingsmiligu voor Riging
Rindgrgn vormt, omdat tghuizen nigt dg zorg Kunngn bigden dig voor gen gogdeg sociaal
gmotionglg ontwikkeling vergist is. Opnamg van jonge Kindgren (0-5 jaar) is dan ook
ongewenst. Voor dig lgeftijdsgrogp zou in principe geen tehuiscapaciteit begschikbaar mogten
zijn.

Voorts is het nigt gewenst Rinderen vanwegge een bghogfte aan huisvesting, verzorging of
opvogding in intgrnatgn op tg ngmen. Perhalve dignegn opvoeding gn verzorgd verblijf geen
zelfstandige functig van intgrnaten te vormen, maar dignt voor problgmen op dat ggbied gen
oplossing tg wordegn ggzocht door het opvogdend ¢gn verzorgend miligu te ontlasten door
middel van ambulantg hulp, dagopvang of plaatsing in gen pleeggezin.
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Het acegnt Romt daarmege voor dg tehuizen te liggen op beghandgeling. Wat higrvoor werd
opgemerkt over tehuizen als plaats van opvogding gn verzorging, geldt ook voor deg
beghandgling. Pat wil zgggen, bij opnamg in gen tehuis mogt dg noodzaak van residenti¢le
beghandgling wordgn afggwogen tegen nadelgn van het tehaisverblijf. D¢ indruk bestaat dat het
maken van dit soort afwegingen thans algemeen is ggworden. €r wordt zelfs wel gesteld dat
men zo voorzichtig is gewordegn met het plaatsen in tghuizen dat gr nogal ggns te lang wordt
gewacht met plaatsen.

De effectivitgit van deg beghandgling zelf valt nigt goed te meten. Het is bovendign nigt juist om
volledig effect tg verwachten, omdat veglal nigt in Rort tijd Ran wordegn verholpegn wat in de
jargn vooraf gaandg aan dg beghandgling door ongunstige of zelf schadglijke inviogden is
ontstaan.

Wel is het zo dat nogal wat jeugdigen (ongegveer 2.500 & 3.000 per jaar) zich aan het tehuis
onttrgkkegn door weg te lopen. Bovendign blijkgn nogal wat jeugdigen gen regks tehuizen te
doorlopen. Tehuizen blijkegn nigt goed in staat mogilijk tg hanteregn jongeren weer op het goede
spoor tg zgtten. Pat is des te grnstiger omdat weglopers al voor dg plaatsing meer gn grotere
problgmen haddgn gn ggn vegl groterg Rans hgbbgn om na vertrgk in nog groterg problgmen
te raken. Mogglijk is het feit dat tehuizen nog onvoldogndg voor beghandgling van jongeren zijn
toggerust, degbet is aan het veglvuldig weglopen. Pat zou ook Runngn verklargn dat het steeds
lastiger wordt zggr mogilijke jeugdigen in ggn tehuis geplaatst te Rrijgen.

Over dg gegvolgen van deg nogal uditsluitend op het Rind gerichte bgnadgering dig in de
tehuizgnwereld gebraikelijk is, is meer bekend. Zowgl in belgidsnota's als in ondegrzogken
ondgr Rindgren in tghuizgn ¢gn bij dg halpverigning aan dig Kindgren, wordt vooral ggkgken
naar dg problgmen van het Rind. Natuurlijk is men zich wel bewust van dg gezinsproblgmatigk.
Uithuisplaatsing is immers vaak gen ggvolg van verstoorde gezinsverhoudingen. Maar het
gezin wordt zgldegn als object van deg hulp gezign.

Pe origntatig op individugle Rindgren is begrijpelijk vanuit de visig waarmege met name in de
kindgrbegscherming wordt gewerkt gn dig zich laat samen vattgn in het begrip "het belang van
het Rind". Pat belang prevaleert boven dat van dg ouders, het Rind dignt bgschermd tg wordegn
tegen deg ouders.

Dig begschegrming is gchter meestal nigt in het belang van dg Rindgren zelf, als zij daardoor
wordgn afggschermd van het oorspronkelijkg milicu. Tehuisplaatsing bregngt Rindgren nigt de
veronderstelde bevrijding, maar ggn overgang van gen begkegndg bedreigendg situatig naar gegn
onbgkegndg maar gvgngens bedreigende situatie.

Dat afschermen verergert het conflict dat uit huis geplaatste Rinderen met zichzelf mogten
uitvgchten over het veronderstelde gebrek aan logaliteit ten opzichte van de oudgers. Ook uit
ggn oogpunt van bghandgling is afschermegn dus onjuist. Pe jeugdige brengt nigt allgen
zichzelf maar ook dg problgmen van het gezinsmilica met zich mee. Wil men sucegs hgbbegn
met het behandelgn van de jeugdige, dan zal het gezin megbghandeld mogten worden. Van
tehuizgn Ran gigenlijR nigt verlangd worden dg problegmatigk van jeugdigen op tg lossen
zolang dg gezinsproblgmatigk (waarin tghuizen traditiongel geen taak hegbbgn) nigt wordt
opgelost.

Dat geldt ook voor dg al wat ouderg jeugdigen ook al hgbben dig al veel minder binding met
han oudgrs. et losmakings- ¢n individualisatigproegs bij jongergn dig in dg problgmen
zitten, gaat toch al met meer mogilijkheden gepaard dan bij andergn. €r blijkt veel tg weinig
verband te zijn tussen hulp aan het Rind gn halp aan het gezin. Voor jongere Rinderen mag de
jeugdhulpverlgning, zolang aan tijdelijke uithuisplaatsing wordt gedacht, z¢lfs nigt los staan
van hulp aan het gezin. Het begrip jeugdhulpverigning is dan ook nigt altijd op zijn plaats.
Megn kRan daarvan gigenlijk pas spreken bij dg al wat oudere jeugdige aan het gindg van de
pubertijd.
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€en gn ander vergist ggn sterkerg betrokkegnheid van dg ambulante jeugdhulpverlgning, maar
vooral van dg gerstelijnshulp aan gezinngn, bij inhoud ¢gn organisatic van gegn plaatsing in
regsidegnti¢lg voorzigningen voor jeugdigen.

Het laatste aspect van ¢ffectivitgit betrof de vraag of in gevallen waarin van tijdelijke
uithuisplaatsing sprake is, tijdig teruggeplaatst wordt naar huis. {ls tijdelijk mogten naast de
vrijwillige plaatsingegn ook dg justiti¢lg plaatsingen in het Rader van ggn onder togzichtstelling
gezign wordgn (samgn 60% van dg plaatsingen). Junger-Tas merkt over de duur van dg
plaatsing op: "Gemeten naar de predictics van de begeleidgnde hulpverlgngrs, heeft het
plaatsingsgegbeurgn ggn aanzuaigende werking, er blijken meer Rindergn in het systeem te
blijven hangegn dan noodzakelijk lijkt. Pat is des te erger omdat bij voortdurgnde plaatsing
steeds somberder prognosgs voor het kind werdegn uitggsproken gn de (door dg plaatsing)
opgelopegn schadg als steeds grnstiger werd begschouwd.

Ook Van der Plogg wijst op het verband tussen verbliffsduar gn effectivitgit van de
halpverigning. Na opnamg is veglal sprakg van ggn afnamg van problgmen, maar na langer
verblijf nemen deze juist weer tog. Pe huidige verblijfsduar wordt door Van der Plogg dan ook
als tg lang bgschouwd. Het te lang vasthouden in het systeem heeft gen drigtal achtergronden.
In dg gerste plaats wordt tg¢ weinig gedacht aan plaatsing in plggggezinngn. €r begstaan bij
tehuizen gn plaatsgndg instantigs onjuiste idee¢n over mogglijkheden tot gn wensglijkheden
van plaatsing in pleegggezinngn. In de twegedg plaats ontbregkt het aan duidglijke opvoedings
of bghandglingsplanngn. Wat mgt namg ontbregkt is het togkomstperspeectigf. Bij het
verdwijngn van het togkomst perspectief van de jeugdige is gelijktijdig sprake van het risico
van hospitalisatic. ®it verschijnsgl is inhgrent aan inrichtingsplaatsing. ®at het gen
sucegsvollg terug plaatsing of plaatsing in gegn pleeggezin nigt bevordert, is duidglijk.
Bovegndign voggt het nog gegn argument tog aan dg regeks van argumentgn dig tegen
tehuisplaatsing plgitgn. Belangrijk ¢lement in dit naar binngn, op het heden gericht zijn, blggk
de geringe matg waarin "vgrandgringsgerichte gezinsintervegntigs als onderdgel van ggn
behandglingsplan”" plaatsvindgn. Oudgrs spelgn immers gen zggr bgscheidgn rol in het
hulpverigningsproegs. In deg derdg plaats schort het aan dg begeleiding. Begeleiding van
vrijwillig geplaatsten Romt tg weinig voor. Justiti¢glg plaatsingen worden veglal wel begeleid
maar dit geldt sterker voor dg onder togzicht gegstelde pupillen dan voor voogdijpupillegn.
Begeleiding is daarom zo belangrijk omdat daardoor afstgmming Ran plaatsvindgn van dg
hulp aan het ggzin op de hulp aan het Rind. Begeleiding kRan ook ggn belangrijke rol spelgn bij
terugplaatsing.

Pogltreffendheid van de pleegzorg
De effectiviteit van plgggzorg als vervangende opvoeding gn verzorging, is geringer dan deze
zou Runngn zijn. e effectivitgit van de pleegzorg kan allggn ggmeten worden aan het al dan
nigt mislukken van plaatsingegn gn het voorspoedige verloop van deg plaatsing. €r is geen
ondgrzogk gedaan waarin is nagegaan of Rinderen dig in pleeggezinnegn zijn grootgegbracht,
tot meer of juist minder gvgnwichtige en gelukkige volwassegngn zijn uitgggrogid dan Rindegren
dig in ggn tehais of in gigen (al dan nigt problgmatische) gezin zijn grootgebracht. Gegevens
ovgr het succegs van plegeggezinplaatsing latgn zign dat voor jeugdigen van twaalf jaar gn
oudgr dg Rans op misluRken relatigf groot is. Bij jeugdigen in deze leeftijdsgrogp mogt dan
ook bij uithuisplaatsing nigt op voorhand gedacht worden aan plegggezinplaatsing. Ook voor
deze lgeftijdsgrogp zou het succgsperegntage gehter aanzignlijk Runngn stijgen indign gen
aantal verbeteringegn wordt aanggbracht. Uit de discussig over de Rritick op de plgegzorg
blijkegn dg volgendg verbeteringen wenselijk:
-Beperking van de verblijfsduar in tehaizen. Uit onderzogk is bekend dat ggn verblijfsduur van
meer dan andgrhalf jaar in tehuizegn gen negatigve invioed hegft op de jeugdige. Nu blijkt



42 Poglstellingen gn gffectiviteit van jeugdhulpverigning

dat gegn langdurig tehaisverblijf evengegns egen negatief ¢ffect op het sucegs van de
pleeggezinplaatsing Ran hegbben, plgit gen gn ander gr ggns tg meer voor de verblijfsduar
in tehuizgn aan gegn termijn tg bindegn gn veel vrogger met plegggezinplaatsing te
beginngn.

-Informatig aan dg in gen pleeggezin te plaatsen jeugdige. Uit huis te plaatsen jeugdigen
blijkgn over het algemeen slgeht tg wordegn geinformeerd over wat gr met hen gaat
gegbearen. Jeugdigen hegbbegn naast gen gerechtvaardigd wantrouwen ten opzichte de
pleggzorg toch ook ggn verkgerd beeld van dg pleggzorg. In de pleggzorg te plaatsgn
jeugdigen dignen beter voorbergid tg worden op dig plaatsing.

-Rol van dg oorspronkelijke ouders. tet problgegm van logyalitgitsconflicten van zowel
Rindgren als oorspronkelijke ouders is onvermijdelijk. Overigens spelgn deze conflicten
gvenzeer gn dg Rinderegn gven zwaar bij tehuisplaatsing. Nog steeds wordt het beeld van
de pleeggzorg zoals dat bij hulpverlgngrs gn bargers legeft, sterk beghgerst door de
behogfte voogdijkindgregn permangnt vervangendg ouders te bigden. Bij plegegzorgplaat-
singen in het Rader van ondertogzichtstelling door de Rinderreehter gn bij vrijwillige
plaatsinggn (samegn 60% van dg plaatsingegn) mogt gr nadrukkelijk sprake zijn van
tijdelijk, aanvullend gn gegen permangnt ouderschap. Higrop zou men bij dg werving van
pleeggezinngn bedacht mogten zijn gn derhalve is terughoudgndhgid ten aanzign van grg
adoptigf ingegstelde aspirant plgggouders op zijn plaats. Bovendign digngn bij
pleeggezinplaatsingen vooraf afsprakegn ggmaakt tg¢ wordegn met ouders, pleggouders ¢gn
(plggg-)kind over contactgn met ¢lRaar.

~Hulpverlgning aan het gezin. flet is gewenst dat de plaatsgnde instantic nigt allggn
ondgrsteuning bigdt aan het plegggezin, maar ook dg hulpverlgning aan het gezin van
oorsprong uitvogrt of tgn minstg codrdingert. tgt gaat immers in de meeste gevallgn van
pleeggezinplaatsingen om tijdelijk aanvullgnd ouderschap gericht op herstel van het
oorspronkelijke gezinsverband. Bovendign hangt het sucegs van deg plaatsing voor ggn
belangrijk deel af van gogdg contacten tussgn ouders, pleegouders gn (pleeg)kind gn zal
de behandgling ¢n opvang van ggn uit huis geplaatst Rind vaak nigt sucegsvol verlopen
als nigt tegelijRertijd igts wordt veranderd in het ggzin van oorsprong.

Of vanuit dg pleegzorg tijdig wordt teruggeplaatst naar hais, is nigt onderzocht. Bij vrijwillige
plaatsingen dig nigt langer dan gen jaar hgbben geduurd, Kan dg plaatsing worden begindigd
zodra gegn van dg betrokken partijen dat wensglijk acht. In allg andereg gevallen hgbben de
Rindgrrechter of deg instantigs waaraan dg rgchter de plaatsing heeft gedelegeerd, het laatste
woord. Van tijd tot tijd lgven discussigs op over deg positie van pleegouders, oorspronkelijke
oudgrs gn plaatsende ¢gn begelegidgnde instantigs. tet gaat daarbij om omschrijving of
verduidglijking van dg rechten gn plichtgn van gegn van dg partijen ten opzichte van deg andere,
waarbij het belang van het Rind doorgaans als argument wordt gghantegerd. Over dg vraag of
Rinderegn tg snel of nigt sngl genogg worden teruggeplaatst, wordt dan ook versehillend
gedacht. In feite gaat dit verschil in dgnken tgrug op het gerder geschetste dilgmma rond
belanggn van bij uithuisplaatsing betrokkegn partijen, ggn dilemma dat allggn in individugle
gevallgn oplosbaar is maar waarvoor ggn accgptabelg alggmeng regeling valt tg maken.
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5.9€ JeuaPHULPVERIENING ONPER RECONSTRUCTIE

5.1Inlgiding

Het beleid in de jeugdhulpverlgning/jeugdbeschegrming is gr in gerste instantic op gerieht
binngn de afzonderlijke stelsels ggn effectief en gfficignt antwoord tg ggven op vragen, nodegn
gn beghogftgn van jeugdigen ¢n hun opvogders. Paarnaast staat deg relatic ¢n afstemming
tussegn de verschillende stelsels egntraal. Tigt rijk zowgl als dg provincialg ovegrheden strgven
naar dg versterRing van voorzigningen door schaalvgrgroting gn vorming van multifune-
tionglg voorzigninggn, substitutic van regsidenti¢lg jeugdhulpverigning door ambulanteg ¢n
preventigve jeugdhulpverlgning, inhoudglijkg vernicuwing met gegn accent op vroggtijdige,
gezinsgerichte  ondgrsteuning g¢n  versterking van deg pleegzorg. Poor middel van
normharmonisatic wordt funetiggerichtg in plaats van voorzigninggerichtg financigring tot
stand ggbracht, gn probeert men dg ¢fficigney van het stelsel te vergroten. Ten slottg wordt in
het belgid aandacht ggschonken aan specificke maatschappelijke vraagstukken; vooral
Rindgrmishandgling Krijgt bijzondgre aandacht.

D¢ afgelopen tign jaar heeft het hulpaanbod gen andgr gezicht ggkregen. e ambulante hulp is
in omvang togggnomen. Nog tamelijk recent is de alggmeng aandacht voor preventig. Uit de
provincialg planngn blijkt dat ruim de helft van deg provincigs/grootstedelijke regio's planngn
heeft tot ombouw van hegt aanbod van zwarg naar lichtg hulpverigningsvormen. Zwarg
capaciteit wordt verminderd tgn gunsteg van lichtg capacitgit.

In de afgelopen tijd is gen bezinning op het functiongren van organisatigs/werksoorten steeds
actugler ggwordgen. Pit hegft zich geait in ggn stroom van reorganisatigs, waarbij megt name de
structuur is aanggpast gn niguwg taken zijn toggegvoegd. In het ondegrstaandg worden de
belangrijkstg belgidsthegma's opgevoerd. Zij geven ggn beeld van deg reconstructic van het
jeugdhulpverigningsveld.

5.2.Pecentralisatic gn regionalisering van voorzigningen vallend onder de Wet op de
Jeugdhualpverlegning

Mllgregerst ggn overzicht van dg deegntralisatig gn privatisering van het jeugdwelzijnsbeleid:
Jeugdwerk (peuterspeglzalgn, Rinderdagverblijvgn, spegltuingn, buitgnschoolsg opvang,
gespecialisgerd jeugdwerk):

voor 1976:rijRssubsidig met bijdragen van ggmeegntegn gn provineigs

vanaf 1976:rijksbijdragen aan lagere overheden

vanaf 1987:overdracht aan gemeegnten ¢n provincigs (Welzijnswet)

Bijzonder jeugdwerk:
vanaf 1989:ggprivatisgerd

Mmbulantg ¢gn (sgmi)rgsidenti¢lg jeugdhulpverlgning:

voor 1989:rijkssubsidig of IWBZ

vanaf 1989:8¢leidelijke overdracht aan provinecigs gn grotg gegmgenten (voltooid in 1992), met
ditzondgring van dg landglijRe voorzigninggn van
jeugdhulpverlgning
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loandglijke jeugdorganisatigs:
vanaf 1992:grogi naar meer zelfstandighgid ¢n clustering

Inspeetigs Jeugdhulpverlgning egn Jeugdbegscherming:
in 1994:samgnsmelting gn verzelfstandiging

Intgrnaten voor Kindgrgn van binngnschippers gn kermisgxploitanten:
in 1994:verzelfstandiging

Dignst ouderbijdragen regeling jeugdhulpverlgning:
in 1994:verzelfstandiging

Stimulgringsregeling Rindgropvang:
vanaf 1996:3emeentefonds

Met de deegntralisatigc van dg regionalg voorzigningen voor jeugdhulpverlgning in 1992 is het
bestuarlijk zwaartgpunt voor deg jeugdhulpverlgning, i.c. voor dg plannings- ¢n
bekostigingstaak, bij deg provineigs gn drig grote stedgn komen te liggen. De Wet op de
jeugdhulpverlgning bepaalt welke voorzigninggnsoorten op regionaal nivgau gegbodgn
wordgen.

Het grootste degl van deg voorzigningegn in deg jeugdhulpverigning werkt regionaal. {lig
reggionalg voorzigninggn bghorgn tot dg bemogiing van dg provineig. Pg provineig wordt
geacht naast dg belgidsvorming ook dg financigring voor haar rgkegning tg ngmen. In dg wet is
bepaald dat Provincialg Statgn ¢lk jaar gen vigrjargnplan opstellgn met betrgkking tot de
reggionalg voorzigninggn. gt plan mogt voorzign in gegn voldogndeg aanbod van jeugd
halpverigning, gvenwichtig opgegbouwd uit voorzigninggn van verschillendeg soort gn met
voldogndge ruimte voor justiti¢le plaatsgn. Voor het gerste jaar van het plan is aangegeven
welkg voorzigningen gn samgnwerkingsverbanden gefinancigrd wordegn. Voor de daarop
volgegndg jargn mogt het plan aanggven welke wijzigingen deg provincig wenst ten aanzign van
funectigs, omvang, spreiding gn samegnhang van regionalg voorzigningen.

Pe keuze dig in dg wet staat om regionaal te werken, hegft ggn aantal implicatigs. Ten gerste
mogten jeugdigen zoveel mogelijk worden ggholpen gn geplaatst binngn dg regio. In de tweede
plaats mogt dg jeugdhalpverigning in deg regio zodanig worden ingericht, dat zowel
kwantitatigf als kwalitatief zoveel moggelijk aan de regionalg hulpvraag kan wordgn voldaan gn
tenslotte digngn dg in gen regio aanwezige voorzigninggn gen regionaal samegnwerkings-
verband tg vormen.

Deze kReuzen betgkengn dat ggn versterking van deg ambalante seetor dignt plaats tg vindegn gn
voorts dat gr ggn herspreiding mogt plaatsvindgn van dg residenti¢le voorzigningegn, zowgel
tussegn dg provincigs als binngn dg individuglg provincigs.

Ook is de discussig over dg decgntralisatig van dg justiti¢le jeugdbegscherming in vollg gang.
Inhoudglijk vervagen dg scheidslijngn tussen vrijwillige en justiti¢le jeugdhulpverlgning steeds
meer. Jan dg ordg is deg vraag of dg provincigs ook bgmogiing Krijgen met dg voogdij
(8ezinsvoogdij instellingen, jeugdreclassering ¢gn dg Raden voor deg Rinderbegscherming). Ook
de voorggnomgen taakbgperking van dg Rinderregchters is relgvant. fls dg Rinderrechter zich in
de togkomst gnkel mogt bezighoudegn met de juridische Rantegn ¢gn zijn betrokkegnheid bij de
hulpverlgning verdwijnt, zal dig taak op gnigerigi wijzg overggnomen mogten worden.
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In dg Nederlandsg jeugdhulpverlgning is deg uitdangssituatig per regio verschillend. €r zal dus
deegntraal gezocht mogten wordegn naar de optimalg organisatie. Vooral in dg lichtere
hulpverlgningsfunctigs is gen zgkerg overlap nigt per definitic gen problgem. Verschillgnde
organisatigs, ook in anderg segctorgn, Kunngn signalgren, aan preventic dogn of jeugdigen
advigzgn gegven. Ondgrbrgnging van al dig organisatics in gen verband is onmogglijk.
Naarmate dg hulp zwaardegrg vormen aanngegmt, grogit dg noodzaak om samen tg werken.

5.3.8ubstitutie gn differentiatic van het hulpaanbod

Op diverse plaatsgn is geconstatgerd dat de hulpvraag onvoldognde aansluit op het
halpaanbod. D¢ inzet van het belegid is de afstemming van het aanbod op dg hulpbghogfte te
verbeteren door middel van substitutig gn differentiatie. In het alggmeen heeft dit gelegid tot ggn
aanbod van lichtgrg vormen van jeugdhalpverigning. ®¢ ambalantg halp is in omvang
togggnomen. Peze togname is ten Roste gegaan van de residenti¢le hulpverlgning.

€en gigantische verschuiving in deg inzet van middelen is het gevolg van het tot dusver
gevoerde belgid. {Inno 1993 Ran dg vraag gesteld worden, mede onder verwijzing naar de
wachtlijstgn voor regsidgnti¢le hulpverigning of verdere substitutie gn differgntiatie (8gsproken
wordt van ombouw) nog wel op zijn plaats is.

Tabel 3P¢ inzet van middelegn in de jeugdhulpverlgning in 1982, 1989 gn 1992 in proegntegn

1982 1989 1992
pleegzorg 6% 8% 9%
semi residentieel 8% 12% 17%
residentieel 67% 52% 51%
ambulant 19% 28% 23%
100% 100% 100%

Het is met name deg nadruk op ombouw geweest dig dg afgelopen tign jaar het hulpaanbod gegn
ander gezicht heeft gegdeven. Peg ambalantg halp is in omvang togggnomen gn nog tamelijk
reeent is deg algemeng aandacht voor preventig. Uit dg provineialg planngn blijkt dat raim de
helft van dg provincigs/grootstedelijke regio's planngn hegft tot ombouw van het aanbod van
zwarg naar lichtg hulpverlgningsvormen. In dg planngn wordt gr gnige financi¢leg raimtg voor
geerggerd. Pe gekozen invalling van ombouw versehilt van provineig tot provincig. Soms
betreft ombouw overhgveling van middglgn van residgntigel naar ambulant/preventigf, soms
betgkent het dat gr geen ¢fficigney Rorting wordt toggepast op preventic ¢n ambulante
hulpverlgning. Pagbghandgling wordt soms uitgebreid, soms verminderd. Peg gegdevens
waarop dg provineigs/grootstedelijRe regio's hun planngn basgrgn zijn onderling nigt
vergelijkbaar. Om dgzeg reden Runngn landelijk gezign geen validg conclusigs over de
bedragen gemogid met ombouw worden getrokken. Conelusigs zijn slechts mogelijk over de
aanwgzigheid gn over deg aard/richting van dg ombouwplanngn.

Pe aceentverlggging dig dg Wet op de Jeugdhulpverlgning bgoogt (Rorte, lichte, nabije, tijdige
¢n tijdelijke hulp) gn waarvan gen vermindgring van dg beghogfte aan residenti¢le hulp werd
verwacht is tot op heden uitgeblgven.

Paar waar 'zwarg' capaciteit wordt verminderd tgn gunste van 'lichte' capaciteit RKan dit in igder
geval op Rortg termijn dg reeds gesignalgerde plaatsingsproblgmen voor jeugdigen, ten
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aanzign van wig gen maatregel van Rinderbegscherming geldt, versterken. Vooralsnog zijn er
geen aanwijzingegn dat dg acegntverlggging dig de Wet op de jeugdhulpverlgning beoogt naar
korte, lichte, nabije ¢n tijdige hulp, het onmiddellijke gffect heeft van gen vermindering van de
beghogfte aan residenti¢le capaciteit. Pe laatste jargn is ook gen tognamg van het aantal
ondgrtogzichtstellingen vastgesteld. In dit verband Ran verwezen wordegn naar het onderzogk
naar hegt aanbod van vraag g¢n aanbod jeugdhulpverigning (Mesman Schaltz). €nige
terughoudgndheid bij dg ombouw is daarom gegboden. Het gaat immers om het realisgren van
gegn aan dg aard gn dg grnst van dg hulpvraag gerelatgerd aanbod aan vormgn van
jeugdhulpverigning. Naast aandacht voor lichtg vormen van jeugdhulpverlgning betekent dit
ook aandacht voor noodzakglijke zwarg vormen.

Het is duidelijk dat dg huidige capaciteit voor rgsidenti¢lg voorzigningegn gn dagbghandgling
ggn problggm is. Pg vraag Ran gesteld worden of herspreiding en deg opbrengst van
schaalvergroting ¢n ombouw higrvoor ggn voldogndg oplossing kunngn bigden.

5.4.Samgnwerking ¢gn schaalvergroting

Poor dg verschillgn in doglstelling gn taken van diverseg voorzigningegn gn instantigs, is voor
de gebruikers gen heel gecomplicgerd netwerk ontstaan. Waar mogtegn opvogders
bijvoorbgeld aankloppen als zij mogilijkheden ondervindgn bij het grootbregngen van hun
Rindgrgn? €r zijn diversg mogelijRheden, maar de verschillgnde instantigs fungeren nigt
allemaal -als vanzglfsprekend- als 'loketten' dig toggang bigden tot ggn samegnhangend stelsel
van dignstverlgning. ®Pat ondervindegn ook jeugdigen dig hulp zogken, gn z¢lfs professionals
dig consultatic of berogpsmatige ondgrsteuning bghogven bij hun omgang met jeugdigen.
"Wanggklopt bij gen fout adregs" betgkent in de praktijk meestal: "Terug naar af gn opniguw
beginngn". Voor veel jeugdigen gn ouders wordt daarmee dg dregmpel onoverkomelijk hoog.
Consistentig, circuitvorming, ngtwerkvorming en begvordering van het zoggheten '¢én-
loket-model' zijn belangrijke instrumentgn om consistentie in dg begnadgering ¢n het beleid te
begvorderen.
Jeugdigen hegbbgn vaak problgmen op meer dan gen lgvegnsgebied, zoals Igerproblgmen, gegn
verstandglijkeg handicap gn werklooshgid. Pat brgngt hegn in contact met verschillendg instan-
tigs. Juist daarom is gen gegzamenlijke begnadering noodzakgelijk. Tigt gaat gr dan nigt om dat de
jeugdhulpverlgning haar terregin verbreedt (zodat haar identiteit vervaagt) of haar middglegn
naar andgre sgctorgn overhevelt. In het advigs "Zorg-gn-dg-school” wordt gr op gewezen dat
gr bij dg aanpak van dg problgmen van jeugdigen dwarsverbindingen mogtgn Romen tussen
diversg segctorgn, zodat dgskundigheid gn middglen beter ggbundeld worden.
Als belangrijke redgngn voor samgnwerking wordt verder gegwezen op:
-vroggtijdige signalegring van problgmen, waardoor tijdige ondersteuning moggelijk is;
-groterg continditgit in deg zorg, waardoor dg effectivitgit van jeugdhulpverigning wordt
Vergroot;
-vergroting van deg draagkracht van maatschappelijke voorzigningen ¢gn instantigs (onderwijs)
door het voorkomen van uitval van Rindgren/jeugdigen.
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Samegnwerking

D¢ jeugdhulpverigning is de laatste jargn steeds meer gen sector gewordegn met hechte
afspraken, stracturgn gn overlggvormen. Vegel belang wordt geheceht aan de loRalg initiatigven
op dit terrgin. Pg hulpverlgngnde organisatigs maken bindgndg afspraken over samgnwerking,
nigt allggn op het nivgau van deg organisatigs als zodanig, maar ook (in het belang van
maatwerk) op het niveau van de individugle jeugdige. Samenwerking is met het 0oog op
continuiteit nigt allggn gegbodegn binngn het veld van deg jeugdhalpverigning, maar ook met
anderg voorzigningegn waarvan jeugdigen gebruik maken zoals onderwijs, arbgidsprojecten,
gehandicaptenzorg, jeugdpsychiatrig, sociaal-culturggl werk ¢gn projecten van socialg
verniguwing in de grote steden. Tussgn dg verschillende degltrajecten mogt voldognde
samgnhang begstaan ¢gn dg ovgrgang van het gng naar het andere degltraject mag geen schok
betekenen.

Wannger gegn jeugdige of de oudgrs bij gen niguwg instelling Romen, Romt het nog
herhaaldglijk voor dat allgrigi basisgeggevens opniguw vastgdelggd mogten wordegn. Ook komt
het regelmatig voor dat slegchts met veel mogite de feitelijke 'halpverigningscarrigre’ van ggn
jeugdige gereconstrugerd Ran wordgn. Pat problgem Ran organisatorisch wordegn opgglost
met ggn betere registratie. Samenwerking speelt ook op dit viak gen rol.

In gnkele regio's of gegmeenten worden zogeheten Platforms Jeugdpreventie opgericht. Piverse
instantigs  (@@®, onderwijsbegeleidingsdignst,  Regionaal  Samenwerkingsverband
Jeugdhulpverlgning, Thaiszorg, & & O, RIFGG's) bespreken gr preventigprojecten voor
jeugdigen gn zorgen voor afstgmming. Zodogndeg werken zg mge aan consistentic in het
regionalg gn loRalg jeugdbeleid.

Ook zijn in tal van reggio's samegnwerkingsverbandegn rond (sgksuglg) Rindegrmishandgling
opgericht. flulpverlgning gn preventic bij Rindegrmishandgling en met name sgksugle
Rindgrmishandgling Kenmerken zich door dg betrokkgnheid van velg disciplings uit
jeugdhulpverlgning, gezondhgidszorg, politic gn justitie. lsangs verschillgnde wegen wordt
afstemming bevorderd. Bijvoorbeeld door egntralg melding, richtlijngn voor bgrogpsgrogpen
gn het bevorderegn van samgnwerkingsverbandgn.

Bevorderd wordt dat deg raden voor dg Rinderbgscherming ¢n de gezinsvoogdij-instellingegn
participeregn in ngtwerken gericht op gen samgnhangegnde uitvogring van jeugdbgscherming
gn jeugdhulpverigning. Pe samegnhang mogt onder meer gestalte Krijgen in gen adequate
melding van voor Rindgregn bedregigende situatigs gn in ggn goede afstemming tussen dg vraag
zoals geformulegerd door deg voogdij- en gezinsvoogdij- instellingen ¢gn het aanbod van
voorzigninggn voor jeugdhulpverlgning. Voor wat betreft dit laatste is van belang dat de
jeugdbgschegrming ¢n deg jeugdhulpverigning over op ¢lkaar aansluitende diagnostische
instrumentegn zullgn gaan begschikken.

Diverseg scholgn hegbben in samenwerking met de jeugdhulpverlgning gen 'intern zorgsysteem'
ontwikkeld, ggn systeem waarmee signalgn van moggelijke problgmen serigus gn doglmatig
kunngn worden verwerkt.

In allg provincialg planngn wordt samgnhang aanbrgngen tussen jeugdhalpverigning gn
anderg sgctorgn: onderwijs, jeugdgezondhgidszorg, politic, sociaal-culturgel werk ¢.d. als
belgidsprioriteit ggnogmd. Behalve in de pilotprojecten jeugdhulpverlgning ¢n in initiatigven
op het terrgin van onderwijs, jeugdhalpverigning Krijgt deze samegnhang uitwerking in loRalg
netwerken.

Op bestuurlijk nivgaa wordt door het rijk gn dg andere overheden gewerkt aan basisafspraken
over samgnhang. Ten bghogve van ggn optimalisgring zal gen verdere verhegldering van de
positigs gn van verantwoordelijkheden nader vorm dignen te krijgen in protocollgn. Voor de
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rechtsgelijkheid gn deg zorgvuldigheid is genduidighgid higrbij van beglang. Paarom wordgn
landglijk modglprotocollgn ontwikkeld.

Invgntariserend onderzogk rechtvaardigt de conclusig dat gr sprake is van vegl onderling
verschillendg samegnwerkingsrelatics afgdestemd op de plaatselijke situatie. Bevordergnde
factorgn voor samgnwerking wordegn ondgrmeer gezign in doglcomplgmentariteit, de
regsultatgn wijzgn grop dat gr sprake is van degels overlappende doglgn maar dat ¢lR gen gigen
rol vervult. Peglngmendg instellingen in samegnwerkingsverbandgn grvargn minder Knglpanten
in dg zorg voor jeugdigen dan instellingen dig nigt deglngmen in samegnwerkingsverbanden.
Verder suggerergn deg bevindingen dat er wat betreft de middelen deskundigheid,
methodigkegn, financi¢le ruimtig meer aanlgiding is om samegn tg werkgn met de
jeugdhulpverigning dan andegrsom. In de jeugdhulpverigning staat mgn in het algemeen
positigver tegegnover samegnwerking.

Voor dg bevordgring van samgnhang gn samegnwerking is het nodig ¢en afbakening van de
jeugdhulpverlgning te hegbbegn tgn opzichtg van aanpalgnde terrgingn met vergelijkRbarg
dignsten gn doglgrogpen. Verstandelijk gehandicapten gn zwak begaafden komen nua vaak in
de jeugdhulpverlgning terecht. Je zou je Runngn afvragen of dig nigt in dg AWBZ Runngn.
Bezign mogt wordgn of scholgn nigt samen met dg schoolbeggeleidingsdignsten gn het speciaal
ondgrwijs meer taken van dg jeagdhulpverlgning Ran overngmen.

Het gaat om het vaststellgn van dg Rerntaken van dg jeugdhulpverlgning. Pe jeugdhulpverle-
ning functiongert als ggn vergaarbak voor gevallgn dig bij andere terrgingn (bijv. onderwijs,
psychiatrig) nigt terecht Runnen.

€r mogt duidglijRheid zijn over dg problggmeategorigén dig tot het werkveld van deg
jeugdhulpverlgning horgn gn welkg Runngn worden afggstoten naar aanpalgndg terrgingn. €r
mogten afspraken worden ggmaakt met aanpalgndg terrgingn over wat bergikt mogt worden gn
welkeg voorzigning daarvoor verantwoordelijk is.

De jeugdhulpverigning bigdt nigt dg oplossing, dat mogt dg maatschappij lgvergn door goede
voorzigningegn voor jongeren (werk, woonruimte, onderwijs), zodat zg nigt zonder perspectief
uit dg beghandgling komen. Pig verantwoordglijkheid ligt nigt bij de jeugdhalpverigning, het is
ggn opgnbarg ordeg problgem. Pe jeugdhulpverlgning wordt opgezadeld met gen negatief
imago. €r zijn bovendign grogpen dig hun helg lgven hulp nodig blijven hegbben. Het is maar
de vraag of j¢ daar geld in wilt steken.

€en andgrg conclusig is dat samgnwerking gestimualgerd mogt worden aan dg hand van
voorbegldegn/idgeén van vormen van samegnwerking ¢n door financi¢le prikkels te geven.

Schaalvergroting

€r zijn nu ruim vigrhonderd zelfstandige instellingegn voor jeugdhulpverlgning. Het betreft de
meest  uitggnlopende  voorzigninggn, vari¢gregnd van deg Rindertelgfoon, wmedische
Klguterdagverblijvgn, centralgs voor pleegzorg, Klging particuliere  gezinshuizen,
meidgnwegloophuaizegn tot internaten. {l gnkele jargn wil dg overhgid stractuur aanbregngen in
de voorzigningegn voor jeugdhulpverigning. Sommige instanties overlappen glkaar gn het is
vrijwegl onmogglijk om de subsidig rechtvaardig te verdelen. Pg gng organisatig krijgt te veel
geld dg anderg tg weinig.

ls belangrijk problgem van dg nog maar onlangs inggvogrde Wet op deg Jeugdhalpverigning
geldt deg versnippering van het aanbod: hgt schort aan afstgmming, samgnwerking, gn
gffectiviteit van deg halp. Pe gedeelde politigke verantwoordgelijkheid tussen WVC en Justitig is
ggn problggm geblgven. Pe wet zou dg instellingen teveel autonomig latgn -samenwerking Ran
nigt worden afgedwongegn. Financi¢gn vindt dat schaalvergroting echter nodig is. Qrote
bestuurlijkeg ggnhedegn mogten ggvormd worden dig meerdere instellingen tegelijk beheren.
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Schaalvergroting is gegn dogl op zichzelf gn Ran ook nigt begnaderd worden als middel tot ggn
bezuiniging met behoud van het haidige hulpverlgningsvolume. Schaalvergroting is een
middgl dat onder voorwaardgn ggschikt is om tg komen tot verhoging van dg kRwalitgit van de
jeugdhulpverlgning gn tot bundgling van schaarsg middelgn gn Rrachten.

In de jeagdhalpverigning is (Was) er sprake van gegn veglhegid van afzonderlijkg voorzigningen.
Het gevolg is gen versnippering van activitgiten tussen ambulant, semi-rgsidentigel ¢n
regsidenticel ¢n daarbinngn tussen verschillende disciplings. €gn samgnhangend ¢n
aansluitgnd aanbod van hulp, afggstemd op deg halpvraag van jeugdigen ¢n hun opvogeders,
wordt higrdoor mogizaam gergalisgerd of ontbregkt. Bovendign vindt gr gegn onnodig beslag
op organisatorische gn administratigvg feitgn plaats.

De decentralisatig is gen ggschikt startpunt voor gegn herstractarering van de jeugdhulpverle-
ning op basis van dg problgmegn gn beglanggn van jeugdigen gn hun ouders. Pg bekende
parolgn (zo licht mogelijk, zo tijdig als mogelijk, zo Kort als mogglijk, zo dichtbij mogelijk gn in
de voor dg jeugdige meest aanggwezen vorm) Runngn daarbij tot basis digngn, mits aangevuld
met het parool met zo weinig moggelijk discontinaitgit. Pe verschillendeg hulpverlgningsfuncties
digngn meer samegnhang tg Krijgen. Schaalvergroting bigdt dg moggelijkheid om daarvoor
organisatorischg voorwaardgn tg schegppen.

Voor dg vergroting van dg samgnhang in de jeugdhulpverigning lijkt onder stringgnte
voorwaardgn verticalg intggratic van dg begstaandeg instellinggn tot multifunctiongle
organisatigs goede conditigs tg bigden.

5.5.Herspreiding voorzigninggnaanbod

Ondanks reggionalisgring van het mergndeel van dg voorzigningen blijkt, dat ggn degl van het
aanbod nigt gelijkmatig gn gvenwichtig gespreid is over de regio's gn dg provinecigs. Volgens
de Wet op de Jeugdhalpverigning mogt het zwaartgpunt van deg planning liggen op de
totstandkoming van gen goed samgnhangegnd patroon van voorzigninggn op regionaal
nivgad. it verondgerstelt onder meer gen gvegnwichtige spreiding van het aanbod van
jeugdhulpverlgning over de regio's gn dg provineigs.

In het rijksplan is aangeggeven op welke wijzg deze herspreiding over dg provincigs mogt
plaatsvindgn. Tussen de betreffende provineigs gn grote steden vindt overleg plaats over de
wijzg waarop dit ggconergtisgerd Ran wordgn. e conergte invalling van dezg taak mogt voor
ggn belangrijk degl nog plaatsvinden. Herspreiding hegft plaatsgevonden van deg provincig
lsimburg naar dg provincigs Noord-Brabant gn Zeeland. Mgt het oog op de herspreiding
wordt met [PO gn SOJN overlggd over ggn ondgrzogkopdracht voor het ontwikkelgn van ggn
verdegelslgutel.

5.6.Innovatig gn Rwalitgitsverbetering

Innovatig is gericht op verhoging van Rwalitgit van hulpverlgning, ¢ffectiviteit en ¢fficigney
verbetering gn betere afstemming tussen vraag ¢n aanbod. Pe afgelopen jaregn zijn belangrijke
verniguwinggn in het hulpaanbod door zowgl de overheid als het particuligr initiatief
geiniticerd respeectigvelijk gestimulegerd.
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Pe rijksoverheid heeft de verantwoordglijRhegid om andgre overhedegn gn maatschappelijke
organisatigs in dit opzicht tg ondegrsteungn gn tg stimulegren. et gaat higrbij om egegn
aanvallgndg en faciliterendeg rol, dig gestalte Krijgt door innovatic gn ovegrdracht van
werkwijzen, dig in dg loRalg gn regionalg praktijk sucegsvol zijn gegblgken. it gxperimenten-
gn stimulgringsbelgid dignt zowgl niguwe werkwijzgn tg ontwerpen voor het oplossgn van
begstaandg problgmatigk als gen aanpak tg ontwikkelgn voor niguwe maatschappelijke
problgmen. Provineighgsturgn gn instellingen voor jeugdhalpverigning ergéren gvgngens
ruimtg voor het financigregn van innovatig.

Pe rijksoverheid signalgert sucegsvollg samegnwerkingsinitiatigven, analysegert gn togtst; de

grvaringegn dig daarmeeg wordegn opgedaan worden verspreiden:

-Peg Romgndg periodeg zullgn verschillgnde samgnwerkingsmodgllgn tussgn voorzigninggn
voor jeugdigen, bijvoorbeeld rond trajectbemiddeling, maatwerk ¢n ngtwerkvorming,
wordgn geginventarisgerd of zonodig ontwikkeld.

-Peze modellgn zullgn worden gganalyseerd/geévalugerd gn vergelgken met grvaringen dig in
buitgnlandsg projgcten zijn opgedaan.

D¢ drig landglijke steunfunctigs® NIZW, STHT gn SPIN hebbgn takgn op het gebied van
rgspectiguelijk - werkontwikkeling, degskundighgidsbevordering ¢n dg introductic  van
togpassingegn van 'vidgo-hometraining' ¢.d.

In dg afgelopen jargn is/wordt ggwerkt aan:

-dg ontwikkeling van verschillende wmgethodigkgn ter ondersteaning van ouders
(Opvogdingsspregkurgn, spelvoorlichting aan huis, buurtngtwerken, pedagogische
advisgring binngn het Kruiswerk, ergchg-plus, gn oudegrearsussen).

-Op lokaal nivgau zijn aanzgttgn gegdeven voor niguwe (samgnwerkings)stractargn. Zo
ontstondgn  bijvoorbeeld  Steunpuntgn  Opvoedingsondgrsteuning” egn  Platforms
Jeugdpreventig gn het tweedg thuis.

Verder zijn gr gxperimenten met betregkRing tot:

-plaatsings-begmiddglingsfunctig;

-het ontwikkelgn van ggn landglijk informatigsysteem ten bghogve van grperimenten;

-het ontwikkelgn van instramentarium waarmege de Kwalitgit van het aanbod van voorzigninggn
wordt bewaakt gn verbeterd;

-innovatig gn Rwalitgitsverbetering van deg hualpverlgning, waardoor het aanbod beter aansluit
op dg problgmen;

-vgrwachtingen gn belgvingswereld van allochtong jeugdigen gn hun opvoeders;

-mgldpunten Rindgrmishandgling;

-samegnwerking onderwijs-jeugdhulpverlgning voor vroggtijdige onderkgnning van problgmen;

6Door de Stichting voor Training Advies en Toerusting in de jeugdhulpverlening (STAT) is op verzoek van WVC
een stappenplan ingediend om te komen tot een geintegreerde organisatie opzet met de Stichting Promotie
Intensieve thuisbehandeling Nederland (SPIN). Het verzoek van WVC moet gezien worden in het licht van het
streven om meer afstemming en samenwerking tussen de landelijke steunfuncties STAT, SPIN en NIZW te
bewerkstelligen met het doel de effectiviteit en doelmatigheid van het landelijk steunfunctie-aanbod te vergroten.

7Opvoedingsondersteuning heeft tot doel de ontwikkeling van jonge kinderen (0-6 jaar) optimaal te doen verlopen.
Deze activiteiten richten zich doorgaans niet op het kind zelf, maar op de situatie waarin het kind opgroeit: gezin,
buurt, kinderopvang.
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-voorschoolsg activitgiten voor allochtong Rinderen;

-uitbrgiding van buitgnschoolsg activitgiten voor allochtong jongeren;

-projecten onderwijsparticipatig allochtong meisjgs;

-stimulgren van sportactivitgitgn in deg verlgngde schooldag;

~ggn voorbereidingsfase binngn de JWG voor jongegren dig vanwege omstandigheden van
persoonlijke aard nog nigt plaatsbaar zijn;

-noodzakelijk geachte begelgiding en samgnwerking van uitvogringsorganisatie JWG;

-uitbrgiding JWG@ naar migrantegn ouder dan 20 jaar;

-afsprakegn over instroom lgerlingwezen;

-togleiding allochtong meisjegs naar dg Rindgropvang;

~projeeten met JWG-plaatsen in deg sportsector;

-lokalg eriminalitgitspreventig-projecten;

~sportigve activiteiten voor crimingle jongeren;

-invogring stewardsysteem betaald vogtbal;

~jeugdwerkinrichtingen;

-preventigf aanbod vanait deg jeugdhulpverlgningprojecten thuislozentgams;

-socialg pgnsions;

-projecten gokverslaving;

-rggionalg verslavingszorgeiredits;

-projecten voorlichtings- gn preventighbelgid;

~Homgbuilding/Familigs Tirst; gen programma van ecrisisintervgntic door middel van
kortdurgndg, dirgct begschikbarg gn intgnsigve halp aan huis;

-"Hlangn €arly lsanguage Program" (H.€.1s.0); gen methodg van vroggtijdige hulpverlegning aan
op jongg Kindgren gn hun ouders;

-grvaringslegren; het betreft gen halpverigningsmethodigk waarbij gen situatie wordt geeregéerd,
dig jonggren in staat stelt specificke grvaringen op te dogn dig dg motivatig versterken gn
niguwe lgerprocgssen stimaleren;

~grperimegnten thuislozg jongeren.

5.7.Budggttering gn harmonisatie

Pg zorg voor dg uitvogring gn het financigel beheer is primair ggn verantwoordglijkheid van
het particuligr initiatigf. In het Beslait bekostiging van jeugdhulpverlgning is deg budgettaire
togdeling van middelgn aan voorzigningen geregeld. an gen wijziging van deze budgettaire
togdeling, dig voornamelijk gegbaseerd is op historisch gegrogide situatigs, is dg commissie
Harmonisatig ¢gn Normen inggsteld.

Pe commissig, dig in februari 1988 is inggsteld ¢n in 1992 haar gindadvigs uitbracht, is van gen
functionglg benadering uitgggaan. ®it houdt in dat deg activitegiten dig plaatsvindegn in de
jeugdhulpverlgning worden weergeggeven in functigs.

Mits plaatsgndg instantigs goegd doorverwijzgn naar dg verschillendg hulpvariantgn, wordt
met de functiongle benadering gen meer dirgete relatie gelegd tussen deg financigring ¢n de
werkelijke prestatie dan na met dg voorzigningegn bgnadering het geval is. Pg schotten tussen
de werksoorten preventig/ambulante hulp, daghulp, pleegzorg, en dag- ¢n nachthulp mogten
wordgn opgghegven. Mgt deze bgnadering wordt bereikt dat het aanbod gen meer flgribel
karakter krijgt. Paarmgee wordt voldaan aan de noodzakelijke voorwaardgn voor het bigden
van hulp op maat.

In het convgnant hegbben allg betrokkegngn het belang ondgrschrgven van dg invogring van ggn
functionglg begnadering bij deg financigring van voorzigningen. Peze functionglg benadering
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wordt als gen belangrijke stap gezign in dg richting van ggn meer produkigerichte financig-
ring. Het SOJN gn deg provineigs gn grootstedelijke regio's hegbben afspraken gemaakt over
halpvarianten gn richtprijzgn voor dg semi- gn rgsidenti¢le jeugdhulpverlgning.

Met betrgkking tot de pleggzorg zijn door deg werkgrogp pleegzorg voorstellgn gedaan voor
ggn financigringsnorm, uitgaandeg van gegn noodzakelijk Rwalitgitsverbetering van de
pleegzorg. Gezign het verschil tussen de feitelijke en gewenste norm Ran hier sleehts
geleidelijk naar toggewerkt worden.

Met betrgkRing tot hulpvariantgn ¢gn financigringsnorm voor ambualant gn preventief zijn door
de SOJN voorstellen ontwikkeld. Pg termijngn voor invogring van dg gemaakte afspraken
verschillgn per provineig/grootstedelijke regio.

5.8.Registratig gn belgidsinformatie

Poor deg stuurgrogp Registratic is gewerkt aan ggn aniform systegm van registratic van
instellings- gn cligntgeggdevens. €gn gn ander hegeft gergsulteerd tot gen lijst van te registreren
thema's. In 1990 is gegn begin ggmaakt met dg opbouw van ggn landelijke registratie instituut
SRIV), dat op 1 januari 1992 volledig operationggl zou zijn. Verwacht wordt dat in 1994 de
SRIV operationgel is.

Allg soortgn voorzigninggn voor jeagdhalpverigning vallegnd onder de Wet op de
jeugdhulpverigning in allg regio's lgvergn dan gegevens aan dg SRIV. Pe SRIV verzamelt
instellingsgegevens (welkg voorzigninggn) en cligntgegdevens (begin gn gindregistratic van
jongegren dig wordgn opgegnomen, beghandgld, begeleid of doorverwezen). Hgt functiongren van
de SRIV zal onder meer van belang zijn voor het 'monitorgn’ van plaatsingsstromen.
Periodigke overzichtgn worden vigr maal per jaar standaard gelegverd aan de instellingen gn
geaggregeerd op macro-nivgau aan rijksoverheid, provineigs gn grote steden. lsandgelijke
overzichten hegbbegn onder andere betrgkking op de relatie tussen voorzigningen gn
achtergrondkgnmerken van de jeugdigen, de relatie tussen vestigingsrggio van residenti¢le
voorzigninggn gn herkomst-regio van deg jeugdigen gn voorzigninggnsoort gn duur halpver-
lgning bij de vrijwillig ¢n bij de justiticel geplaatsten.

€en belgidsinformatigsysteem wordt nodig geacht om het gevoerde beleid te gvalugren, om
aandachtspuntegn voor het vergroten van de ¢ffectiviteit gn gfficigncy van het stelsel op het
spoor tg Romen gn informatig over vraag gn aanbod in dg jeugdhulpverlgning tg verkrijgen.
Z0o mogt gr informatig bgschikbaar komen over in:

-dg aard van gn bghogfte aan jeugdhulpverlgning;

-dg toggankgelijRheid gn bergikbaarheid van voorzigningen;

-dg capacitgit, bezetting;

-gfficigntig gn rendgment van het huidige aanbod,;

-dg clignten;

-dg randvoorwaardgn gn organisatorische invalling van het aanbod;

-hgt verloop van belgidsmaatreggelen als schaalvergroting, ombouw ¢gn verniguwing;

-hgt verloop van dg innovatigvg projecten;

-dg uitvogring van dg steunfunctigs.

Informatig wordt thans verzameld door overhedegn gn door instantics w.o. het NIZW, de
Inspeetie Jeugdhalpverigning, de VO@, het SCP en de SRIV. Om overlap gn overbelasting van
instellinggn tg voorkomen is afstgmming gewenst.
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€en landelijk belgidsinformatigsysteem, waarmee relgvante ontwikkelingen, kRwantitatief en
kwalitatigf systematisch gegvolgd ¢n op hun waarde bgoordgeld Kunngn wordgn, heeft
prioriteit. Paidelijkheid gn overggnstemming over het antwoord op dg vraag welke informatie
op welk-niveau, bgschikbaar dignt tg zijn, is daarbij gen gerste stap.

€en structuurschets mogt inzicht bigdegn in de relgvante thema's ¢n de vraagstukken waarover
informatig verzameld zal worden. Voorts wordt de gewenste infrastructuar geschetst om de
benodigde informatig in deg togkomst te verkrijgen. Gebaseerd op deze bevindinggn zal gen
plan van aanpak worden opgesteld.

Met het opstellen van de structuursehets is reeds gen start ggmaakt. Deg werkzaamheden
geschigdegn in nauw overlgg met het 1PO/provineigs gn grote steden, SOJN, het NIZW, de
Inspeetie Jeugdhulpverlgning, het SCP, de ondegrzogkprogrammeringen PCOJ gn CJO, ¢n de
SRIV.
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6.RRITIER Op € RECONSTRUCTIE

6.1. Inlgiding

Als belangrijkste problggm geldt dg versnippering van het aanbod: het schort aan afstemming,
samegnwerking, gn gffectivitgit van deg hulp. Pe gedeelde politigkeg verantwoordglijkheid tussen
WVC ¢n Justitig is gen problgem geblgven. Pg wet zou de instellingen teveel autonomig laten:
samegnwerking Kan nigt wordgn afggdwonggen.

€r zijn nu ruim vigrhonderd zglfstandigg instellinggn voor jeugdhulpverigning. Het betreft de
meest  uitggnlopgndg  voorzigningegn, vari¢grgnd van de Rindgrtglgfoon, medische
klgutgrdagverblijvgn, cgntralgs voor pleeggzorg, Rlging particuliere gezinshuizen,
mgeidgnwegloophuizgn tot internatgn. Sommige instantigs overlappen g¢lkaar gn het is vrijwel
onmogglijk om dg subsidig rechtvaardig te verdglegn. Pg gng organisatig Rrijgt tg veel geld de
andgre tg weinig. Nigt allggn de pogn wordt soms verkeerd verdeeld, de jeugd ook. Steeds
vaker wordt betwijfeld of ¢lR Rind wel op dg gogdg plgk tergcht komt.

6.2.P¢centralisatic

Bgehalvg door normharmonisatigc gn schaalvegrgroting mogt de jeugdhulpverligning verbeteren
door deegntralisatic. WVC gaf er jaarlijks zo'm 800 miljogn aan uit. Deze pot wordt nu verdeeld
ovgr dg provincigs: z¢ mogen zelf wetgn hog zg het geld bestedgn. Over het algegmeen zign
politici gn dg instellingen vegl heil in dg dgegntralisatig. Provincialg begstuurders staan dichter
bij het veld gn zoudgn dus beter zicht hgbbegn op wat gr in hun omggving aan jeugdhulp nodig
is. €n voor dg hulpverigners is dg dregmpgl van het provincighuis lager dan dig van het
ministerig van WVC.

D¢ vraag wordt gesteld of provincigbegstuurders degskundig gegnogg zijn om de jeugdhulp te
beoordglen. "fImbtgnargn gedragen zich soms als plaatsvervangende dirgcteurgn, waardoor
de gehteg opvogders ¢n orthopedagogen zich nigt Kunngn ¢talgren. IR ben het met dg overheid
ggns dat het managgment in vegel instellinggn nog berogrd is. Maar dg dgskundigen mogten
z¢lf dg halpverlgning verbeteregn”.

Gevregsd wordt dat allggn binngn de provineigs wordt samengewerkt; dat ¢lkeg provincig zijn
giggn lappegndgkegn gaat maken, door tg strgvegn naar allg soortgn jeugdhulp binngn de
provineiggrenzen. Maar voor sommige Rindgren is gr ggen betere regio dan gen regio verder.
"Jongeren met zwarg problgmegn mogt je nigt in hun gigen stad plaatsegn. Paar zittgn juist de
mensgn gn verlgidinggn waardoor zg zijn vastgglopgn. €r zijn nigt voor nigts zo wginig
intgrnategn in dmsterdam. Paar zouden de grogpslgiders deg helg dag op de figts langs allg
Roffigshops mogten".

Pe meeste provincigs hgbbgn preventic hoog in het vaandgl staan gn willen daarvoor
intgrnaatsplaatsgn vermindergn. Pan zijn sommige jongeren nigt meer plaatsbaar, mogten er
wegr zwerfpegnsions wordgn opggricht of justitigplaatsgn bijkomen. g decgntralisatic Ran er
tog Igidgn tot het ontstaan van gen ingedikte grogp jongergn waarvoor nog maar gen doglstel-
ling geldt: dat zg van dg straat zijn. Jongegren waar we verder nigts meg willgn gn Runngn.

Pat zou tgn Roste gaan van dg capaciteit in dg sector gn dat Ran fnuikgnd zijn voor het toeh al
geringe aantal bgschikbarg plaatsen voor dg opvang van betrokken jonggren. "€egn derggelijke
bezuiniging is ondragelijR en heeft onaanvaardbarg consgquentigs. Wachtlijsten,
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zwerfjongeren, togngmendg grnstige problgmen, noodzaak van Rwalitgitsverbetering, de
teRorten in de pleegzorg".

Het budget dat WVC nu nog besteedt aan gxperimenten zou naar dg mening van provincigs
voor gegn groot degl naar dg provincigs mogtgn wordegn overgehgveld, opdat dig ggn budget
voor verniguwing in hun planngn Runngn opngmen. D¢ landglijke overheid acht dezeg middelen
gchter noodzakelijk om dg begnodigde innovatig van het stelsel via modglprojecten tg Runngn
initi¢ren.

Pg BVR's hebben als taak het onderzogken van meldingen gn het op gang brengen van halp.
Tevens vervallgn zij gen advigs, en consultatigfunctic voor anderg instellingen. Pe BVK's
maken degl uit van dg jeugdhulpverlgning ¢n zijn op | januari 1992 gedecentralisgerd. Piverse
provincigs hegbbegn na deg deegntralisatig gen begin ggmaakt met dg planvorming ten aanzign
van de positiec van deg BVK's. In gnkelg provincigs wordt gedacht aan onderbrenging van de
BVK's in ggn maltifunctiongle organisatig voor jeagdhulpverlgning.

@Qaat de decentralisatic wel ver gegnogg? {ls gevolg van de deeentralisatic op verschillgnde
beleidsterrgingn ligt de verantwoordglijRheid voor het bgpalgn ¢n uitvogren van dat belgid
voornamglijk bij provincigs gn gemeenten. Pe feitelijke aanpak van de jeugderiminaliteit
bijvoorbegeld is primair ggn verantwoordglijkheid van loRalg begsturgn; datzelfde geldt voor het
formulgrgn gn het realisgrgn van belegid rond Rindgropvang of anderg voorzigningen ten
behogve van jeugdigen gn/of hun opvogders. Pe ontwikkelinggn rond dg jeugd voltrgkken zich
loRaal. D¢ financigring is daarmgg in overgegnstemming: ggn groot deel van het geld voor
jeugdbeleid wordt door middel van het Gemeentefonds geallocgerd. Het intgnsiveregn van de
samegnwerking tussen jeugdhulpverigning gn aanpalgndg segetorgn brengt met zich meg dat
velg provineigs meer overleg met gemeentelijRe overhedegn willgn ceregéren. €gn verdere
deegntralisatic van dglgn van dg jeugdhulpverlgning ligt in de rede.

6.3.Diagnosestelling en plaatsing

€r is gen shopping van Rindergn door deg voorzigningen van vrijwillige, justiti¢le en
psychiatrische hulpverlgning.

In gen ondgrzogk naar doglmatigheid van het gebruik van voorzigningen ngegmt dg doglmatig-
heid van de afhandgling van deg hulpvraag (de intake, deg diagnose gn dg plaatsing) en de
informatigverschaffing aan de halpvrager ggn belangrijke plaats in. In het navolgendg is dit
geggeven ondegrbouwd aan deg hand van deg weergave van gen rgeks Knglpuntgn gn van
aspeeten dig op doglmatigheid onderzoeht zoudgn Runngn worden.

Diagnosestelling

Diagnose gn indicatigstelling vormen dg inhoudglijke ¢n procgsmatige Rant van dg plaatsings-
functig gn zijn gegn cruciaal onderdeel van de jeugdhulpverlgning en de jeugdbegscherming.
Veelvuldige Rlachten en signalgn van elignten, maar ook van de Inspeetig Jeugdhalpverlgning,
gegven aan dat higraan nog veel verbeterd dignt tg worden. Piagnostigk, indicatigstelling gn
behandgling RKunngn nigt los van ¢lkaar wordegn gezign. Piagnostigk speglt ggn belangrijke rol
bij indicatigstelling, maar ook als stgeds terugkergnd ondgrdegl van het daarop volgende
proegs van hulpverlgning.

Pe indicatig staat tgn onrechte veelal los van deg diagnostigk.
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€r zijn ggen protocollgn voor diagnostigk (wel gxperimenteel gn wat op regionaal nivgad maar
geen landglijk systeem?). Piagnostigk is disciplinair bepaald. Piagnose dignt geintegreerd
plaats tg vindgn in egntra voor diagnostigk.

De jeugdhulpverlgning mogt van overhgidswege sgdwongen worden om gestandaardisgerd gn
systematisch verslag uit tg brengen. Pe besluitvorming mogt op schrift gn vindt nu teveel in de
hoofdgn van maatschappelijk werkers plaats.

Pe diagnosg is 6 van dg 10 Reger onvoldogndg. Intgrnaten besluiten om gen jongere op te
ngmen op grond van nogal diffusg argumenten. "Ik hegb het meegemaakt dat gen Rind in ggn
intgrnaat werd opgegnomen op grond van informatig op gen {I-vigrtje. Opnamg in ggn intgrnaat
is gen ingrijpende beslissing, dig goed gemotiveerd beghoort teg zijn" aldus Pr. P van den
Bergh. "ledere plaatsgnde instelling rapportgert naar gigen gogddunken. Pe internaten
beschikken nigt over gen gestandaardisgerde vragenlijst. Degenen dig het rapport over de
jongeren opstellgn, meegstal maatschappelijk werkers, bepalgn zelf wat belangrijk ggnogg is
om in het rapport tg wordgn opgenomen. GebrekRige informatig hegft onherrogpelijk gevolgen
voor dg Rwalitgit gn doglmatigheid van dg hulp. e begeleiders weten ggnvoudig te weinig
ovgr dg jongen of het meisje om al vanaf het begin ggn duidgelijk plan tg Runngn opstelign." €gn
voorbgeld: "14% van dg jonggrgn in tehuizgn is nooit gerder in aanraking geweest met de
jeugdhulpverlgning. Ze zijn rechtstregks aangemeld voor ggn derdelijnsvoorzigning als gen
intgrnaat. Waarom was onvoldogndg duidelijR."

Als gevolg van dg instegk van dg Wet op de jeugdhalpverigning (zorg zo licht moggelijk) gn als
gevolg van onvoldogndg diagnose wordt gen degl van dg jongeregn ontergeht te licht ggplaatst.
De lichtste hulp wordt gerst gegeven met het gegvolg dat dig nogal ggns mislakt gn het Kind
gindgloos wordt overggplaatst met de gevolgen van dign. Peg vraag of het aanbod aan
jeugdhulpverlgning togreikend is Ran nigt bgantwoord wordgn zolang jongeregn nigt op de
juistg voorzigning voor jeugdhalpverigning worden geplaatst.

Pg¢ nadruk in dg wet op zo licht moggelijk hulp lgidt tot gen diagnose (ambalanteg halp) dig nigt
toggegsneden is op dg jeugd waar justitic mee te maken heeft. mbalante diagnostigk is nigt
togrgikend voor diagnosg van justiti¢le problgmatigk.

Het aantal jeugdigen met ggn OTS grogit. e OTS wordt ongigenlijk gebruikt: als er geen plaats
is voor gen vrijwillig geval, dan zorgt de JHV via de Raad voor de Rinderbgscherming wel voor
gen OTS ¢gn volgt wellicht gerder plaatsing. Zg verdringen de vrijwillige hulpverigning zonder
dat van dg zijde van justitic gxtra gelden komen.

Pe meest dgskundige mensegn mogten zo vrogg mogelijk bij de jeugdhulpverlgning betrokken
wordgn. In het huidige systeem is aan dg maatschappelijk werker teveel beslissingsbevoeggd-
heid toggedignd. Pig dgskundigheid is ontogrgikend. €r mogt al bij dg bghandgling van de
halpvraag bijv. psychothgrapeutischg ¢n pedagogischg dgskundigheid aanwezig zijn. Nu
komen dig pas na dg plaatsing aan bod ¢gn dat is te laat.

8Er is groen licht gegeven voor het project "Ontwikkeling van een vragenlijst voor gezinsproblemen”. Het project
past in het beleid gericht op ontwikkeling van gezinsgerichte respectievelijk activerende methoden, niet alleen
hulpverleningsmethoden maar ook diagnostische methoden. Bovendien kunnen initiatieven die de diagnostische
besluitvorming binnen de jeugdhulpverlening verbeteren worden beschouwd als systemen van intern
kwaliteitsbeheer en verbetering. De opbrengst van het project dient niet alleen een vragenlijst voor
gezinsproblemen te zijn, maar dat er ook dient te worden gezocht naar mogelijkheden voor toepassing van dit
instrument binnen de totale jeugdhulpverlening.
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Plaatsing

Hfzonderlijke aandacht is nodig voor het concegpt 'plaatsgndeg instantig’. Het onderscheid
tussgn plaatsgndg instantic gn hulpverigningsvoorzigning wordt vaak als vanzglfsprekend
aanvaard. Nagedacht wordt over dg positiongring van dg plaatsingsfunctig. tet uitgangspunt
van schegiding van plaatsing en aitvogring wordt onderschrgven, maar deg precigze
vormggeving grvan in relatic tot dg ontwikkeling van maltifunctionglg organisatigs is nog
ondgrwerp van verkgnning.

Met het 0og op de deskundigheid mogt de diagnostigk egntraal georganisegerd zijn (hetdeen
zoals gezegd nog nigt hogft te betekenegn, dat z¢ allggn op ggn centralg plaats Ran wordegn
uitggvogrd. Om dig samegnwerking tot stand tg brgngen mogten dg verschillendg instellingegn in
gegn grootschalig organisatorisch verband ondergebracht worden.

€en aanvang wordt ggmaakt met gen verkegnning van de wenselijkheid van gen onafhankelijke
bemiddglings/plaatsingsfunctig, gen functie dig is gericht op hulp, vraagverduidelijking,
indicatigstelling gn zorgtogwijzing. €en specifick aandachtspunt vormt higrbij de relatic van
deze onafhankelijke bemiddglings/plaatsingsfunctig tot de specificke verantwoordglijkheid
van dg Rindgrreehter (c.q. over gnige tijd de gezinsvoogdij-instelling) voor dg besluitvorming
ovgr plaatsing in het Rader van ggn maatreggel van Rindgrbgschegrming.

Reuzen (plaatsing) wordegn ggmaakt op grond van mogilijk controlggrbarg beslissingsproce-
dargs. Nigt inzichtelijk is of ¢n dg wijzg waarop dg afweging van hulpverlgningsaltgrnatigven
plaatsvindt. D¢ plaatsgnde instantics gaan met dg nattg vinger tg¢ werk. Pe idee van deze
persoon mogten we helpen speglt gen grotere rol dan deg vraag of het Kind met dig hulp ook
geholpen wordt. Pig vraag wordt nigt gesteld.

Residenti¢leg instellingen gaan te sngl akkoord. €r is ggn lage normstelling ten aanzign van de
informatig dig men denkt nodig tg hgbben tenginde ggn Kind op tg ngmen.

Pg drak om op tg ngmegn was midden jargn 80 tg groot. Nu er wachtlijsten zijn is er de
moggelijkheid om Rindgren gerder af te wijzgn, maar daardoor vormt nu dg waehtlijst ook ggn
problggm.

Als ggn Rind nigt vrijwillig geplaatst Ran wordgn, dan zorgt megn ¢r dgsnoods voor dat het ggn
OTS krijgt gn dan Ran het wel geplaatst worden. Met dezg praktijk wordt het streven naar hulp
zo dicht mogglijk bij huis deg ngk omgedraaid. Pat verklaart ook dg grote verteggnwoordiging
van Rindegregn met ggn begschermingsmaatregel op de waehtlijsten. Zo stigmatisgert het Ranaal
de problgmatigk.

Pg oorzaak ligt in tg beperkig informatig dig ten grondslag ligt aan zger ingrijpende beslissin-
gen gn aan het feit dat de beslissingen zelf nigt gebasegerd zijn op de problgmatigk. Vaak
speelt bijvoorbeeld de Iggftijd de gnige aanlgiding om gen Rind te plaatsen gn nigt zozger de
problgmatigk.

D¢ plaatsende instantigs zijn onvoldogndeg op dg hoogte van deg diagnoseg. €r mogt ggn
waarborg zijn voor communicatig tussegn deg multi-functionglg centra gn dg onafhankelijke
plaatsgndg instantig.

Plaatsing gegschigdt nigt systematisch met het problggm gn dg perspectigvgn van jongeren gn
het gezin als uitgangspunt. Plaatsing geschigdt tevegel ten bghogve van dg Iggitimering van de
voorzigning ¢gn afhankelijk van onderlingg contacten tussgn hulpverlgners. €r is wegerzin om
mogilijk plaatsbarg jeugd op tg ngmen, omdat dg Rans van slagen tg laag is.

Voor dg hulpverlgner speglt ook dg gmotionglg Rant mege. €r wordt nogal ggns ggn gmotiongel
appel op dg intgrnaten ggdaan om gen Rind dat in dg problgmen zit op tg ngmen. Zg zijn zeer
beggaan met de clignt. Maar zg laten zich ook tg zger Igiden door dg houding: wij Runngn dig
jongere helpen.
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Bij gevallgn waar ggn begschermingsmaatregel op van togpassing is gaat het regelmatig om
problgmen dig zich pas later manifestergn gn als dat door onvoldogndeg diagnostigk nigt
boven tafel komt, lggt zon jongere gen helg route af door instellinggn van licht naar zwarg
halp dig hem uitspuwen. Het zicht op dg problgmatigk van dg jongeren is diffuus, door gebrgk
aan reggistratigc gn samegnwerking. Jg Kunt je voorstellgn dat dg jongere zelf ook afhaakt.

€r wordt opggnomen op grond van nggatigve indicatigs: bijvoorbeeld als gen Rind nigt
verslaafd is gn nigt steelt mag het in aanmerking Romen.

Pg motivatie van dg jongere is heel belangrijke bij de plaatsing. Jeugdigen dig door deg
Rindgrrechter wordegn aangemeld, lijken gen groterg Rans tg hgbbgn om door het intgrnaat te
worden gewgigerd. tigt is wel opvallgnd dat Rinderegn dig voor gen justiti¢le plaatsing wordegn
aangegmeld, veel vaker worden afgewezen dan dig welke vrijwillig worden aangemeld.
Intgrnaten mogten voor 95% bezet zijn, willen zg hun subsidig bghouden. Minder subsidig
betekent automatisch minder persongel. Pat argument zal voor dirgetie gn bestuur zwaar
wegen.

Het is heel opmerkelijk dat er veel wordt gerapporteerd over dg problgmatigk van dg jongere
gn heel weinig over het gezin waarait dg jongere Romt, over zijn school, over gerdere
halpverigning. Zeg ontbrgkegn nagenogg volledig als bron van informatig. Het ggbeurt hoogst
zgldgn dat internaten de plaatsgnde instantics om nadgre informatic vragen. In de
jeugdhulpverlgning ontbregkt het aan gestandaardisgerde instrumentgn om inzicht tg Rrijgen
in het functiongregn van het gezin gn problgmen daarin.

Dg hulpverlgngrs van het internaat vragen dg plaatsers nigt wat zij verwachten van dg opname
in het internaat. e tehuizen dogn van hun Rant geen duidelijk hulpaanbod. In feite is hun
boodschap: wij Runngn met ¢lkeg jongere wel wat. Pat komt doordat deg internaten geen
duidelijk beeld hegbbegn van het type halp dat zij bieden gn van het dogl dat zg met dig hulp
willgn bergiken. Pe plaatsgnde instantic maakt nauwglijks duidelijk waarom plaatsing van
dezg jongere in dit intgrnaat nodig zou zijn.

Tot slot mogt dg onbgkendheid van hulpverigners gn bij plaatsers met socialg Raart wordgn
gegnogmd.

6.4. Wachtlijsten

"Staatssecrgtaris Rosto van Justitic ondermijnt vonnissgn van Rindgrrechters. Hij doet
namelijk nigts aan het plaatsgebrek in inrichtinggn voor ait huais geplaatste Rinderen,
waardoor dit huis plaatsingen door Rinderregchters in feite gen wassgn negus zijn. Rosto
verhult het tekort aan plaatsgn ook nog gens tegenover dg Tweede Ramer'. Pat zegt de
Rotterdamse Rindegrrechter mr. C. dg Groot, tevens vieg-presidegnt van de rechtbank. Puidelijke
taal dig door velgn ondgrschrgven wordt.

Inzicht in de wachtlijsten voor (semi-)residenti¢le voorzigningen is mogilijk te verkrijgen.
Cijfermateriaal van de Inspectie Jeugdhulpverlgning geeft enig houvast. Pe cijfers van de
Inspeetig digngn met dg nodige voorzichtigheid geinterpreteerd te wordegn omdat jeugdigen bij
meerdere voorzigningegn op dg wachtlijst Runngn staan. Pg wachtlijsten zijn kRortom vervaild.
€en Rind wordt ggwoon op vijf voorzigningen aangemeld ¢n daar waar plaats is komt het Rind
tergcht. Bovendign wordt het begrip wacehtlijst door voorzigningen verschillgnd ingevuld.
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In ¢lkg provincig gn bij deg landglijke voorzigningen zijn min of meer omvangrijke wachtlijsten,
gebasgerd op geindicgerde opname. Het betreft over het totaal bezign bijna gegn kKwart van de
totalg regionale capaciteit dig thans begschikbaar is. €r is ggn grote spreiding. Vooral in de
Randstad (N, ZH, U) zijn de wachtlijsten hoog. Bovendign is er nog deg wachtlijst van
jeugdigen bij landglijke residenti¢le voorzigningen. e Inspectie Jeugdhalpverigning consta-
teert in haar jaarverslag over 1992 dat dg omvang van dg wachtlijsten wederom is toggegno-
men. Peze togname betreft met name jeugdigen in de vrijwillige hulpverlgning. Uitsluitend bij
de landglijkg voorzigningegn is de wachtlijst voor jeugdigen met gegn maatregel van Rinder-
bescherming groter.

De bezetting van dagbghandgling ¢n rgsidenti¢lg voorzigninggn is hoog. In velg provineigs is
zelfs sprakg van gen overbegzetting. Pe landelijke plgggzorgvoorzigninggn geven ggn wat
ander beeld. Higr is sprake van ggn gemiddelde ondgrbezetting. De variatig in dg bezetting
van plegeggzorgvoorzigningen is gchter groot. Peg gegmiddelde onderbezetting is ggn tendegns dig
ook in dg provincigs waarngegmbaar is. Pg pleegzorg is nu juist dg voorzigning dig gogdkoop
is gn gfficignt gn dig aansluit bij dg maatschappelijke opvattingen over dg jeugdhulpverlgning.

Beter inzicht in dg aard, omvang, achtergrondegn gn consgquentigs van dg wachtlijsten is te
verkrijggn door ondgrzogk; onderzogk dat ook aanknopingspuntgn mogt bigden voor
strategigén om deg wachtlijstproblgmatigk te vermindergn. Ook dg ondgerbezetting in de
plgggzorg dignt ggn punt van aandacht tg vormegn. €r dignt meer inzicht t¢ Romen in ggn
gventugel verband tussegn de onderbezetting in deg plgegzorg ¢n de druk op dg residenti¢le
voorzigningen.

Het Servieg Pant Mogilijk Plaatsbarg Jongeregn (SMP)) is opgericht om in samgnspraak met
justiti¢le plaatsers en de landglijke voorzigninggn door middel van informatig uitwisseling gn
intgnsigve plaatsingsondgrsteuning oplossingen tg vindgn voor plaatsing van dg mogilijkste
gevallgn. Naast zijn dirget servicg-verlgnegnde functie registreert gn analyseert het SMP]J
wachtlijst-gggevens.

€en tussentijdse evaluatig lgert dat ongeveer de helft van de hulpvragen van plaatsers binngn
ggn periodg van 10 wegken rgsultgert in ggn plaatsing in gen landelijke voorzigning voor
jeugdhulpverlgning.

€en ¢ffectigve realisegring van deg voorrangsregeling dig geldt voor dg plaatsing van jeugdigen
op wig ggn maatrggel van Rinderbgscherming van togpassing is laat tg wensgn over gn vraagt
nadgrg uitwerking. €en tripartite werkgrogp signalgert de volgendg Knelpunten:

-ontbrgken van zicht op wachtlijstproblgmatigk;

-voorrangsregeling behglst gggn opnameplicht;

-onbgkegndheid met socialg Raart bij plaatsers;

-adequate diagnostigk veglal nigt voorhanden;

-schaarstg aan regionalg plaatsen.
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6.5.Doglmatigheid van het verblijf

Ondgrzogk is wenselijk naar dg doorstroomsnglhgid van jongegren tegen deg achtergrond van
ggn financigringssysteem dat gebaseerd is op deg bezetting. Pe huidige financigring op grond
van bezetting lgvert ggen prikkel om dg doorstroomsnglhgid tg vergroten. Zolang dg instelling
maar bezet is blijft de financigring doorgaan. Financi¢le stimuli om rgsultaten tg bogkgn om
jeugdigen zo sngl gn adgquaat mogelijk weer in dg maatschappij te laten functiongren
ontbregken. Poglmatigheid van het verblijf zou onderzoeht Runnegn worden. Vastgesteld mogt
wordegn wat gen redelijke doorstroomsnglheid is gn ondgrzocht mogt wordgn hog dg praktijk
is.

Als jeugdigen dig in gen regsidenti¢le instelling zitten nigt aan het werk Runngn gn geen
woonruimteg hgbben dan houdt men zg ggwoon in dig instelling gn dan Rost dat dig instelling
nigt veel omdat de jongere nigt meer behandeld hogft t¢ worden. Inmiddgls is deg plaats wel
bezet g¢n wordt dig bekostigd.

Het stelsel dignt ook aan dg uitgang voorwaarden tg erg¢ren. Wel zou het zo mogten zijn dat
op het moment van opnamg, ¢gr ruimtg wordt vrijggmaakt om tog tg werkegn naar het vertrgk
van dg jongere. Dat gebeurt nu nigt. Regelmatig vertrgkt gen jongere gewoon door weg te
lopen.

Nigmand weget hog het met dg jongere gaat als hij ggnmaal uit deg jeugdhulpverlgning is. €r is
geen nazorg.

6.6.Het financigringssystegm

Het financigringssysteem nodigt nigt uit tot doglmatigheid. {Ils voorbeeld wordt het gebraik
van degskundigheid genogmd. Inkopen van degskundigheid is gen goede mogelijkheid voor
doglmatig gebraik. Nu wordt op basis van dg bezetting gen x aantal pedagogen gn ggn x aantal
psychologgn aanggsteld. Flgxibel inspelgn op de problgmatigk van dg vraagzijde gn inzetten
van deg aan dg problgmatigk gekoppelde benodigde deskundigheid is nu nigt mogelijk, dat
vergt gen andgreg financigring. €r mogt ggn contract met deg overhgid zijn, waarin gevraagd
wordt om rgsultatgn gn dat dwingt tot afstgmmen van het aanbod op de vraag.

D¢ huidige financigring naar hulpvariant op grond van bezgettingsgraad is gen throughpat
financigring. €r dignt ggn outpat financigring tg komen dig gebaseerd is op effecten. Nigt de
variant (aanbodggricht), maar het hulpprogramma dat mogglijk meer dan 1 variant bestrijkt
(vraaggericht) dignt dg basis voor financigring te wordgn. e ¢ffectivitgit mogt objectief
aantoonbaar zijn. Binngn hogveel tijd is deze jongerg weer zover dat hij weer normaal is' bv:
nigt meer verslaafd.

Pe Commissig Normharmonisatig bigdt ggen inzicht in deg vraag of met het huidige aanbod de
juistg jongere is bereikt. Bekend is allggn dat het aanbod (aan functigs) wat ggboden wordt
qua Rostegn structuur gen x-bedrag nodig hegft. Pe voorzigninggn rogpen teveel dat zg
ondgrngmers zijn, terwijl z¢ gewend mogten rakgn aan dg verantwoording dig zg mogten
afleggen ten opzichte van dg financigr. Pgsnoods mogt dg financigring via deg plaatser lopen.
Uitgindglijk mogt gr gefinancigrd wordgn op het problgem dat binngn komt. g Commissig
Normharmonisatig was tg burgaucratisch. €r zijn andere prijsafspraken gemaakt. tet gaat nu
om financigring op basis van hulpggbondegn ¢n nigt hulpgegbonden activitegiten. Pe instelling
dignt ggn begpaald nivgau van hulpgegbondgn activiteiten uit tg vogrgn gn wordt op dig grond
ingedeeld bij gen hulpvariant. Met deze regeling (die dus veel grover is dan dig welke de
commissig voor ogegn had) Kunngn dg instellingen flgribeler inspelgn op dg vraag.
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Pg provineigs willen ook dg verantwoordglijRheid voor ditvogring van dg jeugdsectigs aan de
Riagg's en de gezinsvoogdij gn deg landglijke voorzigningen dig nog onder WVC vallgn. Pe
financigring ¢gn planning zijn dan in ¢¢n hand. Nu hegbbgn dg provineigs dg opdracht om dg
zaak gogd te latgn draaign terwijl zg op gen dgel van dg voorzigninggn geen greep hebben.
Ook dg inrichtinggn dig onder deg verantwoordglijkheid van Justitic vallgn Runngn aan de
provinecigs togbedgeld worden, aldus het 1PO. Hls planning ¢gn financigring in gen hand zijn
(provineigs gn grote steden) Ran pas gen geintegreerde sgetor van dg grond Romen.

Het bestuur dignt, in haar strgven naar doglmatigheid dichter op de organisatigs te staan.
Poor "er boven op teg zitten" wordt meer bergikt dan door middgl van aitbrgiding van
regelgeving, aldus het [PO.

6.7. Registratig gn monitoring

De jeugdhulpverlgning mogt van overhgidswege sgdwongen worden om gestandaardisgerd gn
systematisch verslag uit tg brengen. Gestandaardisgerde diagnose, dossigrvorming gn andere
vormgn van registratic is dringgnd gewegnst. Ook dg vraag wat nu precigs wel/mnigt
geregistreerd mogt worden egn op welke wijzg dignt gesteld te¢ worden. Pe instrumenten ten
beghogve van dg beschrijving van deg populatig zijn divers gn deg informatig is nigt ggnduidig.

Pe SRIV wordt momenteel doorgelicht. Pg organisatie is dg komende tijd met zichzelf (haar
functiongregn) bezig. Peskundigen verwachtegn gr voor 1996 nigts van. Bovendign begschikken
de instellingen nigt over dg middeglen om de gewenste informatig te genegreren. Gebruikers zijn
negatief over SRIV.

Monitoren

'Monitorgn' geldt binngn verschillendg dgpartgmenten als Kerntaak. fligrtog wordegn
informatig- gn volgsystgmen van het belgid voor de jeugd gebruikt gn/of ontwikkeld. €en
betere afstemming higrin is gewenst, opdat optimaal gebruik kan wordegn gemaakt van de
bgschikbarg informatig. In het rapport "Jeugd in ontwikkeling" wordt gegsignalgerd dat gen
algegmeen Rader van definitigs, van waaruit systgmatisch informatig over de jeugd uit verschil-
lgndg sgctorgn Ran wordegn verzameld, ontbregkt. Ook mankeert het aan afstemming tussen
databankgn gn ondgrzogkprogrammeringen.

In gnkeglg provineigs bgstaan voorngmens of worden rgeds activitgiten ondgrnomen om z¢lf de
benodigde informatie te verzamelen. ndere provineigs wachten de activitgiten van dg SRIV
af. Deze zal zich gehter allggn met 8ggdevens over het aanbod gn clignten bezighoudgen.

Baartman plegit gervoor dat Rruaisvergnigingegn, consultatigburgaus, vrogdvrouwgn,
gygnagcologen, huisartsgn gn anderegn dig gezinngn-in-wording zigt, igts dogt met ouders van
wig zg dgnken: als dat maar gogd gaat. Ook Pigkstra pleit voor overhgidsprogramma's gericht
op monitoring respectigvelijk regelmatig sergenegn van Rindgren ¢n jeugdigen op ontwikkeling
gn ontwikkglingsproblgmen. ®ig monitoring zou al vanaf het moment van conegptic mogten
beginngn.

Poor andegregn wordt dit afgewezen, want daarmee stigmatisger je dig gezinngn. Monitoring
betgkent in dit verband bijsturing van het ouderlijke gezin. it Klinkt misschign onschuldig.
Het Ran toech nooit kwaad periodigk te peilen of gen Rind problgmen hegft? Pigkstra's
Nationaal Centram voor Opvoeding en Ontwikkeling gn het plan voor deg "opvoeding van
opvogders" is verstikkegnd.
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7.CONCLUSIES

Inlgiding

Oudgrs hegbbgn tot taak gn plicht hun Rindgren op tg vogden. Paarbij is nigt precigs vastgdelegd
wat van oudgrs verlangd wordt. Pg opvogdingstaak wordt nigt allgen door dg oudgers
ingevuld, maar stggds meer door andergn. €gn grogignd aantal Rindgren wordt gedurgndge
steeds meer tijd opgevoed buitgn het gezinsverband. €en stegds groter deel van deg opvoeding
vindt plaats door andgren dan de ¢igen oudgrs (oppas, Rindgregntra, scholgn). Pg maatschap-
pij Rrijgt zodogndg ggn groterg inviogd op dg opvogding.

P¢ overheid hegft dirget gn indirget ggn belangrijke inviogd op deg opvogding van jeugdigen gn
de conditigs waarondgr jonggren opgrogign. Pg doglstellingen gn inhoudegn van de diverse
opvogdingsactorgn liggen vaak nigt in ¢lRaars verlgngde; nigt zgldgn staan zeg zelfs op
gegspanngn vogt met g¢lRaar. In het opvogdingsprocgs ontstaan bijgegvolg spanningen.
Spanninggn welkg onder meer Kunngn Igidgn tot bghogfte aan hulp. Mgt name kan daarbij
gedacht wordegn aan allochtongn egn asiglzogkers. Rortom: daar waar opvoeders anderg
normgn gn waardgn hantergn dan overweggend in onzg samenlgving gebruikelijk zijn ontstaan
spanninggn. €¢gn ¢gn andgr maakt dat dg overheid gegn bijzondere plicht hegft in het verlgngn
van hulp aan jeugdigen gn hun opvogders.

Pe hulpvraag

Wig heeft behogfte aan hulp? tletgdeen als object van jeugdhulpverlgning mogt wordgn
aangegmerkt is aan vegrandgringgn ondgrhevig. Pe vraag naar jeugdhulpverigning is steeds
afhankglijk van normen ¢n waardgn dig worden aangglegd. Pg vraag naar jeugdhulpverligning
is bijgevolg nigt ggn vraag dig genvoudig Kan wordgn vastgelggd. UitgindelijR is er geen
objgctivggrbarg vraag e¢n daarmgeg Rwantifiegerbarg vraag naar (bgpaaldg vormen van)
jeugdhulpverlgning.

Nigt altijd zal de jeugdige zelf, het 8egzin waarin hij/zij leeft, de directe omgeving zich bewust
zijn van dg bghogftg aan hualp. Zelfs vormen van mishandgling Igidgn nigt altijd tot gen
hulpvraag. Behogften aan hulpverlgning zonder dat gegn signaal wordt afgegeven lgidegn
uitgraard nigt tot halp. In veel gevallgn wordt gchter wel ggn signaal afgegeven gn wordt al
dan nigt halp verigend. Het is nigt mogilijk om gen regks van gegvallgn op tg sommen waarin
signalgn voor hulp werdegn afgdegeven, maar dgsalnigttemin gegn hulp, onvoldogndg hulp,
ontijdige hulp of inadegquate hulp werd ggboden.

Pe omvang van dg hulpvraag

D¢ omvang van dg vraag naar jeugdhulpverigning is betrgRRelijR willgReurig. In gxtreme zin

Ran men zeggen dat 100% van de jeugdigen behogfte heeft aan hulpverlgning. Omggekeerd,

maar gvgn grirgem, Ran men stellen dat nigmand behogfte heeft aan hulpverigning. €gn vraag

naar jeugdhulpverlgning is aan deg orde:

~-wannggr igmand hulp vraagt;

~-wannggr maatschappglijke verontwaardiging ontstaat naar aanlgiding van gegdrag van
jeugdigen gn/of hun opvogders gn gen ingrijpen wordt verlangd;

-in ggval van mishandgling, eriminalitgit ¢.d.

Op dg vraag naar jeugdhulpverlgning zijn velg factorgn van invioed:

~-dgmografischeg ontwikkeglinggn (aantal jeugdigegn, aantal allochtongn, aantal asiglzogkers,
buitgnlandsg adoptigkindgren);

-maatschappelijke gn culturelg veranderingen (gmancipatig, individualisgring, aandacht voor
sexueel geweld);
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-ontwikkglinggn met betrgkRing tot het oudgrschap (gersteling komt op later lgeftijd, minder
Rindgren per gezin, meer verscheidegnhgid in samgnlgvingsvormen);

-multiracialg samenlegving (diverse culturgn met uitggnlopegnde opvattingegn over opvoeding);

-togngmendg ondgrwijsparticipatig (uitvallers);

-mogilijRer togtreding tot dg arbgidsmarkt (allochtongn, laag opgeleide jongeren);

-ontwikkelinggn op het gebied van informatigtechnologie (bginviogding door media, afstand
opgeleiden gn nigt-opgelgidgn wordt groter);

-ontwikkelingen op het gebied van werkgelegenheid (hogere gisgn door dg markt);

-vegrandgring van opvogdingswaardgn gn -normen (minder genduidigheid);

-uitval uit primairg lgegfverbanden (8gegn informegl netwerk dat helpt bij Rlging problgmen,
oudgrs wegndgn zich gerder tot profgssionglg hulpverigngrs, justiticel ingrijpen vindt
gemakkelijker plaats);

-drugsgebruik (tognamg alcoholeonsumptig, vandalisme, verwervingseriminalitgit, hard-
drugsverslavingen, gokverslavingegn, niguwe drugs (XTC));

-tognamg zwerfjiongeren (wegloopgedrag);

-tognameg jeugderiminaliteit (meger delictegn worden bij de politie bekend);

-togname melding van mishandglingen.

P vraag naar jeugdhulpverlgning wordt in belangrijke mateg bepaald door maatschappelijke
procgssen. Higrbij mogt bijvoorbeeld gedacht wordgn aan dg tognamg van baitgnlandse
adoptig Rinderegn, dg verkrijgbaarheid (gn tolgrantig ten aanzign) van drugs (zoals alcohol,
soft gn hard drugs), togngmegnd aantal gchtscheidinggn, mogilijkg toetreding tot de
arbgidsmarkt, het functiongregn van het sociaal-cultureel werk, ditval ait het onderwijs ¢.d.
Vraagbehgersing begint met het bewust maken van de gevolgen. Veel belgidmakers zijn zich
nigt bewust wat hun belgidsvogring betgkegnt voor dg vraag naar jeugdhulpverlgning. In
gxtreme zin zou grover gedacht Runngn wordgn om dg Rosten voor jeugdhulpverigning welke
het gevolg zijn van gegn belegid op gen ander terrgin, tog te rgkgngn aan dat belgidsterrgin.
Behgersing van deg vraag naar jeugdhulpverigning vraagt in ¢lk geval gen afzonderlijke
aanpak ¢gn aandacht in het belgid.

Diversg ondgrzogkers voorspellgn gen relatigf grote grogi van deg vraag naar ambulanteg gn
(semi-)regsidenti¢le hulp. Het beeld is duidelijk, ondanks deg voorspelde demografische
ontgrogning zal dg vraag naar jeugdhulpverlgning de Romgendg jargn gerder tog- dan
afngmen. €r Romen meer problgmen, dig anders van aard zullgn zijn. Om dig ontwikkglinggn
bij t¢ kKunngn houdgn zal dg jeugdhulpverigning systematisch aandacht voor verniguwing
mogten ontwikkelen.

Han dg lijst van factorgn dig van inviogd zijn op dg vraag naar jeugdhalpverigning zijn er nog
velgn tog tg voggen. Puidelijk is dat het merendeel van deze factoren wijst in de richting van
ggn tognamg van dg vraag naar jeugdhulpverigning.

Pe vraag is of er risicogrogpen zijn te ondgrscheiden. dan dergelijke risicogrogpen zou al
vroggtijdig aandacht begsteed Runngn worden om zo zwaarderg hulpverlgning te vermijden.
€en dergelijke benadering is nigt goed mogelijk.

Wel is het mogelijk om naar risicofactorgn te Rijken. Rindgregn dig t¢ maken Rrijgen met deze
risicofactorgn hgbbgn gen grotere kans om later in dg problgmen te Romen. Voor het ontstaan
van problgmen bij jeugdigen is doorgaans ggn complegx van achterliggegnde factorgn verant-
woordelijk, dig nigt gemakkelijk tot ¢¢én oorzaak Kunngn wordgn herigid. ¢ huidige
preventig-thgorig¢gn Runngn (nog) nigt aangegven welke factorgn tot welke problgmen Igiden.
Wel wordt gr vanuit gegaan dat dg meeste jeugdigen (en opvoeders) dig in dg problgmen
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komen, in hun lgven zijn geconfrontgerd met ggn combinatig gn cumulatig van risicofactorgn
van verschillendg aard, waardoor ggn draaglast ontstaat dig hun draagkracht tg boven gaat.

Poglstellingen van deg Rijksoverhegid met betrgkRing tot jeugdhulpverlgning

D¢ hoofddoglstelling van het Rijksbeleid (zig: Rijksplan 1993-1996) is:

"het bergikegn van gen maatschappelijk aanvaardbare capaciteit, gffectiviteit en doglmatigheid

van het totalg stelsel van jeugdhalpverigning. In hogverrg de capaciteit van het stelsel

aanvaardbaar is, wordt gngrzijds bgpaald door dg aanwgzige problgmatigk gn bghogften van
jeugdigen gn hun ouders, anderzijds door dg bgschikbarg budgettairg mogelijkheden.

Twee ontwikkelingegn in het Rijksbelgid zijn daarbij richtinggevend:

1.D¢ ontwikkeling van ggn aanbod- naar ggn vraaggericht stelsel.

Pe jeugdhulpverlgning is historisch vanuit het aanbod georganisgerd. Het aitgangspunt mogt
zijn dat het aanbod adegquaat inspeelt op de "individugleg" vraag gn bghogften van
Rindgregn gn opvoeders. Pit heeft consegquentigs voor dg inhoud gn dg organisatic van
het stelsel. Het stelsel mogt bovendign in voldogndg mate ¢gn flgxibel ggn bijdrage lgveren
aan maatschappelijk gestelde prioritgiten gn vraagstukken van Rindegrgn gn opvogders.
Gelet op de beperking in de financi¢gle mogelijkheden zullgn higrin Reuzgs mogten
wordgn ggmaakt.

2.D¢ ontwikkeling naar gen stelsegl dat meer activergnd gn minder compgnseregnd werkt.

Hoewel dg redgngn waarom jeugdigen ggn berogp op de jeugdhulpverlgning dogn problgmen
zijn, dignt dg aanpak van dig problgmen zich tg richten op het activergn van dg gigen
mogglijkheden van dg jeugdigen gn hun opvogders, waar mogglijk in de gigen woon- gn
lggfomgeving.

In het huidige aanbod wordt nog tg weinig uitdggaan van dg gigen Rracht gn moggelijkheden
van Rindergn gn opvogders. D¢ halpverigning maakt nog teveel gebraik van methodegn
dig vooral compgnsgrgn voor tgkorten gn problgmen. Om daarin verbetering tg bregngen
is het zaak tg werken aan gen stelsgl dat meer activergnd gn minder compenserend
werki".

De filosofie omtregnt dg aard van dg jeugdhulpverlgning is Rort samegngevat: "zo licht mogelijk,
zo dicht mogelijk, zo Rort mogelijk ¢n zo tijdig mogelijk". €egn dergelijke filosofic met
betrgkking tot dg aard van dg jeagdhulpverigning is nigt pers¢ modern. Ook begin deze gguw
was dg filosofig "zo licht mogelijk,... gte.” Van alle tijden is gvengens de praktische vaststelling
dat zwarg vormen van jeugdhulpverlgning altijd nodig zijn geweest.

Poor welke instellingen wordt hulp verlgend

Halp wordt aan jeugdigen gn hun opvogders verlggnd door dg instellingegn vallend onder de
Wet op de Jeugdhalpverigning maar ook door:

-instellingen voor dg geestelijke ggzondheidszorg;

-speciaal onderwijs (bghoort formegl nigt tot de jeugdhulpverlgning);

-alggmeen maatschappelijk werk (naawglijks ontwikkeld, mogilijke positie);

-sociaal culturggl werk (nauwelijks ontwikkeld).

Pe jeugdhulpverlgning door instellingegn voor Geestelijke Gezondheidszorg is evengens als
de instellingen vallgnd onder dg Wet op deg Jeugdhulpverlgning volledig ontwikkeld met ggn
ambulantg, semi-rgsidenti¢le egn residenti¢le zorg. Feitelijk bestaat er gen dubbel circuit.
@lobaal gesproken wordt aan dezelfde problgmen halp verlgend in de beide circuits. Pe
financigringsgrondslag is gchter anders, met allg ggvolgen van dign. Dit gegdeven hegeft igmand
welggns dogn verzuchten "was de gehele jeugdhulpverigning maar IWBZ-gefinancigrd". Het
heeft gevolgen voor het cligntgnbegstand, het hegft gevolgen voor dg toggang tot het stelsel.
Het heeft gevolgen voor de geboden hulp. Over het algemeen ¢n zger globaal Ran jg zgggen
dat het stelsel van Geestelijke Gezondheidszorg gerder door ouders ¢n jeugdige samen wordt
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betreden, terwijl het stelsel van jeugdhulpverigning gerder allgen door de jeugdige wordt
betredgn. Peg  sociaal zwakkerg Rlopt minder gemakkelijk aan bij de geestelijke
gezondheidszorg.

De Wet op de Jeugdhalpverlgning

Met deg invogring van deg Wet op de Jeugdhulpverigning, dig gen lange aanloopperiode heeft
gekend, is de nigt-vrijwillige hulpverigning (de jeugdbgscherming) ¢n deg vrijwillige
halpverigning onder ggn wet ggbracht.

In de Wet op de Jeugdhulpverigning is gedefinicerd wat jeugdhulpverigning is. Bij
jeugdhulpverlgning gaat het om activitgiten, dig gericht zijn op het bij jeugdigen voorkomen,
vermindgregn of ophgffen van problgmen of stoornissgn van lichamelijke, geestelijke, socialg of
pedagogische aard, dig hun ontwikkeling naar volwassegnheid ongunstig beinviogden. Paarbij
wordt als uitgangspunt gehantgerd dat dg hulp zo licht moggelijk van vorm, van zo Kort
mogelijke duar gn zo dicht mogelijk bij huis dignt tg¢ worden gegeven. Voorts dignt de ggboden
hulp voor dg jeugdige dg meest aangewezen te zijn.

Pg overheid is verantwoordglijk voor dg planning gn dg bgkostiging van deg voorzigningen van
jeugdhalpverigning. Voor dg regionale voorzigningen is dat vanaf 1992 nigt langer de
rijksoverheid, maar zijn dat de provincialg overheden gn dg grootstedelijke regio's, dig met de
provincig gelijk zijn gesteld.

Pe Ministers van WVC ¢n Justitig zijn verantwoordelijk voor de uitvogring van de Wet op de
Jeugdhulpverlgning. Verder hebben zij gen specifieke verantwoordglijkheid ten aanzign van de
planning gn bgekostiging van deg landglijke voorzigningegn, deg steunfunctigs en deg
gxperimgnten, alsmedge ten aanzign van het totalg budget voor de jeugdhulpverigning ¢gn de
verdeling van dg budggetten over dg provineigs.

Pg planning gn bekostiging van voorzigningegn voor dg jeugdhulpverlgning is vanait ggn
historische situatie gegrogid. €r zijn nu ruim vigrhonderd zelfstandige instellingen voor
jeugdhulpverlgning. et betreft dg meest uitegnlopende voorzigningen, vari¢rend van dg
Rindgrtelgfoon, medische Klguterdagverblijven, egntralgs voor plgegzorg, Kiging particuligre
gezinshuizen, meidgnwegloophuizen tot intgrnaten. Sommige instantigs overlappen glkaar gn
het is vrijwel onmogelijk om de subsidig rechtvaardig tg verdelgn. Pe gng organisatig Krijgt te
veel geld gn de andere tg weinig. Nigt allegn deg pogn wordt soms verkeerd verdeeld, de jeugd
ook. dtgeds vaker wordt betwijfeld of ¢lR Rind wel op de gogdg plgk terecht komt.

De Wet op de Jeugdhulpverlgning hantgert ggn onderseheid in:

-primairg hulpverlgning is deg hulpverlgning dig het gerst wordt aangebodegn ¢n wel in
ambulantg vorm;

-sgcundairg hulpverlgning is hulpverlgning dig in tweegdg instantic wordt aangegbodgn, vooral
bij stoornissegn gn problgmen met gegn grnstig Rarakter;

-tertiairg hulpverlgning is hulpverlgning dig wordt gegbodegn door gespecialisgerde, op
landelijk nivgau werkendg inrichtingen.

Hls ambulantg voorzigningen zijn aan tg merken: Rindertelgfoons, Instellinggn voor spel gn
opvogdingsvoorlichting, Burgaus Vertrouwgnsartsen, dvigsburgau voor Jeugd en Gezin,
Jongeren advigsegntra gn Instellingen voor Begelegid Wonen.

Als dagbghandglingsvoorzigningegn kgnngn we: Medische Rlguterdagverblijvgn gn Pageegntra
voor &chool gaandg Jeugd (Boddagrtegntra). Residenti¢le voorzigningegn van sgcundairg aard
zijn: Obsgrvatighuizen, Tehuizen voor opvogding gn verzorging (intgrnaten, vakintgrnaten ete),
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Tehuizen voor buitgngewong Behandeling, Medische Rindertehuizen, Pedologische Instituten
gn meer reegnt Voorzigningegn voor Crisisopvang gn Gezinshuizegn.

Residenti¢lg voorzigninggn in tertiairg vorm zijn: Internatgn voor Zeger Intgnsigve Behandgling
gn tuchtscholen.

dls pleggzorgvoorzigningen zijn tg nogmen: Voorzigningen voor Pleggzorg, Instellinggn voor
Therapeutische Gezinsverpleging en Centralgs voor Plegggezinnen. Instellingen voor (Gezins-
)Woogdij worden in dg Wet in gen apart hoofdstuk geregeld. RIGGA's worden allgen als
plaatsgndg instantig opgevoerd.

Middelen beschikbaar voor dg jeugdhulpverigning

Poor het Ministerig van WVC is in 1992 aan jeugdhulpverligning gen bedrag uitggven van 892
miljogn gulden; het Ministerig van Justitig stelde in dat jaar gen bedrag van 274 miljogn guldgn
beschikbaar. Vanuit dg IWBZ-financigring is er gen bedrag beschikbaar van 93 miljogn
gulden voor deg RIFIGG's.

Van de op Rijksniveau beschikbarg middelen wordt 790 miljogn gulden als dogluitkering
betaald aan provincigs gn groot-stedelijke regio's. Poor provincigs gn groot stedelijke regio's
wordt ggn bedrag van 12 miljogn gulden vrijggmaakt voor deg jeugdhalpverigning. Op
gemeentelijk nivgau wordt daargnboven nog ggn onbgkend bedrag beschikbaar gesteld voor
dg jeugdhulpverlgning. Het gaat maximaal om gnkelg miljognen.

Veruit het grootste bedrag dat voor dg jeugdhulpverigning beschikbaar is wordt bgsteed aan
rgsidenti¢le jeugdhulpveriegning (circa 50% van het totaal gn circa 61% van de gelden dig WVC
begschikbaar heeft). In onderstaande staat is gen overzicht gegeven van dg diverse
werksoortegn op het terrgin van dg jeugdhulpverlgning ¢n dg daarmege gepaard gaandg Rosten.
Pleggzorg, semi-rgsidegntigel gn residentigel vragen circa 75% van allg begschikbarg middelen.
In dezg werksoortgn wordt op gnig moment aan circa 22.000 jeugdigen hulp verlgend. Per
jongeregn Romt dat nger op cirea f 45.000,- In de plgggzorg Rost dg opvang van gen jeugdige
gemiddeld f 12.000,-, in dg semi-rgsidenti¢le hulpverlgning f 48.000,-, in deg residenti¢le
halpverlgning f 87.000,-.

€en oordegl over dg Rosten Ran verkrggen worden door vergelijking met het buitgnland ¢n
door gen vergelijkRing met wat tign-twintig jaar geleden in Nederland werd uitgegeven voor
deze hulpverigning. Ook KRan worden nagegaan wat deze hulpverlgning bij de verschillende
instellingen Rost.

In het ons omringendge buitenland wordt relatief meer uitgegdeven aan jeugdhulpverigning egn
wordt aan beduidend meer jongeren zwaardere (residenti¢le) hulp verlgegnd.

Pe afgelopen jargn is aanzignlijk bezuinigd in de jeugdhulpverlgning. Recent voorggnomen
bezuinigingen in de jeugdhulpverlgning zijn nigt doorgevogerd. Bezuinigingen hegbben gelegid
tot gen verschuiving in deg jeugdhulpverlgning, maar ook opvattingen over dg te verlgnen halp
hegbbgn daartog geleid. Op diverse plaatsegn is geconstateerd dat dg hulpvraag onvoldognde
aansluit op het hulpaanbod. Pg inzgt van het belegid is de afstemming van het aanbod op de
hulpbghogfte te verbeteren door middel van substitutig gn differgntiatig. In het alggmeen hegft
dit geleid tot ggn aanbod van lichterg vormen van jeugdhulpverlgning. D¢ ambulante hulp is in
omvang togggnomen. Peze togname is tgn Koste gggaan van dg rgsidenti¢le hulpverlgning.
€en gigantische verschuiving in dg inzet van middelgn is het gevolg van het tot dusver
gevogrde beleid. fAnno 1993 Ran de vraag gesteld worden, mede onder verwijzing naar de
wachtlijsten voor regsidenti¢le hulpverlegning, of verderg substitutic en differgntiatie
(8gsproken wordt van ombouw) nog wel op zijn plaats is.

Bouwplaatsen in dg jeugdhulpverigning
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Qeblgken is dat het hele veld van jeugdhulpverlgning de afgelopen jargn overhoop is gehaald.
Veel planngn om dg jeugdhulpverlgning doglmatiger te laten verlopen zijn op de rails gezet.
Veel is onderhanden, veel is "op de schop'. tlgt is kortom nigt het gogde moment om te gaan
Kijken of de jeugdhalpverigning optimaal verloopt. Pe tijd voor grootschalig onderzogk met
als dogl (mogelijkheden voor) dg bgoordeling van dg doglmatighgid is nog nigt rijp, zo luidt de
belangrijkste conclusig van degzg voorstudig. P¢ aandacht is gaande weg nigt op dg gerste
plaats uitgggaan naar hog doglmatigheid in dg jeugdhulpverigning RKan wordegn begoordegeld gn
hog doglmatig de jeugdhulpverlgning is. Veel meer zijn de bouwplaatsen in Raart gebracht dig
gaan bijdragegn aan dg vormggving van gen niguwg jeugdhulpverlgning. €gn gn ander ngemt
nigt wegg dat naar degzg bouwplaatsgn gekeken is door dg bril van de uitgindglijk tg verkrijgen
doglmatighgeid.

Pecentralisatie

Pg megst in het 008 springegnde verbouwing betreft dg deegntralisatie. Over het alggmeen zign
politici gn instellingen veel heil in de decegntralisatie. Provincialg bestuurders staan dichter bij
het veld gn zouden dus beter zicht hgbbgn op wat gr in hun omggeving aan jeugdhulp nodig is.
€n voor dg hulpverlgngrs is dg drempel van het provincighais lager dan dig van het ministerig
van WVC. Pe vraag wordt gesteld of provincigbgstuurders deskundig genoeg zijn om de
jeugdhulp tg beoordelgn. g verhouding tussgn gn de verantwoordglijkheden van deg
verschillgndg bestuurslagen zijn onvoldogndg uitgekristallisgerd.

@elijktijdig Runngn vragen worden gesteld als: gaat de deegntralisatie wel ver genogg, gaat de
decgntralisatig nigt te ver?

Pe keuze dig in dg wet staat om regionaal te werken, hegft gen aantal implicatigs. Ten gerste
mogten jeugdigen zoveel mogelijk binngn dg regio worden geholpen gn geplaatst. In de tweede
plaats mogt dg jeugdhalpverigning in deg regio zodanig wordegn ingericht, dat zowel
kwantitatigf als kwalitatief zoveel moggelijk aan de regionalg hulpvraag kan wordgn voldaan gn
tenslotte digngn dg in gen regio aanwezige voorzigninggn gen regionaal samegnwerkings-
verband tg vormen.

Deze kReuzes betekengn dat dg ambulante segetor dignt te worden versterkt gn voorts dat er ggn
herspreiding mogt plaatsvindgn van deg residenti¢le voorzigninggn, zowgl tussen deg
provincigs als binngn dg individuglg provincigs.

Pe discussig over de deegntralisatie van dg justiti¢le jeugdbgscherming is in vollg gang. Han
de ordg is dg vraag of dg provincigs ook begmogiing Krijgen met deg voogdij (8gzinsvoogdij
instellinggn, jeugdreclassering ¢n deg Radegn voor deg Rindegrbgscherming). Ook dg
voorggnomen taakbgperking van dg Kindgrrgchters is relgvant. {dls de Rindgrrechter zich in de
togkomst gnkel mogt bezighouden met de juridischg Rantgn ¢n zijn betrokkegnheid bij de
hulpverlgning verdwijnt, zal dig¢ taak op enigerlgi wijzg overggnomen mogtgn worden.
Inhoudglijk vervagen de scheidslijngn tussen vrijwillige ¢n justiti¢le jeugdhulpverigning steeds
meer.

In dg Nederlandsg jeugdhulpverlgning is deg uitdangssituatig per regio verschillend. €r zal dus
deegntraal gezocht mogten worden naar deg optimalg organisatie. Vooral in dg lichtere
halpverlgningsfunctigs is gen zgkere overlap nigt per definitic gen problgem. Verschillgnde
organisatigs, ook in anderg segctorgn, Kunngn signalgrgn, aan preventic dogn of jeugdigen
advigzgn ggvegn. Ondgrbrgnging van al dig organisatigs in gen verband is onmogelijk.
Naarmate dg hulp zwaardegrg vormen aanngegmt, grogit dg noodzaak om samen tg werken.
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Substitutig ¢n differgntiatig van het hulpaanbod

Het is met name deg nadruk op ombouw geweest dig dg afgelopen tign jaar het hulpaanbod gegn
ander gezicht heeft gegdeven. Peg ambalantg halp is in omvang togggnomen gn nog tamelijk
reeent is deg algemeng aandacht voor preventig. Uit dg provineialg planngn blijkt dat raim de
helft van dg provincigs/grootstedelijke regio's planngn hegft tot ombouw van het aanbod van
zwarg naar lichtg hulpverlgningsvormen. In dg planngn wordt ¢r gnige financi¢leg raimtg voor
geerggerd. Pe gekozen invalling van ombouw versehilt van provineig tot provincig. Soms
betreft ombouw overhgveling van middglgn van residgntigel naar ambulant/preventigf, soms
betgkent het dat gr geen ¢fficigney Rorting wordt toggepast op preventic ¢n ambulante
hulpverlgning. Pagbeghandgling wordt soms uitgebreid, soms verminderd. Peg gegdevens
waarop dg provineigs/grootstedelijRe regio's hun planngn basgrgn zijn onderling nigt
vergelijkbaar. Om dgzeg redegn Runngn landglijR gezign gegen validg conclusigs wordegn
getrokken over de bedragen dig met ombouw gemogid zijn. Conclusigs zijn slgehts mogelijk
over dg aanwezigheid gn over dg aard/richting van dg ombouwplannen.

P aceentverlggging dig dg Wet op de Jeugdhulpverlgning bgoogt (Rorte, lichte, nabije, tijdige
¢n tijdelijke hulp) gn waarvan gen vermindgring van dg beghogfte aan residenti¢le hulp werd
verwacht is tot op heden uitgeblgven.

Paar waar "zwarg" capacitegit wordt verminderd tgn gunste van "lichte" capaciteit Ran dit in
igder geval op Rortg termijn plaatsingsproblgmen voor jeugdigen, ten aanzign van wig gegn
maatregel van Rinderbegscherming geldt, versterken. Vooralsnog zijn er gegen aanwijzingen dat
de accentverlggging dig dg Wet op de jeugdhulpverlgning beoogt naar Rorte, lichte, nabije gn
tijdige hulp, het onmiddellijke effect heeft van ggn vermindering van dg behogfte aan residenti-
lg capacitgit. €nige terughoudegndheid bij dg ombouw is daarom ggbodgn. Het gaat immers om
het realisgrgn van ggn aan dg aard ¢n dg grnst van dg hulpvraag gerelatgerd aanbod aan
vormen van jeugdhulpverlgning. Naast aandacht voor lichtg vormen van jeugdhulpverigning
betgkent dit ook aandacht voor noodzakglijkg zwarg vormen.

Het is duidelijk dat dg huidige capaciteit voor rgsidenti¢lg voorzigningegn gn dagbghandgling
ggn problggm is. Pg vraag Ran gesteld worden of herspreiding en deg opbrengst van
schaalvergroting ¢n ombouw higrvoor ggn voldogndg oplossing kunngn bigden.

Samegnwerking gn schaalvergroting

Poor dg verschillgn in doglstelling gn taken van diverse voorzigningegn gn instantigs, is voor
de gebruikers ggn heel ggcomplicgerd netwerk ontstaan, dat nigt ggmakkelijk toggankelijk is.
Consistentig, circuitvorming, ngtwerkvorming en begvordering van het zoggheten '¢én-
loket-model' zijn belangrijke instrumentgn om consistentig in dg begnadgering ¢n het beleid te
begvordergn. e jeugdhalpverigning is op weg gen sgctor tg wordgn met hechte afspraken,
structurgn gn overlggvormen. Samgnwerking is nigt allegn ggbodgn binngn het veld van de
jeugdhulpverlgning, maar ook met andgrg voorzigningegn waarvan jeugdigen gebruik maken.
In allg provincialg planngn wordt samgnhang aanbrgngen tussen jeugdhulpverligning gn
andgreg sgctorgn: ondgrwijs, jeugdgezondhgidszorg, politig, sociaal-culturgegl werk ¢.d. als
beleidsprioriteit genogmd.

Op bgstuurlijk nivgaa wordt door het rijk gn dg anderg overheden gewerkt aan basisafspraken
over samgnhang. Tegn bghogve van ggn optimalisgring zal ggn verdere verhegldering van de
positigs gn van verantwoordglijRhgden nader vorm dignegn teg Rrijgen.

Het gaat ook om het vaststellgn van dg Kerntaken van deg jeugdhulpverlgning. Pe jeugd-
halpverigning functiongert als gen vergaarbak voor gevallgn dig bij anderg terrgingn (bijv.
ondgrwijs, psychiatrig) nigt terecht Runnen.
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€r mogt duidglijRheid zijn over dg problggmeategorigén dig tot het werkveld van de
jeugdhulpverlgning horegn gn dig weglkg Runngn worden afgestoten naar aanpalgndg terrgingn.
€r mogten afspraken worden ggmaakt met aanpalgndg terrgingn over wat bergikt mogt wordgn
gn welkg voorzigning daarvoor verantwoordglijk is.

De jeugdhulpverigning bigdt nigt dg oplossing, dat mogt dg maatschappij lgvergn door gogde
voorzigninggn voor jongeren (werk, woonruimte, onderwijs), zodat zg nigt zonder perspectief
ait dg beghandgling komen. Pig verantwoordelijkheid ligt nigt bij de jeugdhulpverigning, het is
gen opegnbare ordg problggm.

€r zijn nu ruim vigrhonderd zelfstandige instellingegn voor jeugdhulpverlgning. Het betreft de
meest  uitggnlopende  voorzigninggn, vari¢grgnd van de Rindertelgfoon, wmedische
Klguterdagverblijvgn, cegntralgs voor pleegzorg, Klging particuliere  gezinshuizen,
meidgnwegloophaizegn tot integrnaten.

ls belangrijk problgem van dg nog maar onlangs inggvogrde Wet op deg Jeugdhalpverigning
geldt deg versnippering van het aanbod: hgt schort aan afstgmming, samgnwerking, gn
¢ffectiviteit van deg halp. Pe gedeelde politicke verantwoordgelijkheid tussen WVC en Justitie is
gegn problgem gebleven.

Schaalvergroting is gegn dogl op zichzelf gn Ran ook nigt begnaderd worden als middel tot ggn
bezuiniging met behoud van het haidige hulpverlgningsvolume. Schaalvergroting is een
middgl dat onder voorwaardegn ggschikt is om tg komen tot verhoging van dg kwalitgit van de
jeugdhalpverigning en tot bundgling van schaarseg middglen en krachten. Voor dg vergroting
van dg samegnhang in deg jeugdhulpverigning lijkt onder stringente voorwaardegn verticalg
integratig van dg bestaandg instellingegn tot multifunctionglg organisatigs gogde conditigs te
bigden.

Herspreiding voorzigninggnaanbod

Ondanks reggionalisgring van het mergndeel van dg voorzigningegn blijkt, dat ggn degel van het
aanbod nigt gelijkmatig gn gvenwichtig gespreid is over de regio's gn dg provineigs. Volgens
de Wet op de Jeugdhalpverigning mogt het zwaartgpunt van deg planning liggen op de
totstandkoming van gegn goed samgnhangegnd patroon van voorzigninggn op regionaal
nivgau. Pit veronderstelt onder meer gen gvenwichtige spreiding over de regio's gn de
provineigs van het aanbod van jeugdhulpverlgning.

In het Rijksplan is aangegeven op welke wijzg deze herspreiding over dg provincigs mogt
plaatsvindgn. Tussen de betreffende provineigs gn grote steden vindt overleg plaats over de
wijzg waarop dit ggconergtisgerd Ran wordgn. e conergte invalling van dezg taak mogt voor
gen belangrijk deel nog plaatsvinden.
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Innovatig gn Rwalitgitsverbetering

Peg drig landglijke steunfunctigs NIZW, STAT en SPIN hegbben taken op het gebied van
rgspectiguelijk - werkontwikkeling, degskundighgidsbevordering e¢n de introductic  van
togpassingegn van "vidgo-hometraining" ¢.d.

De afgelopen jargn zijn belangrijke vernigawingen in het hulpaanbod door zowel dg overheid
als het particaligr initiatigf geinitieerd resp. gestimaleerd.

Pe rijksoverheid heeft de verantwoordglijRhegid om andgre overhedegn gn maatschappelijke
organisatigs in dit opzicht tg ondegrsteungn gn tg stimulegren. et gaat higrbij om egen
aanvallgndg en faciliterendeg rol, dig gestalte Krijgt door innovatic gn ovegrdracht van
werkwijzegn dig in dg loRalg gn regionalg praktijk succegsvol zijn geblgken. Pit grperimenten- gn
stimulgringsbeleid dignt zowgl niguwe werkwijzgn tg ontwerpen voor het oplossegn van
begstaandg problgmatigk als gen aanpak tg ontwikkelgn voor niguwe maatschappelijke
problgmen. Provineighgsturgn ¢n instellingen voor jeugdhalpverigning ergéren gvgngens
ruimte voor het financigren van innovatig. Het budget dat WVC besteedt aan gxperimenten
mogt voor ggn groot deel naar dg provincigs wordegn overgeheveld zodat dig ggn budget voor
verniguwing in hun planngn Runngn opngmen. ®¢ landglijke overheid acht dgze middelgn
gchter noodzakgelijk om deg begnodigde innovatig van het stelsegl via modgelprojeeten tg Runngn
initigren.

Budgettering gn harmonisatig

Voor gen wijziging van deg budgettaire toedeling, dig voornamelijk gebasgerd is op historisch
gegrogide situatigs, is dg Commissig Harmonisatig van Normen inggsteld.

Pe Commissig is van gen functiongleg benadering uitgegaan. Pit houdt in dat de activiteiten dig
plaatsvindgn in dg jeugdhulpverlgning wordegn weergegeven in functigs.

In het convgnant hegbben allg betrokkegngn het belang ondgrschrgven van dg invogring van ggn
functionglg begnadering bij deg financigring van voorzigninggn. Peze functionglg benadering
wordt als gen belangrijke stap gezign in dg richting van ggn meer produkigerichte financig-
ring.

Pe Commissig Harmonisatic van Normen biedt ggen inzicht in dg vraag of met het huidige
aanbod dg juiste jongere is bergikt. Bekend is allggn dat het aanbod (aan functigs) wat
gebodgn wordt qua Rosten structuur gen x-bedrag nodig heeft. Pe Commissic was te
bargaucratisch. €r zijn uitgindglijk andere prijsafspraken gemaakt. flgt gaat nu om
financigring op basis van hulpgegbonden ¢gn nigt-halpggbondgn activitgiten. Pe instelling dignt
ggn bgpaald nivgau van hulpggbondegn activiteiten uit te voegrgn gn wordt op dig grond
ingedeeld bij gen hulpvariant. Met deze regeling (dig dus veel grover is dan dig welke de
Commissig voor ogen had) Runnen dg instellingen flgxibeler inspelen op de vraag.

Het financigringssystegm nodigt nigt uit tot doglmatigheid. Flexibel inspelegn op dg problgma-
tick van dg vraagzijde en inzetten van de aan dg problgmatigk gekoppelde benodigde
degskundighgid is nu nigt mogelijk. Uitgindglijk mogt ¢r gefinancigrd wordegn op het problgem
dat binngn komt.

D¢ huidige financigring naar hulpvariant op grond van bezgettingsgraad is gen throughpat
financigring. €r dignt ggn outpat financigring te Romen dig ggbasgerd is op gffecten.

Pg voorzigningen rogpen teveel dat zg onderngmers zijn, terwijl zg ggwend mogten raken aan
de verantwoording dig zg¢ mogten aflgggen ten opzichte van dg financigr. Pgsnoods mogt de
financigring via dg plaatser lopgn.

Dg provineigs willen ook dg verantwoordglijRheid voor ditvogring van dg jeugdsectigs aan de
Riagg's en de gezinsvoogdij gn deg landglijke voorzigningen dig nog onder WVC vallgn. Pe
financigring gn planning dignt in ¢¢n hand te zijn. Nu hgbben dg provincigs deg opdracht om de
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zaak gogd te latgn draaign terwijl zg op gen dgel van dg voorzigninggn geen greep hebben.
Ook dg inrichtinggn dig onder deg verantwoordglijkheid van Justitic vallgn Runngn aan deg
provincigs togbedgeld worden, aldus het 1PO. Hls planning ¢gn financigring in ggn hand zijn
(provineigs gn grote steden) Ran pas gen geintegreerde sgetor van dg grond Romen.

Registratie

Poor deg stuurgrogp Registratic is gewerkt aan gegn uniform systegm van registratic van
instellings- gn cligntgeggdevens. €gn gn ander hegeft gergsulteerd tot gen lijst van te registreren
thema's. In 1990 is gegn begin ggmaakt met dg opbouw van ggn landelijke registratie instituut
SRIV), dat op 1 januari 1992 volledig operationggl zou zijn. Verwacht wordt dat in 1994 de
SRIV operationgel is.

De jeugdhulpverlgning mogt van overhgidswege sgdwongen worden om gestandaardisgerd gn
systematisch verslag uit tg brengen. Gestandaardisgerde diagnose, dossigrvorming gn andere
vormgn van registratic is dringgnd gewgnst. Ook dg vraag wat nu precigs wel/mnigt
geregistreerd mogt worden egn op welke wijzg dignt gesteld te¢ worden. Pe instrumenten ten
beghogve van dg beschrijving van deg populatig zijn divers gn deg informatig is nigt ggnduidig.

Pe SRIV wordt momenteel doorgelicht®. €r zijn vegl op- gn aanmerkingen op het functiongren
van deg SRIV. Peskundigen verwachten gr voor 1996 weinig van. Bovendign beschikken de
instellingegn nigt over de middelegn om de gewenste informatie te genereregn. Gebruikers zijn
negatief over SRIV.

In gnkeglg provineigs bgstaan voorngmens of worden rgeds activitgiten ondgrnomen om z¢lf de
benodigde informatig te verzamelen. ndere provineigs wachten de activitgiten van deg SRIV
af. Deze zal zich gehter allggn met ggdevens over het aanbod gn clignten bezighoudgen.

Piagnosesielling gn plaatsing

In gen ondegrzogk naar doglmatighgid van het gebruik van voorzigninggn ngemt de

doglmatigheid van de afhandgling van deg halpvraag gn de informatigvgrschaffing aan de

halpvrager gen belangrijke plaats in. Op dit punt dogn zich nog al wat knglpuntegn voor:

-€r is gen shopping van Rindgrgn door dg voorzigninggn van vrijwillige, justitile en
psychiatrische hulpverlgning.

-Reuzes (plaatsing) worden ggmaakt op grond van mogilijk controlggrbare beslissingsprocg-
durgs. De plaatsgnde instantics gaan met deg natte vinger tg werk. De idee van deze
persoon mogten weg helpen speglt gen groterg rol dan dg vraag of het Rind met dig hulp
ook gegholpen wordt.

-Residenti¢le instellingen gaan te sngl akkoord. €r is ggn lage normstelling ten aanzign van
dg informatig dig men degnkt nodig te hebben tengindg gegn Rind op tg ngmen.

-Pe meest deskundige mensegn mogtgn zo vrogg mogelijk bij de hulpverlgning betrokken
wordgn. In het huidige systeem is aan deg maatschappelijk werker teveel beslissingsbe-
voggdheid toggekend. Pig dgskundigheid is ontogrgikend. €r mogt al bij dg behandgling
van dg hulpvraag bijv. psychoterapeutische gn pedagogische degskundigheid aanwezig
zijn.

-Plaatsing geschigdt nigt systematisch met het problgem gn deg perspectigven van jongeren gn
het gezin als uitgangspunt. Plaatsing gegschiedt teveel ten behogve van de lggitimering
van dg voorzigning gn afhankelijk van onderlinge contacten tussen hulpverlgners.

9Inmiddels is de doorlichting van de SRJV afgerond. Van het rapport van KPMG hebben de onderzoekers nog
geen kennis kunnen nemen.
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-€r is weerzin om mogilijk plaatsbarg jeugd op te ngmen, omdat dg Rans van slagen te laag is.
Omggkeerd wordt ggn degel van dg jongeren ontergcht geplaatst.

-Als gegn Kind nigt vrijwillig geplaatst Kan wordgn, dan zorgt men gr ggwoon voor dat het ggn
OTS krijgt en dan Ran het wel geplaatst worden. Mgt deze praktijk wordt het strgven naar
halp zo dicht mogglijk bij huis dg ngk omgedraaid.

Veelvaldige Rlachten gn signalen van clignten gn de Inspectie Jeugdhulpverlgning, geven aan

dat aan diagnosg ¢n indicatigstelling nog veel verbeterd dignt tg wordegn. Pg oorzaak ligt in tg

beperkte informatig dig ten grondslag ligt aan zeger ingrijpendg beslissingen ¢n aan het feit dat
de beslissingen zelf nigt ggbaseerd zijn op dg problgmatigk. Vaak is bijvoorbeeld de leeftijd de
gnige aanlgiding om gen Rind tg plaatsen gn nigt zozeer dg problgmatigk.

Besluit

Hoewel zgker nigt kan worden gesteld dat allgs wat in de jeugdhulpverlgning plaats vindt
doglmatig gn gfficignt is, is het op dit moment nigt wenselijk maatregelen tg ngmen, bovegnop
de grotg hogveglheid maatregelen dig al ggnomen zijn gn waaraan nog gewerkt wordt, om de
doglmatigheid en de ¢fficigncy te verhogen. €vgnmin is het moment aanggbroken om de
doglmatighgeid en de ¢fficigney in de jeugdhulpverlgning te beoordglen. Te veel is daarvoor in
verandgring.

Het gehele terrgin van jeugdhulpverlgning kan wordegn aangeduid als ggn bouwplaats. Cerst
zal dg bouw (verder) mogten worden afgerond om de doglmatigheid en de efficiency van de
jeugdhulpverlgning dig nu ontstaat tg¢ beoordelegn. Wel is het mogelijk om nu reeds gevargn
voor ondoglmatigheden ¢n gfficigney te nogmen dig in het bouwwerk worden inggbouwd. In
het bovenstaandg zijn z¢ aangeduid.

Van belang is ook om vast te stellen dat veel jeagdhulpverigning, zeker gemeten naar
besteding van middglgn, nigt altijd doglmatig gn g¢fficignt Ran verlopegn, wannger daarbij strak
wordt vastgghouden aan de doglstellinggn van jeugdhulpverigning. Gedacht wordt dan aan
het aanbod van residenti¢le halpverigning en pleegzorg aan bepaalde jongeren. Voor veel
jonggrgn zal ondanks dg problgmatigh waar zij mege wordegn ggconfrontgerd, dig ansich
wellicht ggn vegl lichterg hulpverlgning rechtvaardigt, nigt veel andere mogelijkheden bestaan
dan het verlgngn van rgsidgnti¢lg hulp. In anderg ¢n dezelfde gevallgn zal het domweg
wachtgn op dg volwassgnhgid dg gnige hulp zijn dig verlgend Ran wordgn. Hulp bestaat dan
ggnvoudig uit zorg.

Tot slot mogt worden opgemerkt dat het gehele veld van jeagdhalpverigning er mee gedignd is
wannger het ggn zgkere rust wordt gegund. Wellicht is het mogelijk daargnboven aandacht te
besteden aan arbgidsvoorwaardegn gn arbgidsomstandigheden. Zaken als zigkteverzaim (dat
in veel instellingen zich op bijzonder hoge niveaus beweegt) verloop, carrigre perspeectief ¢.d.
krijgen nog relatigf weinig aandacht.



